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Warszawa, 4 pazdziernika 2017 r.

STANOWISKO ZWIAZKU PRZEDSIEBIORCOW | PRACODAWCOW DO PROJEKTU ROZPORZADZENIA W SPRAWIE
POSZANOWANIA ZYCIA PRYWATNEGO ORAZ OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH W tACZNOSCI ELEKTRONICZNEJ (ePRIVACY)

W zwigzku z trwajacymi w Parlamencie Europejskim oraz Radzie Unii Europejskiej pracami nad projektem rozporzadzenia w
sprawie poszanowania zycia prywatnego oraz ochrony danych osobowych w tgcznosci elektronicznej, zastepujacego dyrektywe
2002/58/WE (rozporzadzenie o prywatnosci i tgcznosci elektronicznej, dalej jako ,projekt”) oraz z uwagi na przyjecie przez rzad
RP stanowiska do tego dokumentu, Zwigzek Przedsiebiorcow i Pracodawcdéw zwraca sie z prosbg o podjecie niezwtocznych dziatan
w celu wprowadzenia odpowiednich poprawek do projektu. Z uwagi na zaawansowany stan prac nad projektem w instytucjach
unijnych, nie przekazujemy uwag do projektu zaprezentowanego przez Komisje Europejska. Przekazujemy natomiast uwagi do
Stanowiska rzadu RP liczac, ze beda one wziete podczas szczegdtowych prac nad projektem w Radzie Unii Europejskie;j.

Uwazamy, ze przyjecie projektu w obecnym brzmieniu bedzie miato bardzo negatywny wptyw na konkurencyjnos¢ i
innowacyjnos$¢ polskich przedsiebiorcow. Wptynie ono niekorzystnie na wiekszosé¢ firm sektora cyfrowego: operatoréow
telekomunikacyjnych, dostawcow ustug internetowych i tresci w internecie. Uderzy ponadto w branze reklamy internetowej oraz
przedsiebiorcéw, ktérzy dzieki niej skutecznie docieraja do potencjalnych klientéw (zwtaszcza firmy lokalne i MSP). Wdrozenie
tego rozporzadzenia bedzie miato znaczacy wptyw na ustugi cyfrowe, dostep do informacji i rozrywki przez uzytkownikow.

ZPP docenia starania rzadu, zmierzajgce do zadbania o interes uzytkownika koncowego, ktoremu rzad stara sie zapewnic jak
najszerszg ochrone, jednakze w stanowisku brakuje analizy wptywu rozporzadzenia na modele biznesowe, czy koszty wdrozenia.
ZPP z rozczarowaniem odnotowuje brak refleksji nad sensownoscig istnienia tego aktu prawnego i jego wptywem na gospodarke
oraz jej konkurencyjnosé. Niestety, rzad RP nie wziat pod uwage stanowczego stanowiska przedsiebiorcow, ktdrzy na wielu forach
i podczas wielu okazji wyrazali swoje negatywne stanowisko wobec projektu. W zakresie wptywu projektu na konkurencyjnosé
przedsiebiorstw, rzad RP stwierdza, ze ,watpliwosci moze budzi¢ jednak to czy objecie regulacja ustug OTT nie spowoduje
zmniejszonej konkurencyjnosci unijnych ustug OTT wobec ustug spoza UE.” Nalezy zgodzi¢ sie, ze co do zasady nadmierna
regulacja jest niepozgdana i moze obniza¢ konkurencyjnosé przedsiebiorcéw. Jednakze dostrzezenie tego problemu przez rzad —
w stanowisku Polski jedynie w odniesieniu do ustug OTT jest niezrozumiate, zwazywszy, ze w tym modelu w wiekszosci ustugi
Swiadczone sg w przez przedsiebiorcéw spoza Europy (ktdrzy zgodnie z zatozeniem powinni réwniez zostac objeci przepisami
ePrivacy). Z takg samg troska na gruncie krajowym ministerstwo czy regulator, a na gruncie europejskim instytucje UE, powinny
pomysleé o przedsiebiorcach europejskich swiadczacych ustugi w innym modelu niz OTT. Ci przedsiebiorcy rowniez nie powinni
by¢ obcigzani nadmierng regulacjg. Jednoczesnie absolutnie kluczowym jest by wszystkie ekwiwalentne ustugi cyfrowe
Swiadczone przez réznych uczestnikdw rynku (np. ustugi telekomunikacyjne, komunikatory internetowe lub ustugi w chmurze)
podlegaty tym samym zasadom. Jedynie w ten sposéb mozna zapewnié¢ niedyskryminujgce reguty gry rynkowej. Niestety
przedstawione stanowisko wskazuje, ze rzad patrzy na ten problem zbyt wasko, nie dostrzegajac jaki efekt bedzie miato wejscie
w zycie projektu w sektorach takich jak ICT, big data, czy rynek reklamy w internecie. Watpliwos$¢ ZPP budzi zgoda rzadu RP na
objecie regulacjg komunikacji M2M (Machine to Machine) oraz postulat rozszerzenia zakresu projektu o dane nieosobowe i dane
powigzane z osobami prawnymi (nieobjete w Rozporzadzeniem Ochrony Danych Osobowych — RODO). Objecie danych
nieosobowych oraz komunikacji M2M moze mieé efekt mrozacy, tj. znaczaco utrudni¢ monetyzacje danych i budowe z ich
uzyciem nowych i innowacyjnych ustug. Dodatkowo, nieprecyzyjny charakter czesci przepisow moze zaowocowac obawa
przedsiebiorcow, ktdérzy zagrozeni wysokimi karami, mogg rezygnowac¢ z prob uruchamiania nowych ustug i produktéw, co
oczywiscie odbije sie na ich konkurencyjnosci wobec partneréw globalnych. W swietle tych konsekwencji, objecie zakresem
projektu tych danych uniemozliwi realizacje i wdrozenie Strategii Odpowiedzialnego Rozwoju, ktérej podstawa wtasciwie w
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kazdym aspekcie jest przeciez cyfryzacja i wykorzystanie nowych technologii. Takie podejscie unijne do danych znaczaco wptynie
rowniez na opdznienie powstania w Polsce Przemystu 4.0. wspieranego przede wszystkim przez rozwigzania ICT i analizy danych.

Wdrozenie nowych przepiséw bedzie stanowito duze wyzwanie dla przedsiebiorcow i z zadowoleniem przyjmujemy, iz rzad
wskazuje, ze termin wejscia w zycie projektu (25.05.2018) moze by¢ nierealny. Jest to jednak za mato — wytgczywszy kwestie
terminu wdrozenia nowych regulacji, rzad co do zasady akceptuje cele i zakres projektu. Ponadto, rzad wydaje sie dostrzegac
problemy wdrozeniowe, tylko w zakresie wymogow dla producentéw urzadzen (art. 10). ZPP wskazuje, ze problemy wdrozeniowe
bedg dotyczyty catej branzy internetowej i nie beda ograniczone tylko do ,,producentéw urzadzen”.

W zakresie podstaw do przetwarzania danych (art. 6), rzad wyraza ogdlne poparcie dla projektu. Na uznanie zastuguje wpisanie
Swiadczenia ustugi jako samodzielnej podstawy dla przetwarzania danych, w przypadku gdy przetwarzanie konkretnych danych
osobowych jest dla takiego Swiadczenia niezbedne oraz brak jest wymaganej zgody do przetwarzania metadanych. Niestety, rzad
nie odnosi sie do koniecznos$ci przetwarzania metadanych na potrzeby ustug dodatkowych (np. Big Data). Koniecznos¢ uzyskania
zgdd moze utrudni¢ powstawanie nowych i innowacyjnych ustug. Na przyktad, aplikacja stuzaca do nawigacji bedzie informowata
o ewentualnych korkach lub robotach drogowych, ale nie bedzie w stanie poinformowac o ofertach promocyjnych na paliwo badz
positek w mijanych przez kierowce obiektach. Cieszy natomiast, ze polski rzad dostrzegt niezyciowos¢ obowigzku wyrazania zgody
co 6 miesiecy (art. 9), czy ze jest za wiekszg elastycznoscig, co do wyrazenia zgody na przetwarzanie danych (przez
oprogramowanie oraz na podstawie ustawien urzgdzenia koricowego lub jego oprogramowania).

Co jest konieczne do podkreslania w aspekcie podstaw przetwarzania danych, projektodawcy rozporzadzenia zdajg sie
zapominac, ze dane tego samego typu sg wykorzystywane nie tylko w ustugach tgcznosci elektronicznej. Ze wzgledu na to i obecng
konstrukcje projektu, taki sam rodzaj danych, np. lokalizacyjnych, w zaleznosci od ustugi do jakiej bedzie wykorzystywany
traktowany bedzie odmiennie. Jako wykorzystywany przez ustuge tgcznosci elektronicznej podlegat on bedzie bardziej
restrykcyjnym przepisom ePrivacy niz jako dane wykorzystywane przez inny rodzaj ustug na podstawie samego RODO. Takie
podejscie grozi zahamowaniem rozwoju cyfrowego, nad ktérym w zatozeniu cata Unia Europejska chce pracowac poprzez rozwéj
Digital Single Market. Skoro chcemy stanowi¢ cyfrowg konkurencje dla pozaeuropejskich rynkéw, niezrozumiate jest tak
niejednolite dziatanie. Kolejny raz podkresli¢ nalezy, ze zasady przetwarzania danych osobowych powinny by¢ jednakowe dla
wszystkich (a wiec takie jak obecnie wskazuje RODO jako kompleksowy akt prawny dot. ochrony danych osobowych), niezaleznie
od tego jaki rodzaj technologii uzywany jest do ich zbierania.

Z zakresie przechowywania i usuwania danych (art. 7), rzad RP wyraza ogdlne poparcie dla projektu. Niestety - zamiast
uelastycznié¢ zasady dla przedsiebiorcow, rzad wzywa do dalszego usztywnienia ich oraz wprowadzenia nowych obowigzkéw. Na
przyktad, przechowywanie danych na potrzeby reklamacji klientdw ma zosta¢ przeksztatcone w zobowigzanie dla operatoréw, a
nie tylko potencjalng mozliwo$¢. Dodatkowo podnoszony jest postulat wprowadzenia wymogu przechowania danych przez co
najmniej 12 miesiecy.

Stanowisko rzadu RP w zakresie domysinych ustawien prywatnosci (art.10), jest idealnym przyktadem catkowitej
niesymetrycznosci projektu. Nie przeanalizowano, jak taka regulacja wptynie na przedsiebiorcow. Obecnie w internecie
wspotwystepuje wiele modeli biznesowych. Jednym z bardziej popularnych polega na darmowosci ustug w zamian za mozliwosé
przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw i wyswietlania im reklam. Rzad RP proponuje model ‘privacy by default’, czyli
zbieranie informacji o aktywnosci uzytkownikéw w sieci (jesli nie s3 one niezbedne do $wiadczenia zamdwionej ustugi ani
wymagane przez prawo) powinno by¢ mozliwe dopiero w wyniku wyrazenia przez nich wyraznej zgody. Wptyw na gospodarke
tego przepisu moze byc¢ znaczacy, gdyz duza czesc klientéw bedzie pozbawiona mozliwosci korzystania z dotychczasowych ustug.
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Zmiany oznaczaja bowiem mniejsze mozliwosci precyzyjnego targetowania, a w konsekwencji mniejsze wptywy z reklam. Moze
to doprowadzi¢ do szukania alternatywnych Zrédet finansowania przez podmioty internetowe, np. poprzez ptatny dostep do
tresci, ktére dotychczas byty dla uzytkownikédw darmowe.

Cieszy, ze rzad RP dostrzega konieczno$¢ dostosowania projektu do wymogdéw RODO, ktére zacznie byé stosowane od 25 maja
2018 r. Rozporzadzenie to zapewnia wysokg ochrone danych osdb fizycznych i naktada na przedsiebiorcow szereg obowigzkow,
ktérych spetnienie bedzie dla wielu polskich firm duzym wyzwaniem. W stosunku do dyrektywy 95/46/WE o ochronie danych,
ktorg RODO uchyla, ma ono szerszy zakres, i przyczyni sie do zagwarantowania wysokiego poziomu ochrony uzytkownikéw. Jest
wiec zaskakujace, ze zamiast obserwacji skutkow stosowania RODO po jego wdrozeniu, zaproponowano projekt, ktory reguluje
(w sposdb jeszcze bardziej restrykcyjny) podobny obszar.

ZPP chciatoby réwniez zwrdéci¢ uwage, ze proponowana regulacja wprowadza chaos prawny, gdyz jest nie tylko niespdjna z RODO,
ale takze z projektowanym Europejskim Kodeksem tacznosci Elektronicznej. Z tego powodu dotyczace go prace legislacyjne nie
powinny przebiegac¢ w przyspieszonym tempie.

Biorgc pod uwage obecny stan prac nad rozporzgdzeniem konieczne jest jednoznaczne podkreslenie przez Rade, ze akt ten nie
bedzie obowigzywat od 25 maja 2018 r. — podtrzymywanie propozycji takiej daty obowigzywania przepisow wprowadza wsrod
przedsiebiorcédw niepotrzebng dezorientacje. W wielu przypadkach wprowadzenie zmian w tak krétkim czasie (obecnie to 8 m-
cy, ale trzeba podkresli¢, ze akt prawny nadal nie ma ostatecznego ksztattu) bedzie niewykonalne.

Warto pamietac, ze rynek cyfrowy nie zna granic. Juz dzi$ dzieki internetowi polscy przedsiebiorcy zdobywajg nowych klientéw
poza granicami kraju, gdzie oferujg swoje ustugi i produkty. Brak dostatecznej harmonizacji przepisow moze spowodowac
powstanie barier (rézne regulacje, interpretacje przepiséw itd.), ktére szczegdlnie dla matych i $rednich przedsiebiorstw moga
okazac¢ bardzo trudne do przejscia. Z tego tez powodu, niektére postulaty rzadu, dotyczace choéby kwestii organu nadzorczego,
nie zastuguja na aprobate.

ZPP nie kwestionuje potrzeby zapewnienia ochrony danych osobowych, jednakze zwraca uwage, ze restrykcyjne przepisy RODO
gwarantuja juz dostateczng ochrone prywatnosci uzytkownikéw. Dlatego, zdaniem ZPP, nalezy wstrzymac sie z nowymi
przepisami do czasu wejscia w zycie RODO i na tej podstawie obiektywnie oceni¢, gdzie i czy konieczne sg jeszcze zmiany.
Doregulowywanie przez lex specialis, tak mtodego i szybko rozwijajacego sie sektora, wobec nieobowigzujgcego jeszcze RODO,
jest w ocenie ZPP niezgodne z zasadami dobrej legislacji. W pierwszej kolejnosci nalezy zbadaé reakcje rynku i przedsiebiorcéow
na nowe obowigzki wynikajace z RODO, a dopiero pdiniej zastanawia¢ sie ewentualnie nad tym, czy konieczne jest
przeprowadzanie dalszych krokdw legislacyjnych. Wydaje sie, ze rozporzadzenie, ktdre zacznie by¢ stosowane 25 maja 2018 roku,
chroni interesy uzytkownikéw w wystarczajgcym stopniu. Niezaleznie od regulowanej materii, nalezy pamieta¢ o tym, by nie
naktada¢ na przedsiebiorcow wiekszej ilosci obowigzkdw i restrykcji, niz jest to konieczne. Dlatego, wzywamy rzad RP do
przeciwstawienia sie nadmiernej regulacji sektora cyfrowego, ograniczeniu nieefektywnych i krepujacych innowacyjnosc
przepiséw oraz odtozenia tego niezyciowego projektu na potke.
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