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Warszawa, 23 listopada 2020 r.

Wytyczne w zakresie zapobiegania i ograniczenia pandemii
w sektorze sportow i rekreacji zimowej

W ramach realizowanej przez ZPP strategii utrzymania ciggtosci funkcjonowania dziatalnosci
gospodarczej w Polsce w okresie zagrozenia epidemicznego, Zwigzek Przedsiebiorcédw i Pracodawcow
przedstawia zestaw rekomendacji odnoszacy sie do sektora sportow i rekreacji zimowej.

Zdajgc sobie sprawe z sytuacji epidemicznej w Polsce, ZPP apeluje o zapobieganie lockdown’om
w kolejnych branzach. Przestrzeganie wytycznych Gtdwnego Inspektora Sanitarnego oraz dotychczas
opublikowanych przez ZPP wytycznych dla poszczegdlnych branz, pozwala zachowad ciggtosc
funkcjonowania gospodarki przy zmniejszaniu ryzyka rozprzestrzeniania koronawirusa.

Sektor sportéw i rekreacji zimowej zostat juz doswiadczony przez epidemie w okresie wiosennego
lockdownu, ktéry przypadt na zakonczenie sezonu zimowego 2019/2020. Nalezy mieé na uwadze, ze
sam sektor generuje pozytywny efekt mnoznikowy dla szeregu branz powigzanych (szeroko rozumiana
turystyka, hotelarstwo, gastronomia, producenci sprzetu i infrastruktury sportowej, wypozyczalnie,
ubezpieczenia, transport, lokalni producenci upominkéw, czy branza spozywcza). Catos¢ wydatkéw
Polakéw na wyjazdy narciarskie i sprzet szacowany byt w 2018 roku na okoto 3 mld ztotych. Rynek ten
stale rosnie, a polskie stacje narciarskie rozwijane byty i s w kolejnych miejscowosciach. Ponadto
sektor jest niezwykle istotny dla gdrskich miejscowosci turystycznych i ich mieszkaricéw. Wiele z tych
terendw (gtéwnie potudniowego pogranicza Polski) sg obszarami o mniejszym poziomie
generowanego produktu krajowego brutto, czy wyzszego poziomu bezrobocia. Sezon zimowy jest dla
nich okresem, ktéry pozwala wygenerowac zysk na caty rok. Lockdown sektora w sezonie zimowym,
spowodowatby kryzys gospodarczy i spoteczny tych terendw i ich mieszkarncodw. Inwestycje
w infrastrukture zimowa sfinansowane sg z wieloletnich kredytéw inwestycyjnych. Ograniczenie
dziatania branzy zachwiatoby rentownosciom tych projektéw, a tym samym odbitoby sie na kondycji
sektora bankowego.

Sporty i rekreacja zimowa ma takze pozytywny wptyw na zdrowie Polakéw. W okresie zimowym,
narciarstwo czy jazda na fyzwach czesto sg jedyng formy aktywnosci fizycznej obywateli, co stanowi
dla wielu kluczowy czynnik profilaktyki zdrowotnej.

Kazdy przedsiebiorca realizujgcy ustugi w swojej branzy, powinien wdrozy¢ odpowiednie rozwigzania
i zalecenia z ponizszego katalogu, ktére pomoga zwiekszy¢ bezpieczeristwo klientéw, turystéw oraz
pracownikéw, znaczgco ograniczajac ryzyko zarazenia koronawirusem w okresie wystepowania
dalszego ryzyka epidemiologicznego na terenie Kraju.

l. Ferie zimowe

Zwigzek Przedsiebiorcow i Pracodawcow rekomenduje zmiane rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej i Sportu w sprawie organizacji roku szkolnego celem wydtuzenie okresu ferii zimowych
w Polsce w 2021 roku. Rekomendujemy nowy harmonogram ferii zimowych w poszczegodlnych
wojewaddztwach, tak aby ,sezon” ferii zimowych rozpoczat sie 11 stycznia 2021 roku i potrwat do 14
marca 2021 roku. W efekcie roztozony zostanie ruch w osrodkach sportéw i rekreacji zimowej, co
zmniejszy ryzyko epidemiczne. Jednoczes$nie wydtuzony zostanie turystyczny sezon zimowy, co pozwoli
zrekompensowac straty przedsiebiorcom z branzy.
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Réwnolegle ZPP przedstawia wytyczne dla wyciggdw narciarskich oraz lodowisk, tak aby utrzymana
zostata ich ciggtosc dziatania.

Infrastruktura i natura korzystania z osrodkéw narciarskich juz dzi$ zapewnia matg interakcje miedzy
pracownikami, a klientami. Kontakt w kasach czy wyciggach jest ograniczony do minimum. Personel
zajmuje stanowiska za szybami ochronnymi. Pracownicy jak i turysci noszg kominiarki, rekawice.
Narciarze czesto korzystajg z gogli.

ZPP zaznacza w tym miejscu, ze Europejska epidemia koronawirusa, ktéra miata swoje istotne zrédto
m.in. w osrodku narciarskich Ischgl zimg 2020 roku, spowodowana byta Zle przeprowadzong akcjg
komunikacyjng, ewakuacyjng oraz izolacyjng osdb zarazonych. Miata takze miejsce u poczatkéw
epidemii, gdy Europa nie znata srodkéw radzenia sobie z epidemia. Jakiekolwiek analogie odnosnie
rozprzestrzeniania sie wirusa z ognisk w osrodkach narciarskich potudnia Europy zimg 2020, nie znajda
swojego odzwierciedlenia przy dzisiejszym doswiadczeniu oraz stosowaniu sprawdzonych zalecen, czy
procedur.

Il. Rekomendacje dla osrodkdw narciarskich

Zapewnienie bezpieczenstwa na terenie osrodka narciarskiego

1. Zapewnienie aby jednoczesna liczba oséb korzystajacych z danego wagonu/gondoli/kanapy
kolejki krzesetkowej byta nie wieksza niz 75% dostepnych miejsc. Wymaog nie jest stosowany
wobec oséb zamieszkujgcych razem.

2. Obowigzek ciggtego przebywania przez klientéw w wagonach/gondolach/kanapach kolejki
krzesetkowej w rekawicach, maskach lub kominiarkach podczas podrdzy. Zalecenie nie
Sciggania gogli narciarskich.

3. Uniemozliwienie zamykania chronigcych przed wiatrem i opadami oston kanap kolejek
krzesetkowych.

4. Uniemozliwienie zamykania okien w gondolach/wagonach, tak aby zapewni¢ jak najwieksze
wietrzenie przestrzeni.

5. Zachowanie minimalnej 1,5 metrowej odlegtosci pomiedzy osobami stojgcymi w kolejkach do
wyciggu poprzez odpowiednie, fizyczne wytyczenie Sciezki (korytarzy) dla oséb oczekujgcych
na wejscie. Znaczace wydtuzenie korytarzy, aby nie doprowadzaé do ttoczenia sie turystow
przy koncu kolejki oczekujacych.

6. Obowiazek ciggtego przebywania przez klientéw w kolejce oséb oczekujgcych na wejscie na
wyciag w rekawicach, maskach lub kominiarkach. Zalecenie nie $ciggania gogli narciarskich.

7. Rekomendacja wydtuzenia godzin dziatania osrodkdw, celem zmniejszenia ttokéw na stokach.

8. Zaleca sie umieszczenie na terenie osrodka stacji dezynfekujgcych z ptynem do dezynfekcji rak
dostepnych dla narciarzy.

e  Przystanki dla autobuséw — 1 dezynfektor na kazdy przystanek.
e Alejki, ciggi komunikacyjne — 1 dezynfektor na kazdy odcinek 50 m drogi.
e Wejscia do stacji wyciggdw — min. 2 dezynfektory przed wejsciem do stacji.

9. Rekomendowane umozliwienie zakupu biletéw bezobstugowo, tj. poprzez platformy online
lub w biletomatach.

10. Rekomendowane umozliwienie ptatnosci bezgotdwkowych we wszystkich punktach
ustugowych, kasach biletowych, sklepach na terenie osrodka.

11. Stata informacja i instrukcja dla gosci zawierajgca podstawowe informacje dotyczace
postepowania i ochrony osobistej zgodnej z wytycznymi wydanymi przez Gtéwny Inspektorat
Sanitarny.
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12. Umieszczenie czytelnej instrukcji dezynfekcji rgk przy kazdym dozowniku z ptynem do
dezynfekg;ji.

13. Umieszczenie na terenie osrodka (w tym w pomieszczeniach sanitarnohigienicznych) plakatéw
informacyjnych wraz z instrukcjami dot. mycia rak, zdejmowania i zaktadania rekawiczek,
zdejmowania i zaktadania maseczki.

14. Zapewnienie sprzetu i sSrodkéw oraz monitorowanie codziennych prac porzadkowych, ze
szczegblnym uwzglednieniem dezynfekowania powierzchni dotykowych.

15. Codzienna dezynfekcja obiektu szczegdlnie wagondw, kanap kolejek, poreczy.

16. Biezgce dezynfekowanie toalet, wind, blatéw, klamek, poreczy, uchwytéw, kotowrotkéw,
biletomatéw oraz innych, czesto dotykanych powierzchni.

17. Caty personel osrodka jest wyposazony i przestrzega uzywania maseczki, przytbic, rekawiczek.

18. W miare mozliwosci systematyczne wietrzenie wszystkich pomieszczenn powierzchni
wspdlnych, w wyznaczonych zakresach czasowych.

19. Obowigzek stosowania przez dostawcéw towardw i ustug dla osrodkéw Srodkéw ochrony
osobistej zgodnie z aktualnymi przepisami prawa.

20. Przygotowanie procedury postepowania na wypadek wystgpienia sytuacji podejrzenia
zakazenia i skuteczne poinstruowanie pracownikdéw.

21. Wyposazenie pracownikow w $rodki dezynfekujgce, niezbedne do ochrony osobistej podczas
wykonywania czynnosci stuzbowych.

22. Przeprowadzanie szkolen z zastosowanych procedur sanitarnych dla wszystkich pracownikéw
oraz broszur informacyjnych.

23. Udostepnienie stacji dezynfekujgcych oraz srodkéw do dezynfekcji na wszystkich zapleczach
oraz pomieszczeniach socjalnych.

ZPP rekomenduje wdrozenie dla o$rodkéw narciarskich, analogicznych procedur postepowania
w przypadku podejrzenia zakazenia SARS-CoV-2 u pracownika/ goscia /klienta jak dla pozostatych
branz.

Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikom/obstudze

1. Ustalenie zadan i proceséw, ktére zwykle wymagajg Scistej interakcji i okreslenie sposobdéw ich
modyfikacji, aby zwiekszy¢ fizyczne odlegtosci miedzy pracownikami i zachowacd
bezpieczenstwo pracy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Podzielenie osrodka na strefy np. kolorystyczne w celu zwiekszenia bezpieczenstwa
pracownikéw przebywajagcych w danym momencie na terenie osrodka, stosownie do
mozliwosci, by wykluczy¢ prawdopodobienstwo stycznosci pracownikow z réznych stref.

3. Zmniejszenie liczby pracownikéw korzystajgcych w tym samym czasie ze wspdlnych obszarow.
W pomieszczeniach tych zaleca sie, aby liczba oséb w nich przebywajgcych w tym samym
czasie umozliwiata zachowanie dystansu spotecznego.

4. Wyposazenie obstugi osrodka w srodki ochrony indywidualnej w tym, maski, kominiarki lub
przytbice ochronne, rekawiczki oraz srodki do dezynfekcji rak.

Zalecenia dla pracownikéw:

1. Przed rozpoczeciem pracy, tuz po przyjsciu do pracy obowigzkowo nalezy umy¢ rece wodg
z mydtem zgodnie z instrukcjg znajdujaca sie przy umywalce.

2. Nosic¢ ostone nosa i ust, ewentualnie przytbice ochronng oraz rekawice podczas wykonywania
obowigzkdw.

3. Przezroczyste ostony z tworzywa sztucznego muszg by¢ umieszczone na ladach stanowisk
kasowych.

4. Zachowac bezpieczng odlegtos¢ od rozmowcy i wspotpracownikow.
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11.

12.

Regularnie, czesto i doktadnie my¢ rece wodg z mydtem zgodnie z instrukcjg znajdujaca sie przy
umywalce, do osuszania stosowaé wytacznie reczniki jednorazowe i dezynfekowaé osuszone
dtonie srodkiem na bazie alkoholu (min. 60%).

Podczas kaszlu i kichania zakrywac¢ usta i nos zgietym tokciem lub chusteczka — jak najszybciej
wyrzuci¢ chusteczke do zamknietego pojemnika na odpady i umy¢ rece.

Starac sie nie dotykac¢ dtorimi okolic twarzy, zwtaszcza ust, nosa i oczu.

Dotozy¢ wszelkich staran, aby stanowiska pracy byty czyste i higieniczne. Nalezy pamietac
o czestej dezynfekcji powierzchni dotykowych jak klamki, stuchawki telefonu, przyciski
urzadzen czy biurka.

Unikaé dojazdéw do pracy srodkami komunikacji publicznej, jezeli istnieje taka mozliwos¢é.
Zapewnienie, w miare mozliwosci, wietrzenia pomieszczen.

Ograniczenie korzystania przez pracownikdw z przestrzeni wspélnych, w tym: wprowadzenie
roznych godzin przerw, zmniejszenie liczby pracownikdw korzystajgcych ze wspdlnych
obszaréw w danym czasie (np. przez roztozenie przerw na positki)

Szczegdlna troska o pracownikdéw z grup bardziej narazonych na ciezki przebieg COVID-19 —
jesli to mozliwe nieangazowanie w bezposredni kontakt z klientem oséb powyzej 60. roku
zycia oraz przewlekle chorych.

Zapewnienie bezpieczenstwa na terenie osrodka narciarskiego w punktach gastronomicznych

1. Sciste przestrzeganie wytycznych GIS dla gastronomii, szczegdlnie écista kontrola liczby oséb
wchodzacych do lokalu (w tym wchodzacych w celu skorzystania z toalet).
Ponadto:
2. Intensywne wietrzenie lokalu.
3. W miare mozliwosci wydawanie positkdw i napojow w okienkach na zewnatrz punktu
gastronomicznego.
4. Zwiekszenie liczby miejsc siedzgcych na zewnatrz punktu gastronomicznego.

Zapewnienie bezpieczenstwa w wypozyczalniach sprzetu narciarskiego

1. Sciste przestrzeganie procedur analogicznych jak dla obiektéw handlowych.
Ponadto:

2. Intensywne wietrzenie lokalu.

3. Kazdorazowa dezynfekcja sprzetu mierzonego, lub zwracanego przez klientéw.

Zapewnienie bezpieczenstwa w transporcie zbiorowym i skibusach

Sciste przestrzeganie zasad obowigzujacych w transporcie publicznym.

Lodowiska

Zapewnienie bezpieczenstwa na terenie lodowiska

1.

Prowadzenie lodowiska na zasadzie Slizgédw o wyznaczonych godzinach, tak by pomiedzy
kazdymi $lizgami zapewni¢ minimum 20 minut przerwy.

Uczestnicy zakonczonych $lizgdw powinni opusci¢ obiekt przed wejsciem uczestnikow
kolejnego slizgu.

Zapewnienie aby jednoczesna liczba osdb korzystajgcych z tafli lodowiska nie przekraczata
1 osoby na 9 metréw kwadratowych jego powierzchni.
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Zachowanie minimalnej 1,5 metrowej odlegtosci pomiedzy osobami stojgcymi w kolejkach do
lodowiska poprzez odpowiednie wytyczenie Sciezki kolejki dla oséb oczekujacych na wejscie.
Znaczace wydtuzenie $ciezki aby nie doprowadzaé do ttoczenia sie klientéw przy koricu kolejki
oczekujacych.

Obowigzek noszenia maseczek przez uzytkownikéw poza obszarem tafli lodowiska.
Rekomendowane umozliwienie zakupu biletéw bezobstugowo, tj. poprzez platformy online
lub w biletomatach.

Rekomendowane umozliwienie pfatnosci bezgotéwkowych we wszystkich punktach
ustugowych, kasach biletowych, sklepach na terenie lodowiska.

Stata informacja i instrukcja dla gosci zawierajgca podstawowe informacje dotyczace
postepowania i ochrony osobistej zgodnej z wytycznymi wydanymi przez Gtéwny Inspektorat
Sanitarny.

Zaleca sie umieszczenie na terenie obiektéw stacji dezynfekujgcych z ptynem do dezynfekcji
rgk dostepnych dla uzytkownikéw lodowiska.

Umieszczenie czytelnej instrukcji dezynfekcji rak przy kazdym dozowniku z ptynem do
dezynfekg;ji.

Umieszczenie na terenie lodowiska (w tym w pomieszczeniach sanitarnohigienicznych)
plakatéw informacyjnych wraz z instrukcjami dot. mycia rak, zdejmowania i zaktadania
rekawiczek, zdejmowania i zaktadania maseczki.

Zapewnienie sprzetu i srodkdéw oraz monitorowanie codziennych prac porzadkowych, ze
szczegbdlnym uwzglednieniem dezynfekowania powierzchni dotykowych.

Biezgce dezynfekowanie toalet, blatow, klamek, poreczy, uchwytéw, kotowrotkéw,
biletomatdéw oraz innych, czesto dotykanych powierzchni.

Caty personel osrodka jest wyposazony i przestrzega uzywania maseczki, przytbic, rekawiczek.
W miare mozliwosci systematyczne wietrzenie wszystkich pomieszczen powierzchni
wspadlnych, w wyznaczonych zakresach czasowych.

Obowigzek stosowania przez dostawcéw towardw i ustug dla srodkéw ochrony osobistej
zgodnie z aktualnymi przepisami prawa.

Przygotowanie procedury postepowania na wypadek wystgpienia sytuacji podejrzenia
zakazenia i skuteczne poinstruowanie pracownikow.

Wyposazenie pracownikow w srodki dezynfekujgce, niezbedne do ochrony osobistej podczas
wykonywania czynnosci stuzbowych.

Przeprowadzanie szkolen z zastosowanych procedur sanitarnych dla wszystkich pracownikéw
oraz broszur informacyjnych.

Udostepnienie stacji dezynfekujacych oraz srodkéw do dezynfekcji na wszystkich zapleczach
oraz pomieszczeniach socjalnych.

ZPP rekomenduje wdrozenie dla lodowisk, analogicznych procedur postepowania w przypadku
podejrzenia zakazenia SARS-CoV-2 u pracownika/ goscia /klienta jak dla pozostatych branz.

Procedury zapewnienia bezpieczeristwa pracownikom/obstudze oraz zalecenia dla pracownikéw,
zalecenia w punktach gastronomicznych oraz wypozyczalniach sprzetu analogiczne jak dla osrodkéw
narciarskich.
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