Bariery prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w Polsce

Raport z badania ilosciowego
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Informacje o badaniu

CEL
Gtédwnym celem badania byto poznanie postaw i opinii przedsiebiorcow
dotyczacych barier prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce.

METODOLOGIA

* Badanie zostato przeprowadzone metodg CAWI (Computer Assisted Web Interviews) —
ankiety na panelu internetowym online.

* Do badania zostali zaproszeni przedstawiciele sektora MSP.
* taczna wielkos¢ proby to N = 600 respondentow.
* Badanie zostato zrealizowane w grudniu 2019.

e Struktura préoby w badaniu jest reprezentatywna dla przedsiebiorstw w Polsce ze
wzgledu na wielkos¢ firmy (mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwa).
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Notka metodologiczna

W poprzednim roku zmieniona zostata metodologia badania — od 2019 roku pomiar jest prowadzony na
bazie przedsiebiorcow Ogodlnopolskiego Panelu Badawczego Ariadna (wczesniejsze fale byty prowadzone na
bazie ZPP). Stad mozliwe jest pordwnanie miedzy obecnym pomiarem (2020) a zesztorocznym (2019).
Natomiast nie jest wskazane bezposrednie poréwnywanie wynikdw 2019-2020 z wynikami otrzymanymi w
latach poprzednich, gdyz obserwowane zmiany moga by¢ w duzej mierze efektem modyfikacji

metodologicznej, a nie faktycznych réznic w percepcji barier wsrdd przedsiebiorcow.

Cho¢ w pomiarach 2019-2020 zachowany zostat reprezentatywny charakter proby ze wzgledu na
wielko$¢ firmy, to charakterystyka badanych przedsiebiorstw (np. staz firmy na rynku), a takze samych

respondentow, znacznie sie rézni miedzy falami 2019-2020 a poprzednimi pomiarami.
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Wyniki badania
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Postrzeganie przeszkdéd prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej w Polsce

Jakie, Pani/a zdaniem, sg najwieksze przeszkody w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej w Polsce?

Wysoki datki
ysokie podatki 60%

Koszty prac
y pracy 50%

0,
Nadmiar obowigzkéw biurokratycznych >2%

0,
Niestabilnos$¢ prawa 46%

0,
Skomplikowane prawo gospodarcze 43%
Urzedy i urzednicy

Samowolne i arbitralne decyzje urzednikéw

Kontrole Urzedu Skarbowego i innych instytucji

m 2020
(N=600)
Powolne rozstrzyganie sporéw sagdowych
m 2019
Bariery inwestycyjne (N=733)

Rdznica istotna statystycznie na poziomie 95%.

65%

54% PODATKI + KOSZTY PRACY + OBOWIAZKI BIUROKRATYCZNE

Podobnie jak w zesztym roku, przedsiebiorcy jako trzy
giowne przeszkody w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej w Polsce postrzegajg: wysokie podatki
(65%), koszty pracy (54%) oraz nadmiar obowigzkéw
biurokratycznych (52%). Jednoczesnie widaé, ze w
porédwnaniu z pomiarem 2019, istotnie wyzszy
odsetek przedsiebiorcéw dostrzega bariery zwigzane z
nadmiarem obowigzkdéw biurokratycznych (wzrost z
44% w 2019 do 52% w 2020), niestabilnos$cig prawa
(36% w 2019 vs 46% obecnie) oraz skomplikowanym
prawem gospodarczym (35% w 2019 vs 43% w 2020).
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Gtowne postrzegane przeszkody prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w Polsce a profil firmy

pomiar 2020

WYSOKIE PODATKI A...
... WIELKOSC FIRMY

Mikro-przedsiebiorstwa N=338

Mate przedsiebiorstwa N=107 _ 59%
Srednie i duze przedsiebiorstwa _ o
N=155 62%

KOSZTY PRACY A...
... WIELKOSC FIRMY

Mikro-przedsiebiorstwa N=338
Mate przedsiebiorstwa N=107 _ 47%

Srednie i duze przedsiebiorstwa _ o
N=155 54%

NADMIAR OBOWIAZKOW BIUROKRATYCZNYCH A...
... WIELKOSC FIRMY

Mikro-przedsiebiorstwa N=338
Mate przedsiebiorstwa N=107 _ 49%

Srednie i duze przedsiebiorstwa _ o
N=155 47%

... SEKTOR

usvginaoc | <>

Produkcja N=87 67%

... SEKTOR

ostugin-oc | 3%

Produkcja N=87 50%

.. STAZ

Do 5 lat (N=181) 45%

6-10 lat (N=115) [ so0%
Powyzej 10 lat (N=304) ||| GGG 56

Najwazniejsze bariery stanowig
wiekszy problem dla mikro-
przedsiebiorstw niz firm
zatrudniajgcych wiecej
pracownikdw, a takze dla
przedsiebiorstw z sektora
handlu niz ustug lub produkgji.
Co wiecej, im dfuzej firma jest
na rynku, tym silniej jako

przeszkode prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej w
Polsce postrzega nadmiar

obowigzkdéw biurokratycznych.

& PARTNERS

4/< P37



CONSUMER SCIENCE APPLIED

Ranking barier prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce

pomiar 2020

Prosze uszeregowac ponizsze bariery od tych, ktére sg najwiekszym problemem w
prowadzeniu przez Panig/Pana dziatalnosci gospodarczej.

N=600
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WYSOKIE PODATKI
KOSZTY PRACY

NADMIAR OBOWIAZKOW
BIUROKRATYCZNYCH

NIESTABILNOSC PRAWA

SKOMPLIKOWANE PRAWO GOSPODARCZE

URZEDY | URZEDNICY

SAMOWOLNE | ARBITRALNE DECYZJE
URZEDNIKOW

KONTROLE URZEDU SKARBOWEGO | INNYCH
INSTYTUCII

BARIERY INWESTYCYINE

POWOLNE ROZSTRZYGANIE SPOROD SADOWYCH

% 0sbb % 0sbb % 0sbb
FoTD Conn
28% 19% 14%
23% 20% 12%
9% 12% 14%
11% 13% 10%
8% 10% 13%
6% 7% 11%
4% 6% 8%
4% 6% 8%
4% 4% 6%
3% 4% 6%

Top3box Top3box

2020 2019

61%

55%

35%

34%

31%

24%

18%

18%

14%

\RTNERS



CONSUMER SCIENCE APPLIED

Waznosc¢ barier zwigzanych z rozwojem
przedsiebiorstw w Polsce

W jakim stopniu wymienione ponizej bariery s wedtug Pan(i/a) waznymi barierami w kontekscie rozwoju przedsiebiorstw w Polsce?

N=600 Top2box Top2box
2020 2019
Niejasnos$é przepis6w prawa 45% 9% Z'I 89%
Wymogi administracyjne (np. zbyt duza liczba 3 o l o
wymaganych pozowolen czy koncesji) 51% & 89%
Brak srodkéw finansowych 49% 11% 2' 87%
Nieprzychylne przedsiebiorcom prawo pracy 49% 13% 3. 84%
Zbyt dtugi czas trwania postepowan w sadzie 3 o I o
administracyjnym 54% 14% 2% 84%
Brak wykwalifikowanych pracownikéw na rynku 54% 16% 2' 82%
Zbyt duza konkurencja na rynku 25% . 72%
B Zdecydowanie wazne Raczej wazne Raczej niewazne B Zdecydowanie niewazne

Podobnie jak w 2019 roku w kontekscie rozwoju przedsiebiorstw w Polsce jako najwazniejsze bariery
wskazywane s3: niejasnos¢ przepisdw prawa, wymogi administracyjne oraz brak srodkow finansowych.

Firmy o najkrotszym stazu
na rynku (do 5 lat) z
mniejszym natezeniem niz
firmy starsze stazem
postrzegajg badane
aspekty jako wazne bariery
prowadzenia dziatalnosci w
Polsce.

Zbyt duza konkurencja jest
uwazana za bardziej
istotny problem przez
przedstawicieli firm z
sektora handlu niz
pozostatych.
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Powody niezatrudniania wiekszej liczby pracownikéw

w MSP 10

Jakie wedtug Pan(i/a) s3 najwazniejsze powody niezatrudniania wiekszej liczby pracownikéw w matych i srednich przedsiebiorstwach?

Brak srodkéw finansowych (np. zbyt duze koszty
zatrudnienia pracownika)

Nieprzychylne przedsiebiorcom prawo pracy

39%
1% i Im mniejsza firma, tym czesciej wskazywane
(]
34%
29% i Im wieksza firma, tym czesciej wskazywane
(]

28%

Brak wykwalifikowanych pracownikéw na rynku pracy

Brak checi zatrudnienia wiekszej liczby pracownikéw
(ktéra wynika np. z optymalnej liczby zatrudnionych

pracownikéw w stosunku do ilosci pracy) 27%

u 2020 (N=600)
2019 (N=733)

Inne

Podobnie jak w zesztorocznym pomiarze wiekszo$¢ badanych przedsiebiorcow jako gtowny powdd
niezatrudniania wiekszej liczby pracownikéw w MSP wskazuje brak $rodkéw finansowych — maja oni silne
poczucie, ze pracownik ,zbyt duzo kosztuje” i firm nie sta¢ na poniesienie tych kosztow. Warto doda¢, ze w

pordwnaniu z 2019 roku niemal wszystkie powody (poza brakiem checi) sg wskazywane z wiekszym natezeniem. S b ARTNERS
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Przeszkody w inwestowaniu przez mate lub srednie
firmy

A jakie sg przeszkody w inwestowaniu (kapitatu) przez mate badz srednie firmy?

11

Przedsiebiorcy maja zbyt mate zyski, aby inwestowa¢é

50%
48% Im mniejsza firma, tym czesciej wskazywane

Przedsiebiorcy boj3 sie ryzyka (utraty czesci, badz catosci
zainwestowanych srodkéw)

Przedsiebiorcy boja sie negatywnych zmian rynkowych (np. spadku
popytu na ustugi Swiadczone przez firme)

Przedsiebiorcy wolg przeznaczyc zyski dla siebie
= 2020 (N=600)

Przedsiebiorcy nie widza korzysci z inwestowania " 2019 (N=733)

Przedsiebiorcy nie wiedzg, w co zainwestowac swoje srodki

14% Czesciej wskazywane przez firmy z sektora produkcji;
im wieksza firma, tym czesciej wskazywane

Przedsiebiorcy wolg przeznaczyé zyski na premie / wynagrodzenia
dla pracownikow

Inne

Brak srodkéw finansowych (zbyt niskie zyski) stanowi takze gtéwng przeszkode, aby mate lub $rednie firmy inwestowaty swaj
kapitat (podobnie jak w pomiarze 2019). Jednoczesnie w pordwnaniu z poprzednim rokiem obserwuje sie istotny wzrost obaw
przedsiebiorcow zwigzanych ze zmianami rynkowym — obecnie niemal 40% badanych przedsiebiorcdw wskazuje ten aspekt
jako powdd braku inwestycji wéréd MSP.

Rdznica istotna statystycznie na poziomie 95%.
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Bariery rozpoczynania wtasnej dziatalnosci

12

A dlaczego wedtug Pan(i/a) wiekszos¢ Polakdw nie rozpoczyna wtasnej dziatalnosci gospodarczej? Prosze wybraé 3 najwazniejsze powody.

. - s —_— 59%
Poniewaz nie maja srodkéw finansowych
47%

Poniewaz nie chcg bra¢ odpowiedzialnosci za ewentualne 51%

trudnosci i/lub niepowodzenia firmy

Poniewaz nie maja pomystu na wtasnga dziatalnos¢ 46%

gospodarcza

Czesciej wskazywane przez przedstawicieli firm z sektora
handlu (59%) niz ustug (43%) oraz produkcji (44%).

Poniewaz nie wiedzg (majg za matg wiedze) jak prowadzic¢
wiasng dziatalnosc¢ gospodarcza

Czesciej wskazywane przez przedstawicieli firm z sektora
ustug (39%) oraz produkcji (41%) niz handlu (24%).

Poniewaz nie maja wiedzy na temat rynku (np. nie wiedza
jaki jest popyt na ustugi / produkty, ktére chcieliby
oferowac)

Poniewaz wolg pracowa¢ w innych firmach niz wtasna

Tak, jak w 2019 roku, brak S$rodkdéw
finansowych jest takze postrzegany jako
najwieksza przeszkoda na starcie.

Jednoczesnie w poréwnaniu z

zesztorocznym pomiarem obserwuje sie

22%
Poniewaz nie wiedzg !maja z’almala wiedze) jak zatozy¢ 19% Im wieksza firma, tym
wtasnga dziatalnos¢ gospodarcza 18% czeéciej wskazywane
. . Lo, .. 20%
Poniewaz nie chcg zmienia¢ dotychczasowego miejsca pracy 13%
(1)
= 2020 (N=600)
Inne
2% m 2019 (N=733)

Rdznica istotna statystycznie na poziomie 95%.

wiekszy sceptycyzm przedsiebiorcow
wobec zakfadania wtasnej dziatalnosci
gospodarczej — niemal wszystkie bariery
zyskujg na znaczeniu.
& PARTNERS

4/< P37



CONSUMER SCIENCE APPLIED

Zacheta do rozpoczecia wtasnej dziatalnosci gospodarczej

13

Gdyby miat/a Pan/i ztozy¢ teraz firme, to co zachecitoby Pan(a/ig) do zatozenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej? Prosze wybraé 3 najwazniejsze

czynniki.

Bezzwrotna pomoc finansowa ze strony panstwa (np.
dofinansowanie dla firm rozpoczynajacych wtasng
dziatalnos¢)

Wydtuzony okres ptatnosci preferencyjnej stawki ZUS

Pomoc merytoryczna podczas prowadzenia wtasnej
dziatalnosci gospodarczej (np. pomoc prawna, doradztwo
podatkowe)

36%
30%

Pomoc w znalezieniu niszy rynkowej — potencjatu dla 35%
wtasnej dziatalnosci gospodarczej 23%

Pozyczka ze strony parnstwa na rozpoczecie wiasnej 28%

dziatalnosci gospodarczej 22%

Im mniejsza firma, tym czesciej wskazywane

55%
53% i

54%

Im dtuzej firma na rynku, tym
czesciej wskazywane

ﬁ

W poréwnaniu z zesztorocznym pomiarem
przedsiebiorcy czesciej wskazujg na skutecznosc
réznych zachet to rozpoczecia dziatalnosci, w
szczegolnosci rozwigzan o charakterze

Im wieksza firma, tym czesciej

finansowym (bezzwrotna pomoc finansowa oraz
wskazywane

Pomoc w wypetnianiu wnioskéw o dofinansowanie wtasnej 29%
dziafalnosci gospodarczej 20%
Edukacja w zakresie prowadzenia witasnej dziatalnosci 23%
gospodarczej (kursy, szkolenia) 20%
26%

Pomoc w tworzeniu biznes planu

18%

3%
1%

Inne

Rdznica istotna statystycznie na poziomie 95%.

wydtuzony okres preferencyjnej stawki ZUS).

2020 (N=600)
w2019 (N=733)
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Zapraszamy do kontaktu!

% . ul. Podbipiety 57, 02-732 Warszawa
ﬂ/gm tel. (22) 828-28-85 / kom: 512-437-457
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