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Komentarz ZPP dotyczacy wptywu pandemii Covid-19 na funkcjonowanie

urzedéw administracji publicznej

Gdy w marcu 2020 r. pojawity sie w Polsce pierwsze przypadki Covid-19 stato sie oczywiste, ze
nie uda sie nam zapobiec pandemii. Z tego powodu w okresie od 14 do 20 marca 2020 r. obowigzywat
stan zagrozenia epidemicznego, zas od 20 marca 2020 r. , zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia
obowigzuje w Polsce stan epidemii, ktéry trwa do dnia dzisiejszego. Od ponad péttora roku w naszym
kraju co jaki$ czas pojawiajg sie réznego rodzaju restrykcje, w tym tak zwane ,lockdowny”, czyli
ograniczenie do minimum Zzycia gospodarczego i spotecznego w celu zminimalizowania ryzyka

rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-CoV-2.

Jednym ze srodkéw majacych zapobiec rozprzestrzenianiu sie pandemii byto ograniczenie
pracy w urzedach administracji publicznej. Prawodawca zdecydowat sie na wprowadzenie szeregu
rozwigzan majgcych na celu ochrone interesantéw i pracownikéw. Kluczowe przepisy w tym zakresie
znajdujg sie w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 6 maja 2021 r. w sprawie ustanowienia
okreslonych ograniczen, nakazow i zakazdw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii oraz w ustawie
z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaZznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych. Na

podstawie powotanych aktéw prawnych organy administracji publicznej mogg miedzy innymi:

1. ograniczy¢ wykonywanie zadan o charakterze publicznym do niezbednych do zapewniania
pomocy obywatelom (art. 21 Rozporzadzenia);

2. wykonywaé prace zdalng na podstawie decyzji kierownika danego urzedu (art. 22
Rozporzadzenia);

3. wstrzymac bieg termindw zatatwiania spraw na okres nie dtuzszy niz 30 dni (art. 15zzzzzn*

Ustawy).

W praktyce decyzja o pracy zdalnej i ograniczeniu funkcjonowania urzedu oznacza,
ze interesanci zobowigzani s3 do umdwienia sie na konkretny termin w celu dokonania okreslonych
czynnosci: ztozenia wniosku, odbioru decyzji itp. W przypadku np. Urzedéw Skarbowych powstat nawet

oddzielny portal https://www.podatki.gov.pl/e-wizyta-w-urzedzie-skarbowym/, za pomocg ktérego
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interesanci umawiajg sie na wizyte. W praktyce rozwigzania te powodujg, ze w niektérych urzedach na
samg wizyte w urzedzie trzeba oczekiwac kilka tygodni, a czas zatatwienia tego samego rodzaju spraw

w réznych miastach moze by¢ skrajnie rézny w zaleznosci od organizacji pracy w konkretnym urzedzie.

Zagrozenie epidemiologiczne wptywa oczywiscie na zasadnos¢ podejmowania decyzji
o ograniczeniu funkcjonowania urzedéw. Wskaza¢ jednak nalezy, ze od przetomu maja i czerwca do
konca wrzesnia 2021 r. ilos¢ nowych zakazenn SARS-CoV-2 wynosita maksymalnie kilkaset przypadkéw,
a w okresie wakacyjnym czesto nie przekraczata stu. Mimo to, wiele urzedéw dziatato i nadal dziata
W sposob ograniczony, poniewaz przepisy umozliwiajgce takie rozwigzanie nie zostaty uchylone.
Utrudniony dostep do organdw wtadzy publicznej skutkuje licznymi problemami obywateli, a wiec
rowniez przedsiebiorcow. Obecnie trudnosciag moze okazac¢ sie zdobycie koniecznych zaswiadczen,
uzyskanie pozwolenia na budowe, czy wydanie paszportu koniecznego do zagranicznej podrdzy
biznesowej. Praktyka pokazuje, ze mimo, iz nie zostat wprowadzony formalny lockdown w gospodarce,
to w administracji publicznej nieformalny lockdown nadal trwa i zalezy wytgcznie od polityki

okreslonego urzedu.

Nalezy wskaza¢, ze obecnie posiadamy skuteczne szczepionki, ktére mogg zapewnic¢ ochrone
urzednikom, a organizacja pracy urzedéw moze by¢ tak przeprowadzona, aby minimalizowaé kontakty
miedzyludzkie. Przestrzegajgc zalecen dotyczacy ilosci osob mogacych przebywaé w pomieszczeniach
zamknietych, zachowania dystansu, noszenia maseczek i dezynfekcji mozliwe jest normalne
funkcjonowanie urzedéw. Srodki polegajace na ograniczaniu wykonywania zadan, pracy zdalnej czy
wstrzymywaniu biegu zaftatwiania spraw powinny by¢ stosowane jedynie wyjatkowo, w przypadku
wykrycia ogniska zakazenia na terenie urzedu. Warto podkresli¢, ze mimo wzrostu zakazen Rzad nie
zdecydowat sie na wprowadzenie dalszych ograniczen zycia spotecznego i gospodarczego. Tym bardziej
nie powinnisSmy wprowadzac¢ odrebnych standardéw dla administracji publicznej. Oczywiscie w obliczu
rosngcego zagrozenia podejmowanie dodatkowych srodkdw ostroznosci moze byé zrozumiate, jednak
w przypadku, gdy zycie spoteczne i gospodarcze toczy sie normalnie, w szczegdlnosci w okresach matej

ilosci zachorowan, Panstwo nie powinno ogranicza¢ dostepu obywateli do urzeddéw i ustug publicznych.
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