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WSTEP

Rynek hazardowy jest ztozonym zjawiskiem, obejmujgcym
Z jednej strony elementy rynkowe, z drugiej zas priorytety
ustawodawcy dotyczgce m.in. ochrony gracza
(odpowiedzialnej gry), wptywdw na rzecz Skarbu Panstwa
oraz ograniczania i eliminacji szarej strefy w grach
hazardowych.

Doswiadczenia miedzynarodowe pokazujg, iz nie istnieje
jeden model funkcjonowania rynku gier hazardowych.
Istniejg rozwigzania, w ktorych regulacje w stopniu
minimalnym okreslajg ramy funkcjonowania tego rynku,
jak réwniez modele, w ktérych ochrona gracza jest
wyznacznikiem tworzonych regulacji. Warto jednak w tym
miejscu zaznaczyc, ze cechg wspdlng zdecydowanej
wiekszosci rynkéw gier hazardowych jest monopol
panstwa w wybranych obszarach gier hazardowych.

W Polsce monopol panstwa obejmuje gry liczbowe
(zaréwno w salonach naziemnych, jak i online), loterie
pieniezne (tzw. zdrapki czy Gierki i Kaskada), salony gier
na automatach oraz Total Casino — jedyne legalne kasyno
internetowe. Oznacza to, iz wyzej wymienione gry
organizowane sg przez podmiot wykonujgcy monopol
panstwa w obszarze gier hazardowych, ktérym jest
Totalizator Sportowy Sp. z o.0.

Oprécz gier hazardowych w ramach monopolu panstwa,

na rynku funkcjonujg prywatne podmioty oferujgce kasyna
gry (tylko w punktach naziemnych) oraz zaktady wzajemne
- tak w punktach naziemnych, jak i online.




Z uwagi na fakt, iz — oprocz podmiotéw legalnych

- na rynku funkcjonujg podmioty nie posiadajgce stosownych
uprawnien do oferowania gier hazardowych

— w szczegolnosci online — na stronie internetowe;j
Ministerstwa Finansow istnieje wykaz podmiotéw
posiadajgcych zezwolenie ministra wtasciwego

do spraw finanséw publicznych na urzadzanie zaktadow
wzajemnych, jak réwniez posiadajgcych koncesje

na prowadzenie kasyna gry [1].

Nowelizacja Ustawy o grach hazardowych dokonana

Ustawg z dnia 15 grudnia 2016 r. 0 zmianie ustawy

o grach hazardowych oraz niektérych innych ustaw

(Dz. U.z 2017 r. poz. 88) wprowadzita znaczgce zmiany

w funkcjonowaniu rynku gier hazardowych. Istotne zmiany
dotyczyty zmniejszenia skali wystepowania tzw. ,szarej strefy”
w zakresie gier na automatach, zaktadéw wzajemnych oraz
gier w internecie.

Zatozone cele nowelizacji ustawy z dnia 15 grudnia 2016 r.
zostaty osiggniete bardzo szybko. W latach 2016-2020

udziat nielegalnych operatoréw w catych przychodach

z hazardu online zmniejszyt sie 2 79,7% w 2016 r. do 25,6%

w 2020 r. [2]. Zaledwie w rok po wejsciu w zycie ustawy

z 2016 r. odnotowano spadek wartosci rynku nielegalnych gier
hazardowych [3] 0 31%. Pomiedzy 2020 r. a 2021 r. nastgpit
wzrost nielegalnej aktywnosci, ktéry mozna przypisac
ograniczeniom zwigzanym z pandemig koronawirusa.

Innowacje w technologiach informacyjnych oraz postepujacy
wzrost spotecznych kompetencji cyfrowych sprawia,

iz kanat online gier hazardowych wymaga szczegdlnej uwagi,
tak ze strony graczy, jak i organow panstwa. Taka sytuacja
uzasadnia potrzebe wprowadzenia kolejnych zmian
regulacyjnych w odpowiedzi na pojawiajgce sie i rosngce
zagrozenia. Dalsza ochrona gracza, jak rowniez
zabezpieczenie wptywow podatkowych, wydajg sie by¢
kluczowe.

[1] https://www.podatki.gov.pl/pozostale-podatki/gry-hazardowe/zaklady-wzajemne-i-gry-hazardowe-przez-internet/(dostep: 09.08.2021),
jak réwniez https://www.podatki.gov.pl/media/6053/wykaz-obowi%C4%85zuj%C4%85cych-koncesji-na-kasyna-gry-wed%C5%82ug-stanu-na
-02-06-2021-r.pdf (dostep: 09.08.2021).

[2] https://www.totalizator.pl/__data/assets/pdf_file/0017/141038/Szara-strefa-gier-nazardowych-online-w-Polsce.pdf (dostep 23.09.2021).
[3] Ibid.
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EUROPEJSKIE RYNKI
GIER HAZARDOWYCH

Nalezy zauwazy¢, ze prawo regulujgce

gry hazardowe nie zostato poddane
harmonizacji na poziomie Unii Europejskiej
(UE). Z tego tez powodu, panstwa
cztonkowskie UE posiadajg niemal
nieograniczone kompetencje

w zakresie ksztattowania wtasnej polityki
wobec gier hazardowych.

Przyjmowane przez panstwa ograniczenia,
badz zakazy organizowania gier
hazardowych zwykle sg motywowane
przez ustawodawcow koniecznoscig
ochrony interesu publicznego,

w szczegolnosci ochrony zdrowia

i konsumenta.

Na przytoczone powyzej aspekty zwrdcita
uwage Komisja Europejska (KE), ktéra

w swoim zaleceniu z dnia 14 lipca 2014 r.
w sprawie zasad ochrony konsumentéw

i graczy korzystajgcych z ustug
hazardowych online i w sprawie ochrony
nieletnich przed grami hazardowymi online
(Dz. Urz. UE L 214 2 19.07.2014) wskazata,
iz: ,ochrona konsumentéw

i zdrowia to gtéwne cele panstw
cztonkowskich w zakresie interesu
publicznego w kontekscie ich krajowych
ram dotyczacych gier hazardowych,

w ktérych porusza sie kwestie zapobiegania

problematycznym zachowaniom
hazardowym i ochrony nieletnich”.




Powyzsze zalecenie to jedno z niewielu
dziatan na poziomie UE, ktére ingeruje
w problematyke regulaciji gier
hazardowych.

Jednakze, jako iz zalecenie KE to tzw.
soft law, co w praktyce oznacza, ze nie
naktada ono na panstwa cztonkowskie
zadnych bezposrednich obowigzkdéw
prawnych, ani tez nie przewiduje sankcji
za niezastosowanie sie do zalecenia.

Analiza poszczegolnych porzgdkow
prawnych panstw cztonkowskich w zakresie
regulacji gier hazardowych pokazuje, ze kraje
w roznym stopniu dgzg do zachowania
zgodnosci z zaleceniem KE. Pewne
jurysdykcje ustanawiajg monopol panstwa,
przyjmujac za cel ograniczenie negatywnych
skutkéw gier hazardowych. Inne natomiast
skupiajg sie na maksymalizacji przychodow
do budzetu panstwa z tytutu tego rodzaju
dziatalnosci gospodarcze;.

Komisja Europejska wskazata, iz: ,,ochrona konsumentéw
i zdrowia to gtéwne cele panstw cztonkowskich
w zakresie interesu publicznego w kontekscie ich
krajowych ram dotyczacych gier hazardowych, w ktorych
porusza sie kwestie zapobiegania problematycznym

zachowaniom hazardowym i ochrony nieletnich”.




NORWEGIA

Caty norweski rynek gier hazardowych jest de facto objety monopolem parstwa.
Panstwowe podmioty: Norsk Tipping i Norsk Rikstoto sg jedynymi posiadaczami
zezwolen na oferowanie gier hazardowych w Norwegii. Norsk Tipping oferuje takie gry
jak loterie, zaktady bukmacherskie, Keno i kilka innych. Z kolei Norsk Rikstoto jest firma
upowazniong do organizowania zaktadéw wzajemnych na wyscigi konne. Tymczasem
prywatne podmioty moga uzyskaé zezwolenie na organizacje niektorych loterii, ale tylko
wtedy, gdy promujg one cele humanitarne lub cele spotecznie korzystne.

Co ciekawe, w czerwcu 2010 r. rzad norweski uchwalit ustawe, ktéra zmusita wszystkie
banki w Norwegii do odmowy klientom korzystania z kart kredytowych i debetowych

w kasynach naziemnych i internetowych na catym swiecie. Obywatele norwescy zostali
rowniez zobowigzani do deklarowania wygranych uzyskanych w innych krajach [4].

W kraju nie funkcjonuje podatek od gier analogiczny do tego, ktory ptacony jest np. przez
podmioty polskie i polski monopol gdyz wszystkie zyski monopolisty stanowig dochéd
panstwa.

[4] https://cms.law/en/int/expert-guides/cms-expert-guide-to-online-gambling-regulation-in-europe/norway (dostep 26.08.2021).
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FINLANDIA

Finski rynek gier hazardowych jest w petni objety monopolem panstwa. Operatorem
wszystkich gier stacjonarnych, jak i online, jest Veikkaus Oy — panistwowa spétka, ktora
powstata w 2017 roku w wyniku fuzji trzech wczesniej istniejgcych firm hazardowych:
Veikkaus, Fintoto i Finland's Slot Machine Association. Przed 2017 rokiem wszyscy trzej
dostawcy wspadlnie wykonywali monopol panstwa w zakresie organizacji gier
hazardowych [5].

Podatek od gier wynosi 12% GGR (ang. Gross Gaming Revenue - jest to wskaznik
przychodowy stanowigcy réznice miedzy wartoscig stawek wptacanych przez graczy
i wygranych uzyskanych przez nich w grach). Gtéwna korzyscig budzetu panstwa
z dziatalnosci Veikkaus jest jednak zysk monopolisty. Podziat zysku Veikkaus zostat
okreslony w ustawie. Zysk jest rozdzielany miedzy poszczegdlne ministerstwa
w nastepujacy sposob:
e 53% do Ministerstwa Edukaciji i Kultury, z przeznaczeniem na finansowanie sportu
i wychowania fizycznego, nauki, sztuki i pracy z mtodziezg;
e 43% dla Ministerstwa Spraw Spotecznych i Zdrowia, na realizacje zadan w zakresie
zdrowia i opieki spotecznej;
* 4% dla Ministerstwa Rolnictwa i Lesnictwa, na finansowanie wyscigéw konnych.

[5] https://cms.law/en/int/expert-guides/cms-expert-guide-to-online-gambling-regulation-in-europe/finland (dostep 26.08.2021).
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GRECJA

Gtownym aktem prawnym regulujgcym gry hazardowe w Grecji jest ustawa 4002/2011.
Zgodnie z ww. ustawg, kompetentnym organem w zakresie gier hazardowych jest
specjalnie utworzony niezalezny organ administracyjny o nazwie Hellenic Gaming
Commission (HGC). Sktada sie ona z dziewieciu cztonkoéw, ktérzy sg bezposrednio
mianowani przez Ministra Finanséw [6)].

Na rynku greckim obowigzuje mieszany model regulacji hazardowych — niektore
segmenty rynku objete sg monopolem panstwa (gry liczbowe, loterie pieniezne, automaty
do gier w postaci videoloterii), a inne systemem licencyjnym (kasyna gier, niektére gry
hazardowe online). Na szczegd6lng uwage w kontekscie poréwnania z rynkiem polskim,
zastuguja regulacje zwigzane z automatami do gier.

Zgodnie z systematyka branzy hazardowej, funkcjonujgce w Grecji ,automaty” sg de facto
maszynami do urzadzania videoloterii. Oznacza to, ze wszystkie urzgdzenia sg potgczone
ze sobg jednym systemem centralnym, natomiast urzgdzenie losujgce wyniki nie znajduje
sie na konkretnym automacie tylko w centrum przetwarzania danych, z ktérym tgczy sie
,2automat” (terminal) gier. Ponadto videoloterie r6znig sie od automatéw do gier bardziej
,namacalnymi” z punktu widzenia klienta cechami, takimi jak mozliwos¢ funkcjonowania
wspolnego jackpota — czyli bardzo wysokiej, gtdwnej wygranej — dla wszystkich terminali
znajdujgcych sie w sieci.

[6] https://www.casinonewsdaily.com/greece (dostep 24.09.2021).
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Grecki regulator w 2011 r. przyznat monopol na prowadzenie videloloterii lokalnemu
monopoliscie — panstwowej firmie OPAP (nastepnie sprywatyzowanej) — uchwalajgc
jednoczesnie, ze w kraju moze funkcjonowac 35 tys. maszyn VLT (ang. Video Lottery
Terminals) , z ktérych 18.500 mogto dziataé¢ w modelu agencyjnym zblizonym

do franczyzy (wtascicielem maszyn miat by¢ OPAP, ale wiascicielem punktu gier mégt
by¢ podmiot trzeci, ktéry za prowadzenie punktu gier otrzymywatby wynagrodzenie
prowizyjne). Pierwsze automaty marki PLAY OPAP zaczety dziata¢ na rynku dopiero 6 lat
po przyznaniu monopolu OPAP z uwagi na zawirowania polityczne i operacyjne.

Dzis jednak, rynek videoloterii w Grecji jest w petni nasycony, gtéwnie dzieki
funkcjonowaniu modelu agencyjnego. W modelu tym, agent / franczyzobiorca pokrywa
czesc¢ kosztdw inwestycji w punkt (minimalna inwestycja agenta to 100 tys. EUR)

i urzgdza w nim gry poprzez maszyny VLT nalezgce do OPAP przestrzegajgc wszelkich
warunkow gry ustalonych przez monopoliste.

Obecnie w kraju funkcjonuje ponad 2600 punktéw gier, z czego ponad 2100 to punkty
agencyjne. Ekspresowa ekspansja sieci videloloterii mozliwa byta wtasnie dzieki
zezwoleniu monopolowi na dziatanie w modelu agencyjnym. W 2019 r. — ostatnim przed
pandemig COVID-19 - Sredni GGR na automat w Grecji wyniost ok. 14 tys. EUR rocznie.

Podatek od gier na automatach, ptacony przez monopoliste wynosi 35% GGR.
Innym ciekawym rozwigzaniem wprowadzonym przez greckiego regulatora jest

licencjonowanie dostawcéw na rynku hazardowym (np. dostawcéw technologii).




2. RYNEK HAZARDOWY
W POLSCE

— REGULACJE PRAWNE

Rynek hazardowy jest ztozonym zjawiskiem o wymiarze
spoteczno-gospodarczym. Ustawodawca dazy
do jednoczesnego zapewnienia ochrony
konsumentom (graczom), zabezpieczenia
wptywow do budzetu panstwa,

a takze ograniczania ryzyka

nielegalnego hazardu i szarej strefy

gier hazardowych. Struktura rynku gier
hazardowych nie jest wiec zalezna jedynie

od mechanizméw wolnorynkowych,

gdyz duze znaczenie odnosnie tej branzy,

jako specyficznego rodzaju dziatalnosci
gospodarczej, odgrywa catoksztatt
uwarunkowan wptywajacych na ksztatt

przepisow regulujgcych gry hazardowe.




USTAWA HAZARDOWA Z ROKU 2009

Obecnie obowigzujgcym w Polsce aktem prawnym, ktéry reguluje branze hazardowg jest
Ustawa z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. 2009 nr 201 poz. 1540)
oraz rozporzadzenia do tej ustawy. Akt ten zastgpit wczesniejszg Ustawe o grach

i zaktadach wzajemnych z 1992 r. (Dz. U. 1992 Nr 68 poz. 341).

Ustawa o grach hazardowych (dalej: ustawa hazardowa) zostata opracowana w zwigzku
z koniecznoscig kompleksowej zmiany przepiséw regulujgcych obszar gier i zaktadow
wzajemnych. Potrzebe nowelizacji przepisdw ustawodawca argumentowat dynamicznie
zmieniajgcym sie i rozwijajgcym rynkiem gier i zaktadéw wzajemnych, nowymi
technologiami stosowanymi w tym sektorze gospodarki, a takze wystepujgcymi na tym
rynku nieprawidtowosciami. Ustawa miata zatem wychodzi¢ naprzeciw potrzebom
catosciowego uregulowania rynku gier i zaktadéw wzajemnych, na ktérym pojawiaty sie
coraz to nowe rodzaje gier [7].

Ustawa hazardowa okresla m.in.:
e warunki urzagdzania gier hazardowych;
» zakres dozwolonych dziatan reklamowych;
* podstawowe zasady opodatkowania gier hazardowych;
* sankcje, ktére grozg za organizacje gier bez wymaganego zezwolenia, a takze za
uczestnictwo w tych grach.

[7] Babiarz Stefan (red.), Ustawa o grach hazardowych. Komentarz, 2018.




NOWELIZACJA USTAWY HAZARDOWEJ Z 2016 R.

Ustawa z dnia 15 grudnia 2016 r. 0 zmianie ustawy o grach hazardowych oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2017 r. poz. 88) dokonata znaczgcej nowelizacji
ustawy hazardowej, wprowadzajgc nowe zmiany w zycie czesciowo od 1 kwietnia,
atakze od 1 lipca2017r.

Jednym z najwazniejszych celéw nowelizacji, obok ochrony graczy, byto zmniejszenie
skali wystepowania tzw. ,szarej strefy” w zakresie gier na automatach, zaktadow
wzajemnych oraz gier w Internecie. Niewatpliwym jest, ze ogromna skala szarej strefy
byta spowodowana brakiem skutecznych instrumentéw po stronie organéw panstwa,
sprawujgcych nadzoér prawny i podatkowy nad rynkiem gier losowych i zaktaddw.

Z tego tez powodu, ustawodawca postawit sobie za zadanie wyposazenie instytucji
publicznych w skuteczne narzedzia walki z podmiotami naruszajgcymi przepisy prawa.
Wraz z nowelizacjg, miato takze nastgpic¢ podniesienie Swiadomosci spotecznej odnosnie
legalnego hazardu oraz zagrozen wynikajgcych z korzystania z ustug nielegalnych
operatoréw.




Aby zrealizowac zatozone cele, ustawodawca wprowadzit do ustawy szereg nowych
rozwigzan, w tym:
e objecie urzadzania gier losowych przez Internet monopolem panstwa;
* objecie urzadzania gier na automatach poza kasynami gry monopolem panstwa;
 restrykcje w zakresie reklamy i informowania o zaktadach bukmacherskich;
e zaostrzenie sankcji pienieznych za urzadzanie nielegalnych gier hazardowych;
¢ aktualizacja zasad odpowiedzialnosci podmiotow oferujgcych gry hazardowe
W sposoOb niezgodny z ustawg;
e doprecyzowanie obowigzkéw informacyjnych podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢
w obszarze gier hazardowych;
e wprowadzenie mechanizmu blokowania stron internetowych oferujgcych nielegalne
gry hazardowe oraz wprowadzenie blokad ptatnosci na rzecz nielegalnych
operatorow [8].

Poza wprowadzeniem obostrzen prawnych, zdecydowano sie takze na dziatania
o charakterze pozytywnym, tj. sktaniajgcych graczy do rezygnacji z ustug oferowanych
przez nielegalnych operatoréw i skierowanie ich popytu na oferte legalnie dziatajgcych
podmiotow. W ten sposdb na rynku gier i zaktadéw pojawity sie:
e zaktady na zdarzenia wirtualne w ofercie bukmacheroéw;
e mozliwosci uczestnictwa w multijurysdykcyjnej grze liczbowej oferowanej przez
Totalizator Sportowy;
e mozliwosci legalnej gry w salonach gier na automatach w lokalach naziemnych
prowadzonych przez Totalizator Sportowy;
e mozliwosci legalnej gry w kasynie internetowym nalezacym do Totalizatora
Sportowego (operujgcego w Internecie pod marka Total Casino);
¢ mozliwosci udostepniania gier liczbowych i loterii pienieznych przez Internet przez
Totalizator Sportowy, oferujgcy gry pod markg LOTTO [9].

Nowelizacja z 2017 r. byta ostatnig tak znaczacg i kompleksowg zmiang prawa
dotyczgcego rynku gier hazardowych w Polsce. Mimo to, od 2017 roku wprowadzono
wiele mniejszych zmian oddziatujgcych pozytywnie na catoksztatt rynku hazardowego
w Polsce.

“

iy

[8] Raport “Przeciwdziatanie Szarej Strefie w Polsce 2018/19", UN Global Compact Network Poland, 2019.
[9] Ibid.




2.1. RYNEK HAZARDOWY W SWIETLE
OBOWIAZUJACE) USTAWY

ANALIZA PRAWNO-EKONOMICZNA

Ustawa hazardowa w swoim obecnym ksztatcie

wprowadza daleko idgce korekty w kontekscie regulacji
poszczegdlnych gier hazardowych, dlatego tez rezim

prawny dotyczacy kazdej poszczegolnej formy hazardu
nalezy analizowac odrebnie.

STACJONARNE KASYNA GRY

W swietle obowigzujgcych przepiséw ustawy hazardowe;j,
kasyna gry mogg by¢ prowadzone przez podmioty
prywatne — dziatalnos¢ kasyn jest jednak
koncesjonowana. O koncesje, przyznawang na 6 lat,
moga starac sie jedynie spotki z ograniczong
odpowiedzialnoscig lub spotki akcyjne, ktdre dysponuja
kapitatem zaktadéw wynoszgcym co najmniej 4 miliony
ztotych. Ponadto podmioty chcace prowadzi¢ kasyno

- o ile spetnig warunki ustawowe — muszg jeszcze wzigc
udziat w przetargu ogtoszonym przez Ministra Finanséw,
jesli o koncesje w danym miejscu stara sie wiecej

niz tylko jeden podmiot. >




Zgodnie z brzmieniem art. 15 ustawy hazardowej, liczba
kasyn stacjonarnych ustalana jest w zaleznosci od liczby
mieszkancow — na obszar, w ktorym mieszka mniej

niz 250 tysiecy osob przypada jedno kasyno, a na kazde
kolejne 250 tysiecy liczba kasyn moze by¢ zwiekszona
odpowiednio o jedno.

Ponadto dodatkowe obostrzenie w zakresie lokalizac;ji
kasyn gry stanowi zasada, zgodnie z kt6rg liczba kasyn

w wojewddztwie nie moze by¢ jednak wyzsza niz 1 kasyno
na kazde petne 650 tys. mieszkancéw wojewddztwa.

INTERNETOWE KASYNA GRY

Na polskim rynku hazardu funkcjonuje jedno legalne
kasyno online, zarzgdzane przez Totalizator Sportowy,
ktore od momentu powstania w grudniu 2018 r. organizuje
gry hazardowe pod markg Total Casino. Total Casino
oferuje gry z kategorii: automaty do gry, ruletka, gry
karciane, kasyno na zywo. Platforma obejmuje ponad
400 tytutow gier wielu réznych producentéw, a oferta
Wcigz jest poszerzana. Czesc gier z oferty polskiego
organizatora oparta jest o progresywny jackpot,
umozliwiajgcy graczom osiggniecie wygranych

z dodatkowej puli, przy spetnieniu okreslonych warunkow.
Ponadto internetowe kasyno zapewnia udogodnienia dla
klientow, takie jak mozliwos$¢ gry przez aplikacje mobilng
czy tez roznorodne metody ptatnosci.




GRY NA AUTOMATACH

Nowelizacjg ustawy o grach hazardowych
obowigzujaca od 1 kwietnia 2017 r. wprowadzono
mozliwos¢ urzgdzania gier na automatach jedynie
w salonach gier na automatach (dalej: salony).
Prowadzenie salonéw zostato powierzone
Totalizatorowi Sportowemu.

Sie¢ salonow gier nalezgca do Totalizatora Sportowego
jest rozlokowana na terenie najwiekszych miast Polski

i liczy ponad 800 punktow, stale rozwijajgc sie pod
wzgledem ilosci placéwek [10]. Salony mogg znaczgco
sie réznic¢ pod wzgledem wielkosci lokalu, gdyz jak
stanowi art. 4 ust. 1 pkt. 1 lit. ¢ Ustawy hazardowej,
liczba zainstalowanych automatéw w salonach gier
wynosi od 3 do maksymalnie 50 sztuk.

Ponadto kluczowymi restrykcjami, jakimi sg objete
salony gier na automatach, sa:

e wymag rejestracji graczy;
wymogi lokalizacyjne salonéw gier - nie wiecej

niz 1 salon na 1000 mieszkancow powiatu, zakaz
otwierania salonéw przez okreslony czas

w miejscach, w ktorych wczesniej urzgdzano gry
w sposob nielegalny, 100 m od placéwek
oswiatowych i religijnych;

* limity czasowe i kwotowe dotyczace gry na
automatach;

e wymog prowadzenia systemu centralnego
rejestrujgcego zdarzenia w czasie rzeczywistym;

e wymog prowadzenia systemu audiowizyjnego;

» system certyfikacji automatow;

zakaz jackpotow.

[10] https://www.totalcasino.pl/salony-gier (dostep 24.05.2021).


https://www.totalcasino.pl/salony-gier

[AKLADY WZAJEMNE

Podobnie jak w przypadku stacjonarnych kasyn gry,
zaktady wzajemne mogg by¢ organizowane przez
podmioty prywatne dziatajgce w formie spotki

z ograniczong odpowiedzialnoscig lub spétki akcyjne;j.
Ustanowiony jest takze wymdg minimalnej wysokosci
kapitatu zaktadowego spofki, ktory dla podmiotow

z branzy bukmacherskiej zostat przewidziany

na poziomie 2 000 000 zi, czyli o potowe mniej, anizeli
w przypadku spétek prowadzgcych kasyna gry.

Do prowadzenia legalnego biznesu bukmacherskiego
niezbedne jest zezwolenie Ministra Finansow

na urzgdzanie zaktadéw wzajemnych, ktore odrebnie
podmiot uzyskuje w stosunku do urzadzania zaktadéw
wzajemnych w punktach naziemnych, a osobno

do urzadzania i prowadzenia dziatalnosci w zakresie
zaktadow wzajemnych przez Internet. Lista podmiotéw
posiadajgcych zezwolenia Ministra Finansow jest
publikowana na rzgdowej stronie podatki.gov.pl [11].

W stosunku do nielegalnych zaktadéw wzajemnych
oferowanych kanatami online, a takze pozostatych gier
hazardowych urzadzanych za posrednictwem Internetu,
funkcjonuje Rejestr domen stuzgcych do oferowania gier
hazardowych niezgodnie z ustawg, prowadzony przez
Ministra Finansow. Rejestr jest jednym z narzedzi
majgcych na celu ograniczanie szarej strefy hazardu

w Internecie. Obecnie do rejestru wpisano 16 272 domen
[12], ktdre oferowaty polskim graczom uczestnictwo

w nielegalnych, internetowych grach hazardowych.

[11] https://www.podatki.gov.pl/pozostale-podatki/gry-hazardowe/zaklady-wzajemne-i-gry-hazardowe-przez-internet/ (dostep 24.05.2021).
[12] Stan na dzien 26.10.2021.


https://www.podatki.gov.pl/pozostale-podatki/gry-hazardowe/zaklady-wzajemne-i-gry-hazardowe-przez-internet/

.

DZIAtANIA KRAJOWEJ ADMINISTRACII
SKARBOWE)

Krajowa Administracja Skarbowa podejmuje dziatania
nakierowane na redukcje szarej strefy. Dla przyktadu,
statystyki prowadzone przez Ministerstwo Finansow
wskazujg, ze od 1 kwietnia 2017 r. do 31 grudnia 2020 .
przeprowadzono kontrole urzagdzania gier na
automatach bez wymaganego zezwoleniaw 10 799
lokalizacjach w catej Polsce [13].

Nalezy jednak zauwazy¢, ze w dalszym ciggu istniejg
obszary rynku hazardowego, w ktorych szara strefa ma
istotny udziat, przy czym same dziatania kontrolne nie
przynoszg satysfakcjonujgcych rezultatéow. Okazuje sie
tym samym, iz niezbedne jest podjecie rozwazen na
temat nowych systemowych rozwigzan, ktére beda
skutkowaty wzrostem legalnego biznesu hazardowego
kosztem nielegalnych operatorow.

[13] https://www.rp.pl/Prawo-karne/304089997-Raport-o-nielegalnej-branzy-hazardowej-monopol-panstwa-na-automaty-sie-nie-sprawdza.html
(dostep 12.05.2021).


https://www.rp.pl/Prawo-karne/304089997-Raport-o-nielegalnej-branzy-hazardowej-monopol-panstwa-na-automaty-sie-nie-sprawdza.html

3.SZARA STREFA

W BRANZY GIER HAZARDOWYCH

Szarg strefe w branzy hazardowej nalezy odrebnie rozpatrywac w zaleznosci od kanatu
Swiadczenia ustug gier hazardowych. Nielegalny hazard mozna zatem podzieli¢ na ten,
wystepujacy za posrednictwem kanatow stacjonarnych oraz internetowych.

Pierwszy rodzaj nielegalnej dziatalnosci hazardowej odnosi sie w szczegdlnosci
do zjawiska, jakim jest urzadzanie gier hazardowych w naziemnych salonach gier
(np. gry na automatach), ktérych prowadzenie objete jest monopolem panstwa.
Tym samym, jakikolwiek inny podmiot prowadzacy punkt gier, jest uznawany

za nielegalnego operatora. Incydentalnym elementem szarej strefy w kanatach
stacjonarnych jest takze urzadzanie gier pokera nie-turniejowego.

Za szarg strefe hazardu online odpowiadaja
zarowno zaktady wzajemne urzadzane

przez nielegalnych bukmacheréw,
tj. podmioty urzadzajace
zaktady bez pozwolen,
jak réwniez
internetowe kasyna.



3.1. SZARA STREFA W LICZBACH

Po wejsciu w zycie ustawy z 2016 r. nastgpit
dynamiczny spadek wartosci szarej strefy.
Poczatkowo, w roku 2016, udziat szarej
strefy w rynku wynosit 79,7%.

W analizowanym okresie Srednioroczne
tempo wzrostu catego rynku wyniosto
26,2%, przy czym tempo wzrost legalnego
rynku wyniosto az 74,6%. Jednoczesnie
nielegalny rynek zmniejszat sie w tempie
-5%. W efekcie, w 2020 udziat nielegalnego
rynku wyniost zaledwie 25,6%, a legalnego

az 74,4% [14]. Wptywy do budzetu panstwa
z tytutu dziatalnosci hazardowej wzrosty
z2,4mld zt w 2016 r. do prawie 3,5 mid zt
w 2020r.[15].

Do najwazniejszych czynnikow, ktére miaty
wptyw na tg tendencje, mozemy zaliczy¢:
ograniczenia regulacyjne natozone na
nielegalnych operatéw, dobre warunki
regulacyjne stworzone dla legalnych
bukmacheréw oraz uruchomienie pierwszego
legalnego kasyna internetowego [16].

Wykres 1. Zmiana udziatow nielegalnego oraz legalnego rynku online
w latach 2016-2020 [17]
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Warto jednoczesnie zauwazyg¢, ze
zgodnie z komunikatem opublikowanym
przez Ministerstwo Finansow w marcu
2021 r., rok 2020 byt pierwszym rokiem,

w ktérym zjawisko nielegalnego hazardu
w Internecie byto mniejsze od sredniej
w catej Unii Europejskiej [18].

[14] https://www.totalizator.pl/__data/assets/pdf_file/0017/141038/Szara-strefa-gier-hazardowych-online-w-Polsce.pdf (dostep: 24.09.2021).
[15] https://ungc.org.pl/wp-content/uploads/2021/06/Raport_Przeciwdzialanie_szarej_strefie_w_Polsce_2020_2021.pdf (dostep: 24.09.2021).

[16] https://www.totalizator.pl/__data/assets/pdf_file/0017/141038/Szara-strefa-gier-hazardowych-online-w-Polsce.pdf (dostep: 24.09.2021).
[17] Ibid.
[18] https://www.gov.pl/web/finanse/komunikat-nt-sytuacji-na-rynku-gier-hazardowych-online (dostep 27.05.2021).



https://www.totalizator.pl/__data/assets/pdf_file/0017/141038/Szara-strefa-gier-hazardowych-online-w-Polsce.pdf
https://ungc.org.pl/wp-content/uploads/2021/06/Raport_Przeciwdzialanie_szarej_strefie_w_Polsce_2020_2021.pdf
https://www.totalizator.pl/__data/assets/pdf_file/0017/141038/Szara-strefa-gier-hazardowych-online-w-Polsce.pdf
https://www.gov.pl/web/finanse/komunikat-nt-sytuacji-na-rynku-gier-hazardowych-online

3.2 PRZYGZYNY WYSTEPOWANIA SZARE]
STREFY

Wsréd prawno-spotecznych przyczyn wystepowania
szarej strefy w branzy hazardowej wskazuje sie przede
wszystkim na:
* niewystarczajgce mechanizmy efektywnej kontroli
przestrzegania regulaciji;
e obcigzenia fiskalne sktaniajgce do ucieczki do szarej
strefy zaréwno klientéw, jak i operatorow gier;
e watpliwosci interpretacyjne regulacji prowadzace
do obchodzenia prawa;
e dynamiczny rozwoj technologiczny, wprowadzajgcy
nowe sposoby prowadzenia nielegalnej dziatalnosci;
* niska spoteczna Swiadomos¢ zagrozen zwigzanych
z uczestnictwem w nielegalnych grach hazardowych
[19];
* nadmierna produkcja prawa, pomijanie pogtebionych

~—
konsultacji branzowych i spotecznych - szybkie r

procedowanie nowych regulacji prowadzi
do tworzenia luk w prawie, ktére moga by¢ nastepnie
wykorzystywane przez nieuczciwych przedsiebiorcéw ’

[20];
e zdarzenia losowe - restrykcje natozone w zwigzku '
z pandemig koronawirusa ograniczyty mozliwosci .
legalnej dziatalnosci gospodarczej i doprowadzity

do zwiekszenia szarej strefy [21].

[19] Raport ,Przeciwdziatanie Szarej Strefie w Polsce 2018/19”, UN Global Global Compact Network Poland, 2019.

[20] https://ungc.org.pl/wp-content/uploads/2021/06/Raport_Przeciwdzialanie_szarej_strefie_w_Polsce_2020_2021.pdf (dostep 24.09.2021).
[21] Ibid.



https://ungc.org.pl/wp-content/uploads/2021/06/Raport_Przeciwdzialanie_szarej_strefie_w_Polsce_2020_2021.pdf

3.3 PRAKTYKI NIELEGALNYCH OPERATOROW

Z uwagi na duzy popyt ze strony
konsumentdw, organizowanie
nielegalnych gier hazardowych pozostaje
dla operatorow tych gier atrakcyjnym
zajeciem, pomimo potencjalnych sankcji
karnych oraz karno-skarbowych. Dlatego
tez szara strefa wypracowuje coraz to
nowsze metody funkcjonowania na rynku
hazardu, gdyz jest to wcigz dochodowy
biznes.

Co do dziatan internetowych operatorow,
powszechng praktykg jest tworzenie
tzw. ,domen klonéw", czyli domen, ktérych
tresé, wyglad i zasady funkcjonowania
sg tozsame z innymi zidentyfikowanymi
przez panstwo domenami o podobnej
nazwie do serwisOw juz wpisanych

do Rejestru, réznigcej sie tylko nazwa

(a czasem nawet tylko jednym znakiem).
Czestym sposobem jest rozszerzenie
adresu domeny o kolejng liczbe. Nawet
jesli kolejna witryna zostanie
zablokowana, uruchamiana jest kolejna,
z nastepna liczbg porzadkowg w adresie
internetowym. Dzieki odpowiedniemu
pozycjonowaniu strony, kazda kolejna

witryna wyswietla sie graczowi

na najwyzszej pozycji w przegladarce
internetowej, przez co ma on wrazenie,

ze jest to wcigz ta sam

strona internetowa. *
Mowiac o nielegalnych ‘
praktykach, nie sposdb

nie wspomnie¢ o wydarzeniach roku 2020.
Pandemia spowodowata szereg
perturbacji na catym swiecie oraz
doprowadzita do wprowadzenia licznych
ograniczen w zyciu spoteczno-
gospodarczym. Bardzo znaczgco zostata
ograniczona dziatalnos¢ kasyn, restauracji
czy hoteli. Czesc¢ przedsiebiorcow

kontynuowata dziatalnos¢ wbrew zakazom
oraz w trosce o przetrwanie swojej firmy.

Taka sytuacja sprzyja nasileniu sie
zjawiska szarej strefy. Zgodnie

z szacunkami Global Compact, szara
strefa w Polsce ulegta znacznemu
zwiekszeniu. Niestety doktadne
oszacowanie wzrostu szarej strefy gier
hazardowych w roku 2020 pozostaje
bardzo ztozone [22].

[22] https://ungc.org.pl/wp-content/uploads/2021/06/Raport_Przeciwdzialanie_szarej_strefie_w_Polsce_2020_2021.pdf (dostep: 24.09.2021).



https://ungc.org.pl/wp-content/uploads/2021/06/Raport_Przeciwdzialanie_szarej_strefie_w_Polsce_2020_2021.pdf

3.4 NEGATYWNE SKUTKI DLA UCZESTNIKOW

NIELEGALNYCH GIER HAZARDOWYCH

Niektorzy gracze nie przywigzujg wagi do tego, czy uczestniczg w grach hazardowych
za posrednictwem operatoréw regulowanych polskim prawem, czy tez organizatorow
dziatajgcych nielegalnie, gdyz nie dostrzegajg w tej materii potencjalnych, ujemnych
konsekwencji dokonywanych wybordéw.

Wybor organizatora gier jest najczesciej podyktowany rekomendacjg danego bukmachera
internetowego przez kogos znajomego, oferowanym atrakcyjnym bonusem ,na start’,
bliskg odlegtoscia do obiektu z automatami czy tez przypadkowym zbiegiem okolicznosci,
bez dokonywania przy tym jakichkolwiek rozwazan na temat podmiotu oferujgcego gry
hazardowe.

(o i
Jednakze fakt korzystania z ustug legalnego badz nielegalnego organizatora gier
hazardowych rﬁ_e pozostaje bez wptywu na gracza, korzystajgcego z tych ustug. Bowiem
wybierajgc operétora urzgdzajgcego gry hazardowe w sprzeczno’ici z obowigzujgcym
prawem, uczestnik gry hazardowej naraza sie na ryzyko utraty srodkéw, wrazliwych danych
osobowych, a nawet ne;' B\dpowiedzialnos’c’: karno-skarbowa. b
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Odpowiednia regulacja rynku hazardowego to wyzwanie,
ktére polega na jednoczesnej ochronie uzytkownikow
oraz spoteczenstwa, zapewnieniu odpowiednich
wpltywow do budzetu i walki z nielegalng dziatalnoscia
poprzez eliminacje szarej strefy. Doswiadczenia innych
panstw europejskich pokazujg, ze wypetnienie tego
zadania zazwyczaj powierza sie pewnej formie monopolu
panstwa. W Polsce monopol panstwa obejmuje rowniez
gry liczbowe, loterie pieniezne, salony gier

na automatach, jak réwniez kasyno internetowe.

Wystepowanie szarej strefy w przypadku gier
hazardowych jest wyjgtkowo powaznym zjawiskiem,
ktére moze prowadzi¢ do negatywnych spotecznych

i gospodarczych konsekwenciji. Szybki postep
technologiczny, jak réwniez rozwéj kompetencji
cyfrowych, tworzy duze mozliwosci rozrostu kanatu gier
hazardowych online — a wraz z nim nielegalnej
dziatalnosci. Znamienna w tym kontekscie jest praktyka
tworzenia domen-klonéw, ktére sprawiajg, ze gracz

nie posiada Swiadomosci korzystania z nielegalnej gry
hazardowej online.

Najwiekszym osiggnieciem walki z szarg strefg w Polsce
jest niewatpliwie nowelizacja ustawy hazardowej z roku
2016. Liczne zmiany w zakresie gier na automatach,
zaktaddéw wzajemnych oraz gier w internecie
doprowadzity do szybkiego spadku nielegalnej
dziatalnosci hazardowe;.




W roku 2016 udziat nielegalnych operatoréow

w catkowitych przychodach z gier hazardowych
wynosit prawie 80%. Zaledwie cztery lata pozniej
wspotczynnik ten spadt do zaledwie 25%. Co ciekawe,
w rok po wejsciu w zycie nowelizacji przychody

z nielegalnych gier hazardowych zostaty ograniczone
az 0 30%.

W ostatnim roku szara strefa jednak wzrosta.

Na skutek pandemii koronawirusa i licznych
ograniczen dla zycia gospodarczo-spotecznego
nastgpit wzrost nielegalnej dziatalnosci hazardowe;j.
Doktadne oszacowanie wzrostu pozostaje na tym
etapie trudne, natomiast pewnym jest, ze konieczne
sg Srodki, ktére pozwolg zahamowac ten trend.

Szeroko zakrojona komunikacja spoteczna, ukazujgca
réznice miedzy legalnym i nielegalnym operatorem
gier, moze stanowic najwazniejszy instrument

do walki z szarg strefg. Obecnie istotnym problemem
jest to, iz gracze nawet nie majg Swiadomosci,

ze uczestniczg w nielegalnie organizowanych grach
hazardowych. Nie wiedzg tez, w jaki sposéb znalez¢
legalnego operatora, skoro nie ma o nim
wystarczajgcych informacji w przestrzeni publicznej.
Dlatego tez w interesie publicznym jest zapewnienie
graczowi mozliwie szerokiego dostepu do informaciji
o legalnych organizatorach gier hazardowych,
zarowno w kanale on-line, jak réwniez radio i telewizji.

Na skutek pandemii koronawirusa i licznych ograniczen dla zycia gospodarczo-spotecznego

nastapit wzrost nielegalnej dziatalnosci hazardowej. Gracze nie majg Swiadomosci,

ze uczestniczg w nielegalnie organizowanych grach hazardowych. Nie wiedzg tez,

w jaki sposob znalez¢ legalnego operatora, skoro nie ma o nim wystarczajacych informacji

w przestrzeni publicznej.
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