MISJA ZPP

Zosta¢ najwiekszq organizacjq pracodawcdw Polsce.

Dostarcza¢ unikalng wartosé
dla rosnqcej liczby zadowolonych Cztonkow.

12 WARTOSCI ZPP

Rzetelnosé

Gotowos¢ do zmian

Obstuga klientow

Wyobraznia

Zaangazowanie
Odpowiedzialnos¢
Brak barier w organizacii

Energia i tempo dziatania

Komunikacja

Praca zespotowa

Szkolenie i Rozwoj

Pokora

BEZKOMPROMISOWA RZETELNOSC

Sq otwarci na pomysty nieza-
leznie od ich zrédta i sq gotowi
poswigci€ sig zrealizowaniu
danego przedsiewzigcia.

Zyjq jakosciq i ksztattujg koszty
i tempo na poziomie pozwalajg-
cym na konkurowanie.

Rozwijajg w sobie i innych
poczucie wspodtzaleznoSci.
Nie tworzg podziatdéw.

Majg pewnoS¢ siebie pozwala-
jacg na angazowanie innych
os6b i zachowujq sie w sposob
nie stwarzajqcy barier.

Tworzq jasne, proste i oparte na
rzeczywistoSci wizje i przekazujq
je wszystkim zwigzanym z nimi
osobom. Uczciwie i jasno
stawiajq i wyjasniajg sprawy.

Majq olbrzymiq energie

i zdolno&¢ do przekazywania tej
energii innym i dodawania im
otuchy.

Wykraczajq ponad przecigetny
horyzont, okres§lajg agresywne
cele, nagradzajg postep, jednak
rozumiejq odpowiedzialnos¢

i zaangazowanie.

Majg w sobie pasje doskonatosci
i ustawicznego rozwoiju,
nienawidzq biurokracji i catego
nonsensu, ktéry biurokracja ze
sobq niesie.

Majg odwage i wyobraznig, zeby
kwestionowac utarte kanony.
Nic nie jest Swiete. Zmiany

sq nieuniknione. Akceptujqg
zmiang jako regute, a nie
wyjqtek i postrzegajq jg jako
szanse, a nie jako zagrozenie.
Starajq sie dokonywac zmian,
zanim sq do nich zmuszeni.

Sq pozbawieni pychy i umiejq
stuchac¢ innych ludzi, niezaleznie
od tego kim saq.

Dzielg sie wiedzq, a nie trzymajg
jej dla siebie jako element
wtadzy i sity. Nie ma sekretow.
Pozyciji w firmie nie traktujg jako
argumentu.

Rozumiejq, ze tylko zadowoleni
Cztonkowie gwarantujqg prace.

Zachecamy, aby te wartosci staty sie powszechne, poniewaz wierzymy, ze sq one zardwno uczciwe jak i efektywne, ale zdajemy sobie sprawe,
ze nie wszystkim mogq one odpowiadac. Ci, ktérym te zasady i wartosci nie odpowiadajg, majqg duzo wieksze prawdopodobiehstwo odniesienia
sukcesu poza naszg organizaciaq.

Miary: (1) tgczny przychéd (2) Wzrastajgca liczba czionkédw: organizacje branzowe/regionalne i korpo r/r 5%+



