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Stanowisko ZPP w sprawie projektu ustawy o dziatalnosci lombardowej

Ministerstwo Finansow zaprezentowato 8 kwietnia projekt ustawy majgcej uregulowac
dziatalnos¢ lombardéw. Jest to odpowiedZz na potrzebe uregulowania rynku, na ktérym

dochodzi do licznych naduzy¢.

Konsumenci majg kilka sposobdéw uzyskania Zrédet finansowania réznego rodzaju
potrzeb. Pozyczki mozemy uzyska¢ od rodziny badz przyjaciét, albo od firm prowadzacych
profesjonalng dziatalnos¢ w tym zakresie. Do tego rodzaju podmiotédw nalezg np. legalnie
dziatajgce banki i firmy pozyczkowe. Podmioty te obwarowane sg licznymi gwarancjami
i muszg spetni¢ szereg wymogoéw ustawowych, aby mdc dziata¢ i oferowac kredyty
konsumenckie. Do najwazniejszych nalezy koniecznos¢ uzyskania wpisu do rejestru,
podleganie nadzorowi przez Komisje Nadzoru Finansowego, czy oferowanie pozyczek
na okreslonych zasadach dotyczacych miedzy innymi maksymalnej wysokosci odsetek

i pozostatych kosztéw pozyczki.

Innym sposobem pozyskiwania kapitatu jest skorzystanie z ustug lombardow.
Najczesciej dochodzi do zawarcia umowy tak zwanej pozyczki lombardowej polegajacej
na uzyskaniu przez klienta okreslonych srodkéw finansowych, od ktérych lombard pobiera
odsetki i inne koszty pozyczki, podobnie jak w przypadku kredytu konsumenckiego
udzielanego przez banki i firmy pozyczkowe. Rdznicg jest jednak to, ze pozyczka lombardowa
udzielana jest pod zastaw okreslonego dobra, a w przypadku braku zwrotu pozyczki lombard

sprzedaje przedmiot zastawu pokrywajgc w ten sposdb swojg wierzytelnosé.

Lombardy na polskim rynku majg bardzo silng pozycje, ktéra z roku na rok stale zyskuje
na znaczeniu. Jak wskazuje raport ZPP ,Rynek lombardéw w Polsce. Nieprawidtowosci,

"1 praktycznie niemozliwe jest oszacowanie

ochrona konsumentéw, ryzyka systemowe.
rzeczywistej liczby lombardéw w Polsce. Prawdziwa ich liczba moze wynosi¢ od 3 tys. (tyle

podmiotéw ma odpowiednie PKD) do nawet 40 tysiecy punktéw, czyli pojedynczych

L https://zpp.net.pl/wp-content/uploads/2021/05/Lombardy-wersja-elektroniczna-9-c.pdf
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lombardéw. Warto wskazac, ze az 14% Polakéw ma doswiadczenie ze sprzedazg przedmiotu

w lombardzie, co oznacza, ze ich klientami byto okoto 4,5 min Polakéw, w tym 1,5 miliona

po wybuchu pandemii Covid-19, czyli od marcu 2020 r.

W teorii dziatalnos¢ lombardowa na rynku nie jest niczym nagannym, a wrecz moze
by¢ pozytywna, gdyz lombardy i firmy pozyczkowe s3 realng alternatywa dla pozyskiwania
pozyczek w stosunku do bankdéw dla osdb, ktdére nie posiadajg zdolnosci kredytowej. Innymi
stowy, jesli okreslona osoba spotka sie z odmowg udzielenia pozyczki w banku, to moze
skorzysta¢ np. z ustug lombardu. Funkcjonowanie na rynku legalnie dziatajgcych firm
pozyczkowych i lombardéw w takiej sytuacji moze uchronié klientéw przed poszukiwaniem
pozyczek w szarej strefie i korzystaniu z ustug oséb i grup stosujgcych praktyki przestepcze.
W praktyce jednak, jak pokazuje badanie przeprowadzone przez ZPP, dziatalno$¢ lombardéw
wigze sie obecnie z licznymi patologiami, ktére sg niebezpieczne zaréwno dla ich klientéw,

jak i dla catego rynku.

Swiadczenie ustug pozyczki lombardowej wpisuje sie w ramy znowelizowanej w 2016 r.
ustawy o kredycie konsumenckim. Niestety wiele lombardéw omija liczne obowigzki
naktadane przez powyzszg ustawe np. poprzez wskazywanie niewfasciwego nr PKD
dziatalnosci gospodarczej. Udzielanie pozyczek pod zastaw sklasyfikowane jest bowiem pod
nr PKD 64.92.Z, natomiast podmioty bedgce w rzeczywistosci lombardami nagminnie unikajg
wskazywania tego rodzaju dziatalnosci wybierajgcinne np. komisy, kantory, a jak wskazuje ZPP
w swoim raporcie, w skrajnym przypadku lombard zarejestrowano nawet jako sklep miesny.
Dziatania te majg na celu ominiecie przepisdéw ustawy o kredycie konsumenckim i jak sie
okazuje sg zaskakujgco skuteczne w praktyce. Podkresli¢ nalezy, ze znaczgca cze$¢ lombardéw
prowadzi dziatania nie tylko sprzeczne z ustawg, ale przede wszystkim w sposdb oczywisty
godzace w interesy swoich klientéw. Warto wskazaé na takie praktyki jak brak informowania
o istotnych warunkach umowy, w tym o jej kosztach, brak umozliwienia zapoznania sie

zumowag przed jej zawarciem, czy tez wysokie koszty pozyczki lombardowe] i znaczgce
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zanizanie wartosci przedmiotéw zastawu. Raport ZPP wskazuje, ze odsetki takich pozyczek

wahajg sie od 0,66 proc. do ponad 1,5% dziennie (sic!). Ponadto wycena przedmiotu
oddawanego do lombardu przewaznie wynosi okoto 35% jego rynkowej wartosci, a zatem
w przypadku, gdy klient nie zwrdci pozyczki wraz z wysokimi odsetkami, to traci przedmiot
o znacznie wiekszej wartosci, niz kwota, ktérg pierwotnie od lombardu uzyskat. Takie praktyki
mogq by¢ trywializowane z uwagi na powszechnie funkcjonujace w $wiadomosci spotecznej
przekonanie, ze przedmioty oddawane do lombardu prezentujg raczej niskg wartosé, jednak
w praktyce pod zastaw czesto oddawane sg rowniez bardzo cenne ruchomosci — bizuteria

znacznej wartosci, czy samochody — a nawet nieruchomosci.

Warto podkresli¢, ze raport ZPP wskazuje takze na znaczny wzrost zainteresowania
pozyczkami lombardowymi w okresie pandemii Covid-19. Okoto 1/3 uzytkownikéw
lombardéw, ktérzy skorzystali z ich ustug od marca 2020 r., przyznaje, ze byto to zwigzane
z pogorszeniem sie ich sytuacji materialnej w zwigzku z pandemia. W $lad za nasileniem tego

zjawiska zwieksza sie réwniez ilos¢ lombarddw w naszym kraju.

Wskazane powyzej dziatania prezentujg bardzo niekorzystny obraz polskiego rynku
lombardowego, na ktérym dziata znaczace grono podmiotéw funkcjonujgcych z pominieciem
nieskutecznych przepiséw ustawy o kredycie konsumenckim. Pojawiajgce sie i nasilajgce
zjawiska patologiczne, ktére szkodzg klientom, jak i catemu rynkowi, wskazujg na pilng
potrzebe stworzenia skutecznych norm prawnych regulujacych ten rynek. Odpowiedzig
na tg potrzebe jest projekt ustawy o dziatalnosci lombardowej, ktéry 8 kwietnia trafit
do konsultacji spotecznych. Projekt ustawy okresla zasady i warunki prowadzenia dziatalnosci
lombardowej; zasady i tryb zawierania umdéw w zakresie dziatalnosci lombardowej; obowigzki
przedsiebiorcow prowadzacych dziatalnos¢ lombardowg oraz skutki uchybienia obowigzkom
przez przedsiebiorcéw prowadzacych dziatalno$é lombardowa. Co istotne, projekt ustawy
w znacznym zakresie odpowiada na potrzeby i problemy rynku wskazane w powotywanym

powyzej raporcie Zwigzku Przedsiebiorcow i Pracodawcow.
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Waznym zapisem przewidzianym w projekcie jest wprowadzenie definicji legalnej
umowy pozyczki lombardowej oraz zastawu lombardowego. Umowag pozyczki lombardowej
ma by¢ ,umowa, w ktérej przedsiebiorca prowadzacy dziatalnos¢ lombardowg zobowigzuje
sie przenies¢ na wtasnosé konsumenta okreslong ilos¢ pieniedzy, a konsument zobowigzuje
sie do zwrotu catkowitej kwoty do spftaty w oznaczonym terminie oraz do udzielenia
zabezpieczenia poprzez ustanowienie zastawu lombardowego”. Wskaza¢ nalezy, ze obecnie
umowa pozyczki lombardowej funkcjonuje jako jedna z tak zwanych umdéw nienazwanych
zawieranych na podstawie swobody kontraktowej przewidzianej w przepisach Kodeksu
cywilnego. Nowa definicja bazuje na postanowieniach dotyczacych umowy pozyczki
z uwzglednieniem cech szczegdlnych, charakterystycznych dla pozyczki pod zastaw udzielanej
przez lombardy. Definicje ma rdéwniez uzyskaé¢ zastaw lombardowy, ktérym ma byc
»,Zabezpieczenie wykonania umowy pozyczki lombardowej przez:

a) przeniesienie wtasnosci przedmiotu zastawu lombardowego - z chwilg zawarcia
umowy pozyczki lombardowej do czasu zwrotu zabezpieczonej wierzytelnosci,

b) przeniesienie wiasnosci przedmiotu zastawu lombardowego - w przypadku braku
zwrotu zabezpieczonej wierzytelnosci w terminie,

c) zobowigzanie do przeniesienia wtfasnosci przedmiotu zastawu lombardowego —

w przypadku braku zwrotu zabezpieczonej wierzytelnosci w terminie,

d) upowaznienie do zbycia przedmiotu zastawu lombardowego - w przypadku braku

zwrotu zabezpieczonej wierzytelnosci w terminie.”.

Powotfane powyzej definicje szczegdétowo oddajg zakres dziatalnosci lombarddw, co jest
istotne dla ustalenie katalogu podmiotéw prowadzgcych tego rodzaju dziatalnosc,
czyli w Swietle art. 4 projektu prowadzgcych dziatalnos¢ polegajgcg na zawieraniu umoéw
pozyczki lombardowej oraz sprzedazy przedmiotu zastawu lombardowego. Co istotne,
zgodnie z normg art. 6 projektu ustawy pozyczki lombardowe bedg mogty byé udzielane

wytgcznie przez podmioty wpisane do ,rejestru przedsiebiorcéw prowadzgcych dziatalnosé
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lombardowg” zgodnie z art. 38 ust. 1. Co istotne w tekscie ustawy wkradt sie btad, gdyz art. 6

btednie odwotuje sie do art. 36, jednak btad ten z pewnoscig zostanie skorygowany w toku
prac legislacyjnych. Dzieki okre$leniu zakresu dziatalnosci lombardow oraz wprowadzeniu
obowigzku uzyskania wpisu bedzie moina precyzyjnie okresli¢ katalog podmiotow

prowadzacych dziatalnos¢ lombardowg oraz egzekwowac obowigzki wynikajgce z ustawy.

Projekt ustawy przewiduje natozenie na podmioty prowadzace dziatalno$¢ lombardowg
szeregu obowigzkéw. Jednym z nich jest szczegétowe informowanie klientéw (na nosniku
trwatym) o istotnych warunkach udzielania pozyczki lombardowej przed jej udzieleniem.
Klientowi bedg musiaty zosta¢ udzielone informacje o:

o firmie, siedzibie i adresie przedsiebiorcy prowadzacego dziatalno$¢ lombardowg;

e kwocie pozyczki lombardowej;

e catkowitym koszcie pozyczki lombardowej i jego sktadnikach;

e zasadach i terminie sptaty catkowitej kwoty do sptaty;

e skutkach braku sptaty catkowitej kwoty do sptaty;

e opisie przedmiotu zastawu lombardowego;

e sposobie ustanowienia zastawu lombardowego, o ktérym mowa w art. 2 pkt 10;

e szacunkowej wartos¢ przedmiotu zastawu lombardowego i sposobie jej okreslenia;

e trybie sprzedazy przedmiotu zastawu lombardowego;

e sposobieizasadach rozliczen, o ktérych mowa w art. 27.

Kolejng istotng nowoscig ma by¢ szczegdtowe okreslenie formy prawnej (zgodnie z art.
8 ust. 1 projektu — pisemna pod rygorem niewaznosci) umowy pozyczki lombardowej, a takze
szczegbétowych jej elementdw oraz zakresu w jaki reguluje ona obowigzki miedzy stronami
umowy. Umowa taka moze byé zawierana na czas okreslony, nie krétszy niz 7 dni i musi
zawiera¢ co najmniej elementy przewidziane w art. 10, ktére sprowadzajg sie przede
wszystkim do szczegdtowego okreslenia stron umowy, ich obowigzkdéw oraz opisu przedmiotu

umowy. Ustawa okresla takze wysoko$é maksymalnych kosztdw pozyczki, a takze przewiduje,

Zwiqzek Przedsiebiorcow www.zpp.net.pl
| Pracodawcéw



Stanowisko (

ze w przypadku wczesniejszej sptaty catkowity koszt pozyczki ulega proporcjonalnemu

obnizeniu. Warto wskaza¢ takze na uregulowanie zawierania pozyczek lombardowych
na odlegto$¢. Wsrdd proponowanych przepisdow znalazto sie miedzy innymi prawo
do odstgpienia konsumenta od tego rodzaju umowy w terminie 7 dni, co skutkuje uznaniem

jej za niezawarta.

Istotne regulacje dotyczg procedury w zakresie sprzedazy przedmiotu zastawu
lombardowego. Przede wszystkim konsument, ktéry nie sptacit pozyczki lombardowe;j
w catosci bedzie posiadat wytgczne prawo nabycia przedmiotu zastawu lombardowego
w terminie 30, pod warunkiem, ze zakupi przedmiot za kwote pozostatg do sptaty
powiekszong o 20% jej wartosci. Po uptywie tego terminu, jesli wartos¢ przedmiotu zastawu
przekracza 300 zf, lombard moze go sprzedaé¢ w trybie aukcji za posrednictwem systemu
teleinformatycznego. Nastepnie w mysl art. 27 ,przedsiebiorca prowadzacy dziatalnos¢
lombardowa jest obowigzany do zwrotu konsumentowi nadwyzki kwoty uzyskanej
ze sprzedazy przedmiotu zastawu lombardowego przekraczajgcej catkowitg kwote do sptaty,
w czesci, w jakiej nie zostata ona zapfacona przez konsumenta przed terminem sptaty
catkowitej kwoty do sptaty okreslonej w umowie, pomniejszonej o 20%.”. Proponowane
zmiany stanowig bardzo istotng zmiane w stosunku do obecnych praktyk rynkowych i moga
by¢ szczegdlnie istotne dla klientdéw, ktdrzy skorzystajg z pozyczki lombardowej zastawiajgc

przedmioty o wysokiej wartosci.

Wskazaé nalezy takze na wprowadzenie obowigzku prowadzenia lombardu w formie
spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig (przy minimalnym kapitale zaktadowym wynoszgcym

50 000 zt) lub spotki akcyjne;.

Warto podkredlic réwniez, ze podmioty naruszajgce obowigzki wynikajgce
z przedmiotowej ustawy podlegac bedg odpowiedzialnosci karnej zgodnie z przepisami art. 45

do 49. Przyktadowo prowadzenie dziatalnosci lombardowej bez wymaganego wpisu moze
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wigzac sie z grzywng do 500 000 zt, za$ niedokonanie konsumentowi zwrotu nadwyzki

uzyskanej ze sprzedazy przedmiotu zastawu moze wigzac sie z grzywng do 100 000 zt.

Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcow zwracat uprzednio wielokrotnie uwage
na potrzebe regulacji rynku lombardowego oraz przedstawit analize obecnej dziatalnosci
lombardowej w raporcie ,Rynek lombardéw w Polsce. Nieprawidtowosci, ochrona
konsumentéw, ryzyka systemowe.”. Zmiany sg z pewnoscig potrzebne i pozytywnie nalezy
oceni¢ wiekszo$¢ propozycji zawartych w projekcie ustawy np. wprowadzenie definicji
pozyczki lombardowej oraz przedmiotu zastawu lombardowego, okreslenie wymogdéw umowy
pozyczki, czy obowigzek uzyskania wpisu do rejestru. Zaproponowane zmiany z pewnoscia
beda miaty bardzo istotny wptyw na rynek lombardéw w naszym kraju i na jakosc
Swiadczonych przez nich ustug, a takze bedg w sposéb szczegdlny chroni¢ interesy

konsumentow.
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