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Komentarz ZPP do projektu dyrektywy w sprawie poprawy warunkow
pracy za posrednictwem platform internetowych

Komisja Europejska przedstawita w grudniu 2021 roku propozycije przepiséw majgcych na celu poprawe
sytuacji pracownikow wykonujgcych prace za posrednictwem internetowych platform pracy (digital
labour platforms).t W Unii Europejskiej funkcjonuje ponad 500 platform, ktore kreujg 28 milionéw miejsc
pracy.?2 Wzrost popularnosci tej formy zarobkowania jest bezposrednio zwigzany z postepujaca
cyfryzacjg i coraz powszechniejszg potrzebg elastycznosci w zatrudnieniu. Model wspdtpracy wiasciwy
dla tzw. pracy platformowej nie jest jednak nowy i ma swoje odpowiedniki rowniez w ,tradycyjnych”
zawodach.

Proponowana dyrektywa ustanawia szereg warunkow determinujgcych, czy istniejgca relacja pomiedzy
platformg a pracownikiem jest relacjg zatrudnienia. Aby uzna¢ platforme za pracodawce, relacja
wigzgca jg z osobg wykonujgcag prace musiataby spetnia¢ dwa z pieciu ustanowionych kryteriow. Tak
okreslone wymagania prawne doprowadzityby do zmiany formy zatrudnienia czesci samozatrudnionych
kontraktorow na pracownikdw zatrudnionych przez platformy. W naszym przekonaniu, wprowadzenie
przepiséw narzucajgcych ,pracownikom platformowym” okreslong formute wspoétpracy z platforma, jest
niepotrzebne, a co wiecej — jak wynika z przeprowadzonych przez nas badan — sprzeczne z wolg
i oczekiwaniami samych zainteresowanych.

Elastycznos¢ przy wykonywaniu aktywnosci zarobkowej jest dla wielu osoéb szczegdlnie cenng
wartoscig. Wigze sie ona m.in. z samodzielng regulacjg czasu pracy przez wykonujgcego, co jest
dogodne dla os6b nie mogacych podjgé zatrudnienia w petnym wymiarze godzin lub o statych porach.
Czesto na korzystanie z cyfrowych platform decydujg sie osoby, ktére majg utrudnione wejscie na rynek
pracy. Dotyczy to os6b mitodych, nieposiadajgcych doswiadczenia zawodowego czy oso6b
0 pochodzeniu migranckim. Ograniczenie mozliwosci zarobkowania tym grupom oséb, szczegdlnie
w aktualnym kontekscie, bytoby oczywiscie niewskazane.

ZPP przeprowadzit na poczatku 2022 roku badanie wsréd pracownikow platformowych w oparciu
o wywiady indywidualne. Respondenci az w 95 procentach potwierdzili swoje zadowolenie z aktywnosci
zarobkowej wykonywanej za posrednictwem internetowych platform, a warunki wspétpracy z nimi
zostaty okreslone jako zrozumiate oraz uczciwe odpowiednio przez 98 oraz 96 procent ankietowanych.3
Co wiecej, pomimo niskiego progu wejscia na rynek, az 93 procent respondentdw wskazato, ze
satysfakcjonuje ich wlasna sytuacja finansowa.

Gtéwnym argumentem Komisji Europejskiej dla przyjecia omawianego aktu jest wzmocnienie pozycji
pracownikéw platform poprzez wzmocnienie ich ochrony socjalnej oraz dostepu do benefitéw
uwarunkowanych posiadaniem zatrudnienia etatowego.* Jednakze cel ten rozmija sie z oczekiwaniami
samych pracownikow. Wiekszo$¢ respondentow twierdzi, ze nie chciataby prawa, ktére sprawitoby, ze
platforma musiataby zatrudnic¢ ich na etat.®

! https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021PC0762&from=PL

2 https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=24991&langld=pl

3 https://zpp.net.pl/badanie-zpp-95-pracownikow-platformowych-jest-zadowolonych-ze-wspolpracy-z-
platformami-wiekszosc-z-nich-jest-przeciwna-przymusowym-umowom-o-prace/

4 https://ec.europa.eu/social/BlobServiet?docld=24991&langld=en

5 https://zpp.net.pl/badanie-zpp-95-pracownikow-platformowych-jest-zadowolonych-ze-wspolpracy-z-
platformami-wiekszosc-z-nich-jest-przeciwna-przymusowym-umowom-o-prace/
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Nalezy zwréci¢ uwage, ze w przedstawionym projekcie dyrektywy nie uniknigeto niekorzystnych
rozwigzan, ktérych implementacja stanowitaby zagrozenie dla rozwoju ustug opartych na cyfrowych
platformach. Zastrzezenia budzi konieczno$é zastosowania przepiséw jurysdykcji terytorialnie
odpowiadajgcej miejscu wykonywania pracy. W przypadku zatrudnienia transgranicznego, osoby
Swiadczace prace czesto zmieniajg miejsce zamieszkania ze wzgledu na charakter pracy. Biorac pod
uwage traktatowg zasade swobodnego przeptywu pracownikéw, wykonywanie pracy online w jednym
panstwie cztonkowskim powinno by¢é uznawane za réwnowazne w kazdym panstwie cztonkowskim
i jego jurysdykcji, niezaleznie od zadeklarowanego miejsca pracy.

Domniemanie prawne dotyczace istnienia stosunku pracy jest naturalnie niekorzystne dla
funkcjonowania przedsiebiorstw. Projekt dyrektywy pozostawia panstwom czionkowskim swobode
w ustaleniu ram prawnych. Moze to doprowadzi¢ do powstania znacznie rdéznigcych sie uwarunkowan
prawnych w panstwach cztonkowskich, co moze stworzy¢ powazne przeszkody w jednolitym
funkcjonowaniu internetowych platform na rynku unijnym.

Ponadto mozliwos$¢ obalenia domniemania istnienia stosunku pracy moze prowadzi¢ do duzej liczby
sporéw, ktére bedg czasochionne i pociggng za sobg znaczne koszty administracyjne. Bedzie to
mechanizm obcigzony duzym ryzykiem naduzycia a tym samym nalezy sie spodziewaé, ze wysoki
odsetek zawigzywanych sporow nie bedzie posiadat rzeczywistej podstawy dla jego zawigzania.
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