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WSTEP

Praca zdalna ma w Polsce zardwno zwolennikdw jak i przeciwnikdw. Ta forma Swiadczenia pracy
upowszechnita sie w Polsce w dobie pandemii koronawirusa i w wielu przypadkach pozostata
jednym z podstawowych rozwiqzan wykorzystywanych w przedsiebiorstwach celem wykonywania
obowiqzkéw pracowniczych.

Zwigzek Przedsigbiorcow i Pracodawcow zlecit wykonanie badania, ktérego celem byto dookreslenie
zagadnieh zwiqzanych z doSwiadczeniami i oczekiwaniami pracodawcow i pracownikdw w kontekscie
pracy zdalnej i tego jok wyglgda organizacja pracy po pandemii. ZPP, w ramach realizacji tego zadania,
prowadzi projekt Potrzeby i wyzwania zwigzane z wdrazaniem w przedsigbiorstwach prywatnych
modelu pracy zdalnej. Pierwszym etapem projektu byto przeprowadzenie badania ilosciowego
| jakoSciowego, ktére powierzono profesjonalnej firmie badawczej zatytutowanego Oczekiwania,
potrzeby oraz postawy pracodawcow i pracownikdw dotyczqce pracy zdalnej'.

Wyniki badania wskazujq, ze dzi§, w okresie po lockdownie, 1 na 10 pracownikéw wciqz wykonuje
swoje zadania w formule zdalnej. Jednoczesnie 80 procent badanych wskazato, ze swoje obowiqgzki
wykonuje tylko lub gtdbwnie stacjonarnie. Sytuacja jest tu jednak zréznicowana w odniesieniu do
konkretnych branz.

Tak na przyktad wykonywanie pracy zdalnej w zasadzie niemozliwe jest w kontekScie zawodow
opartych na pracy fizycznej, ustugach kurierskich (w przypadku samych kurieréw), przedstawicieli
zawodow takich jak fryzjer, kosmetolog i innych o podobnej specyfice. Na drugim biegunie znajdujg
sie jednak zawody, w ktorych praca zdalna stata sie jedng z gtdwnych form Swiadczenia pracy.
W przypadku branzy IT, jak wynika z badania przeprowadzonego przez No Fluff Jobs z czerwca
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tego roku, az 74,6 procent przedstawicieli tego sektora pracuje wytqcznie zdalnie, a 56 procent —
w przypadku braku mozliwosci wykonywania pracy na odlegtosc¢, rozpoczetoby poszukiwania nowego
pracodawcy. 55 procent badanych gotowych jest rozpoczq€ poszukiwania nowego pracodawcy
nawet w przypadku zmiany formuty zdalnej na hybrydowaq. Dysproporcje sq znaczqce, co stwarza
koniecznoS¢ wprowadzenia pewnych regulacii.

Pracodawcy sq zdaniaq, ze przepisy prawa dookreslajace zasady pracy zdalnej, powinny przybrac
forme ram ogobinych, nie za$§ Scistych regulacji po to, by nie zaprzepasci€ szans zwigzanych
Z wykorzystaniem juz wypracowanych dobrych praktyk w tym zakresie.

Zagadnieniami, ktére w najwiekszej mierze interesujq pracodawcodw — jak wynika z prowadzonych
przez Zwiqzek Przedsigbiorcow i Pracodawcow webinaridw — sq kwestie zwiqzane z weryfikowaniem
Czasu pracy pracownika, szansami na zatrudnienie specjalistdw z odlegtych miejsc, kwestiami
bezpieczehstwaihigieny pracy oraz przepisamidotyczqacyminarzedzi ktore pracodawcazobowigzany
jest zapewniC pracownikowi.

Po pierwszych przepisach przyjetych w czasach pandemii przyszedt czas na ustawowe uregulowanie
kwestii pracy zdalnej. Wraz z poczqtkiem roku 2023 w zycie wejdzie Rzgdowy projekt ustawy
0 zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz niektorych innych ustaw, ktéry dotyczy wprowadzenia na state
do Kodeksu pracy mozliwosci wykonywania pracy zdalnej oraz stworzenia podstaw dla pracodawcy
do wprowadzenia i przeprowadzania, gdy jest to niezbedne dla ochrony okreSlonych dobr,
prewencyjnej kontroli pracownikbw na obecnoS€ w ich organizmach alkoholu lub Srodkéw
dziatajacych podobnie do alkoholu. Jakie znaczenie dla pracy zdalnej w interesujqcych
pracodawcow obszarach ma nowe prawo?

'https:/ [zpp.net.pl/ oczekiwania-potrzeby-oraz-postawy-pracodawcow-i-pracownikow-dotyczace-pracy-zdalnej-
prezentacja-wynikow-badania-zpp/, [dostep online: 13.12.2022 r.]
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B Pracodawcy stojq na stanowisku, ze regulacje prawne dookreslajgce zasady pracy zdalnej

powinny przybrac¢ forme ram ogadlnych, nie zas Scistych regulacji po to, by nie zaprzepascic
szans zwiqzanych z wykorzystaniem juz wypracowanych dobrych praktyk w tym zakresie.

Zgodnie z nowym ksztattem ustawy definiujgcym zasady funkcjonowania pracy
zdalnej pracodawca ma petne prawo do przeprowadzenia kontroli pracy zdalnej
zardbwno w kontekscie weryfikacji czasu pracy jak i przestrzegania procedur zwigzanych
z bezpieczehstwem i higieng pracy czy bezpieczenstwem danych, jesli takowa zostanie
wczesniej uzgodniona z pracownikiem i nie bedzie naruszata zasad prywatnosci.

Praca zdalna znosi bariery terytorialne w kontekscie zatrudnienia, co daje pracodawcom
mozliwoSC korzystania z ustug specjalistow i innych wykwalifikowanych pracownikow
na terenie catego kraju oraz poza jego granicami.

Jednym z obowiqzkdéw pracodawcy okreSlonym w nowym prawodawstwie, ktdre zacznie
obowiqzywac najprawdopodobniejjuzod 2023 roku, jestkwestiazapewnienia pracownikowi
wszelkich niezbednych do wykonywania obowiqzkdw narzedzi. Pracodawca jest rowniez
zobowiqzany do ustalenia wysokosSci ekwiwalentu lub ryczattu wzgledem zuzycia energii
czy optat telekomunikacyjnych zwiqgzanych z obowiqzkiem wykonywania pracy w formule
zdalne;.



WERYFIKOWANIE CZASU PRACY PRACOWNIKA

Jednq z podstawowych kwestii, ktdérq zainteresowanie wyrazali biorqcy udziat w webinariach
/PP przedsigbiorcy, byty regulacje dotyczqce weryfikacji czasu pracy pracownika podczas
wykonywania zadah w formule zdalnej.

PamietaC nalezy, ze zgodnie z ustawq, ktdra zacznie obowigzywal juz w roku 2023, praca
moze byC wykonywana catkowicie lub czeSciowo w miejscu wskazanym przez pracownika
I kazdorazowo uzgodnionym z pracodawcq, w tym pod adresem zamieszkania pracownika,
w szczegoblnosci z wykorzystaniem Srodkow bezposredniego porozumiewania sie na odlegtose,
a samo uzgodnienie mozliwoSci wykonywania pracy zdalnej ustalone powinno zosta¢ miedzy
pracodawcq, a pracownikiem podczas podpisywania umowy lub w trakcie jej trwania.

Zgodnie z ustawq pracodawca moze przeprowadzi¢ kontrole wykonywania pracy zdalnej, ale
nie tylko. Pracodawca moze tez skontrolowa¢ pracownika w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy lub przeprowadzi€ kontrole przestrzegania wymogow w zakresie bezpieczehstwa i ochrony
informacji. Sama kontrola musi zosta¢ zapowiedziana, a jej charakter uzgodniony z pracownikiem.
Pracodawca jest tu zobowigzany do dostosowania sposobu przeprowadzenia kontroli do miejsca
i rodzaju wykonywania pracy zdalnej. Wazne jest takze, aby kontrola w zaden sposéb nie naruszata
prywatnosci pracownika wykonujgcego prace zdalng, ale nie tylko jego. DbatoS¢ o prywatnos¢
dotyczy takze innych osob przebywajacych pod wskazanym adresem, dlatego kontrola nie moze
utrudniac¢ korzystania z pomieszczen.

Co jednak w sytuaciji, w ktérej pracodawca stwierdzi naruszenia przepisdw czy zasad BHP?
Wowczas w pierwszej kolejnosci zobowiqzuje on pracownika do usunigcia usterek, wyznaczajqc
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przy tym termin na ich naprawienie. Jesli sytuacja nie ulegnie poprawie, pracodawca ma petne
prawo do cofnigcia zgody na wykonywanie pracy w formule zdalnej. W przypadku wycofania
zgody na wykonywanie pracy zdalnej pracownik rozpoczyna prace w dotychczasowym miejscu
pracy w terminie okreSlonym przez pracodawce.

Pracodawcy zwracajg uwage na fasadowoSC przepisdw, wskazujac przede wszystkim na
koniecznoS¢ uzgodnienia warunkdw kontroli z pracownikiem. Ich zdaniem taka forma sprawdzenia
przestrzegania przepisdbw czy procedur nie bedzie kontrolowa¢ stanu faktycznego. W teorii, na
co rOwniez uwage zwracajq pracodawcy, przepisy dotyczqce zaktdbcania prywatnosci w praktyce
uniemozliwiC mogq wykonywanie kontroli.




PRACA ZDALNA, CZYLISZANSA
NA ZATRUDNIENIE SPECJALISTOW

Jak wskazujg pracodawcy praca zdalna moze by¢ szansq na zatrudnienie specjalistdw nie
tylko z rynku lokalnego, ale takze spoza obszaru funkcjonowania firmy. Ta formuta Swiadczenia
pracy w praktyce znosi bariery terytorialne, pozwalajgc na zatrudnienie osdb z innego powiatu,
wojewoddztwa, czy nawet kraju bez koniecznosci ponoszenia dodatkowych kosztéw. Jak pokazuje
przyktad choCby branzy IT czy e-commerce, ta forma wspotpracy poszerza grono dostepnosci
potencjalnych wysoko wykwalifikowanych pracownikow.

Otwiera sie tu pewna furtka, ktérej znaczenie — wzgledem projektowanych przepisdw — podnoszqg
zarébwno pracodawecy jak i pracownicy. Ot6z, jak wynika z badania Oczekiwania, potrzeby oraz
postawy pracodawcdw i pracownikdw dotyczqgce pracy zdalnej, 25 procent pytanych postuluje,
aby praca zdalna mogta by¢ wykorzystywana nie tylko w miejscu zamieszkania, ale w kazdym
innym. Trzeba podkreslic, ze czeSC przedsiebiorstw funkcjonujgcych na gruncie prawa polskiego
— szczegOlnie firm o zasiegu miedzynarodowym — nie przywiqzuje wigkszej wagi do miejsca
Swiadczenia pracy, oczekujac wytqgcznie podejscia nastawionego na realizacje projektu.

Rodzi to pewne wqgtpliwosci zwigzane z brakiem mozliwosci przeprowadzenia potencjalnej kontroli
przestrzegania procedur np. BHP w miejscu pracy czy faktycznego czasu poswigconego na
wykonywanie obowiqzkow, ale przyktad branzy IT pokazuje, ze trudnosci te nie muszq stanowic
problemu, o ile zostanq ujete we wiasciwe ramy prawne. To istotne tym bardziej, ze respondenci
w badaniu ZPP wskazywali na fakt, ze miejsce wykonywania pracy zdalnej nie ma znaczenia
i ,moze by¢ ono w kraju bqdz za poza jego granicami’, o ile uprzednio uzgodniono to z pracodawcq.
Poglad ten podzielato 50 procent badanych.
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BEZPIECZE@STWO | HIGIENA PRACY
W KONTEKSCIE PRACY ZDALNEJ

Jak wspomniano pracodawca ma petne prawo przeprowadzac kontrole wykonywania pracy
zdalnej przez pracownika takze w zakresie bezpieczehstwa i higieny pracy — o ile dziatanie to nie
narusza zasad prywatnosci i zostato uzgodnione z pracownikiem.

Pracownicy czujq jednak pewnq odpowiedzialno§€ w zwiqzku z wykonywaniem pracy z dala
od biura czy zaktadu. 2 na 3 respondentdw w badaniu Oczekiwania, potrzeby oraz postawy
pracodawcow i pracownikéw dotyczgce pracy zdalnej wskazato, ze to

pracownik musi dotozy¢ wszelkich staran,

aby praca byta wykonywana zgodnie z zasadami BHP.

Co warte podkreslenia pracownicy niemal zgodnie uwazajq, ze w przypadku wystgpienia wypadku
przy pracy,

pracownikowi powinny nalezeé sie te same Swiadczenia co w przypadku pracy stacjonarnej,
chyba ze wypadek nastgpit na skutek zaniedbania pracownika.




Co wazne przed dopuszczeniem do wykonywania pracy zdalnej pracownik zobowiqzany jest do
potwierdzenia w oSwiadczeniu sktadanym w postaci papierowej lub elektronicznej, ze zapoznat
sie z przygotowanq przez pracodawce ocenq ryzyka zawodowego oraz informacjq zawierajgcq
zasady bezpiecznego i higienicznego wykonywania pracy zdalnej oraz, ze zobowiqzuje sie do ich
przestrzegania.

Dlatego tez, jak stanowi ustawa, ktdéra zacznie obowiqzywac juz od przysziego roku, dopuszczenie
pracownika do wykonywania pracy zdalnej jest uzaleznione od ziozenia przez pracownika
oSwiadczenia, ze na stanowisku pracy zdalnej w miejscu wskazanym przez pracownika
I uzgodnionym z pracodawcq sq zapewnione bezpieczne i higieniczne warunki tej pracy.
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PRACA ZDALNA, A NARZEDZIA, KTORE PRACOWNIKOWI
ZAPEWNIC MUSI PRACODAWCA

Jednym z obowiqzkéw zatrudniajgcego okreSlonym w nowym prawodawstwie, ktdre zacznie
obowigzywac juz od 2023 roku, jest kwestia zapewnienia pracownikowi wszelkich niezbednych
do wykonywania obowiqzkéw narzedzi.

Przeciwnicy pracy zdalnejzwracajq uwage nafakt, ze wydanie zgody na te forme Swiadczenia wiqze
sie bezposrednioz przygotowaniem potencjalnie dwéch miejsc pracy dla zatrudnionego — jednego
w samym biurze czy zaktadzie i drugiego poza nim. NiedookreSlona — zdaniem pracodawcow
biorqcych udziatw webinariach organizowanych przez ZPP — pozostaje takze lista sprzetdw iinnego
niezbednego wyposazenia, ktérego zorganizowanie lezy po stronie zatrudniajgcego. Kwestiq
problematycznq — z punktu widzenia pracodawcdw - jest takze ekwiwalent, ktory przystuguje
pracownikowi wykonujgcemu prace zdalna.

Te tematyke w znacznej mierze regulujq przepisy Rzgdowego projektu ustawy o zmianie ustawy
— Kodeks pracy oraz niektérych innych ustaw dookreslajacego zasady Swiadczenia pracy na
odlegtoscC.

W mysl nowej ustawy pracodawca ma obowiqzek zapewnienia pracownikowi, ktory uzyskat
pozwolenie na Swiadczenie pracy w formule zdalnej, wszelkich materiatdw i narzedzi niezbednych
do wykonywania pracy, ale nie tylko. Po stronie zatrudniajacego lezy takze zorganizowanie zdalnej
instalacji, serwisu i konserwacji narzedzi pracy. To pracodawca pokrywa takze wszelkie koszty
serwisu, instalacji czy konserwacji sprzetu, ale nie tylko te — w jego gestii lezy takze uregulowanie
kosztow energii elektrycznej czy ustug telekomunikacyjnych zwigzanych z wykonywaniem pracy.




Pracodawcy biorqcy udziat w organizowanych przez ZPP webinariach zwracali tu uwage na
trudnoscizwiqzane z faktycznym dokonaniemrozréznienia kwestii zwigzanych choCby zwydatkami
na media wynikajgcymiz wykonywania obowiqzkdw stuzbowych i zycia prywatnego. Te niejasnos¢
ustawodawca proponuje rozwiqza€ za pomocq ekwiwalentu przystugujgcego pracownikowi,
ktéry moze przyjqac€ forme ryczattowaq.

Jest to zgodne z wynikami badania ZPP. 57 procent respondentow wskazato, ze

zapewnienie narzedzi niezbednych do pracy zdalnej

powinien by¢é odpowiedzialny pracodawca,

a 47 procent badanych jest takze zdaniaq, ze to

pracodawcy powinni pokrywaé koszty mediéw zwigzanych

z wykonywaniem pracy zdalnej (internet, energia elektryczna itp.).

| tak strony mogq ustali¢ szczegdtowe zasady wykorzystywania sprzetu i innych niezbednych
narzedzi przez pracownika wykonujgcego obowiqzki w formule zdalnej. Szczegbtowego ustalenia
wymaga takze kwestia ekwiwalentu pienigznego, ktory moze by¢€ jednak zastgpiony ryczattem,
ktérego wysokos¢ odpowiada przewidywanym kosztom ponoszonym przez pracownika w zwiqzku
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z wykonywaniem pracy zdalnej. Jak moéwiq przepisy Rzgdowego projektu ustawy o zmianie
ustawy — Kodeks pracy oraz niektorych innych ustaw

Przy ustalaniu wysokosci ekwiwalentu albo ryczafttu bierze sige pod uwage w szczegoélnosci
normy zuzycia materiatéw i narzedzi pracy, w tym urzqgdzen technicznych,

ich udokumentowane ceny rynkowe oraz ilo§¢ materiatu wykorzystanego na potrzeby

pracodawcy i ceny rynkowe tego materiatu, a takze normy zuzycia energii elektrycznej
oraz koszty ustug telekomunikacyjnych.

PODSUMOWANIE

Proponowane ramy ustawowego uregulowania pracy zdalnej to — z cata pewnosciq, na co
zgodnie wskazujq przedsigbiorcy — dziatanie spdznione, ale mimo wszystko potrzebne. Biorqc
pod uwage zroznicowanie rynku pod wzgledem korzystania z pracy zdalnej i przychylnos¢
wielu sektoréw wzgledem kontynuowania tej formuty Swiadczenia pracy, spodziewac nalezy
sie jeszcze licznych nowelizacji ustawy w omawianym zakresie. Jako taka nie powinna ona
bowiem niweczy¢ juz wypracowanych i sprawnie funkcjonujgcych w wielu przedsigebiorstwach
schematow.
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