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WSTEP

Opracowanie powstato w ramach cyklu publikacji towarzyszqcych projektowi ,,Potrzeby i wyzwania
zwiqgzane z wdrazaniem w przedsiebiorstwach prywatnych modelu pracy zdalnej”. Projekt
wspierany jest przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej oraz finansowany ze Srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego.




WNIOSKI | KLUCZOWE TEZY

Praca zdalna moze by¢ z powodzeniem stosowana w telemedycynie. Pracodawcy w tej
branzy wskazujq, ze w pewnych sytuacjach nie ma potrzeby bezposredniego kontaktu
pacjenta z pracownikiem stuzby zdrowia. Czasem wystarczy rozmowa za posrednictwem
Srodkdw elektronicznych.

Praca zdalna w telemedycynie moze by¢ rownie efektywna, co praca stacjonarna.

Praca zdalna umozliwia wiekszq aktywizacje zawodowaq niektérych grup osdb, np. rodzicow
i 0sOb dotknietych niepetnosprawnosciami ruchowymi.

Pracownicy w branzy medycznej coraz czesciej oczekujg mozliwosci wykonywania pracy
zdalnej badz hybrydowe;.
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B W trakcie pandemii szkolnictwo wyzsze w catosci musiato przejS€ na prace zdalnq, ktéra

okazata sie efektywnym rozwiqzaniem. To rozwiqzanie jest cenione przez studentdw,
niemniej wielu wyktadowcow zdecydowanie woli kontakt ze stuchaczami ,na zywo™.

Zdalne szkolnictwo moze byC szansq dla mieszkahcOw mniejszych miejscowosci
oddalonych od oSrodkdbw akademickich. Studenci nie muszq bowiem dojezdzac
na uczelnie, czy wynajmowac kosztownych mieszkan i pokojow w akademikach.

Zdalna nauka moze wptywac negatywnie zarébwno na studentdow, jak i nauczycieli.
Zdecydowanie utrudnia ona relacje miedzyludzkie.




OCHRONA ZDROWIA PRZYJELA WIELE ROZWIAZAN
Z ZAKRESU E-UStUG | PRACY ZDALNEJ.

W opinii Adama Niedzielskiego, Ministra Zdrowia —

Rozwdj cyfryzaciji w ochronie zdrowia to ogéinoswiatowy trend. Celem wprowadzenia
e-ustug jest przede wszystkim utatwienie pacjentom dostepu do swiadczen medycznych,

a takze optymalizacja zasobéw systemu zdrowotnego.

W ramach wspomnianej optymalizacji wdrozono w ostatnim czasie w Polsce szereg rozwigzanf,
ktére z pewnosciq zredukowaty natezenie ruchu w placowkach medycznych, jednoczes$nie
umozliwiajgc wrazania na wigekszq skale pracy zdalnej w stuzbie zdrowia.

Wedtug danych Ministerstwa Zdrowia z Internetowych Kont Pacjenta (IKP) korzysta juz ponad
16 min pacjentow. Aby mie€ dostep do platformy wystarczy posiada¢ numer PESEL. W IKP dostepne
sq informacje o: wystawionych e-receptach, e-skierowaniach i e-zwolnieniach lekarskich.
IKP agreguje rowniez historie wizyt lekarskich odbytych w ramach ubezpieczenia zdrowotnego,
a takze informacje o dawkowaniu lekdbw przepisanych podczas wizyt. Przez IKP uprawnione
osoby mogq tez monitorowac informacje o stanie zdrowia ubezpieczonego dziecka czy osoby,
ktéra udzielita do tego upowaznienia. Za posrednictwem IKP mozna rowniez wypetni€ wniosek
o elektronicznq karte medycznq EKUZ oraz deklaracje o wyborze lekarza POZ oraz pielegniarki lub
potoznej. IKP sugeruje tez celowane badania profilaktyczne.
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W wersji mobilnej — ,moje IKP" - pacjenci mogq skorzysta¢ m.in. z funkcji przypominania o braniu
lekdw, a takze majq dostep do numerdw alarmowych. W niedalekiej przysztosci planowane jest
uruchomienie centralnej e-rejestracji na Swiadczenia. Tym samym zredukowany zostanie kontakt
Z poszczegblnymi przychodniami czy szpitalomi — gdyz grafiki Swiadczeh medycznych bedzie obstugiwat
system i spieta z nim aplikacja IKP. Obecnie ustuga dostepna jest pilotazowo w czesci podmiotow.

Poza godzinami pracy Podstawowej Opieki Zdrowotnej (POZ) — w nocy, w weekendy i $wieta —
dostepna jest dzi§ pomoc medyczna przez telefon. Osoby kontaktujgce sie¢ numerem 800 137 200
lub korzystajqce z formularza na stronie: https://www.gov.pl/web/zdrowie/tpk uzyskujq kontakt
z pielegniarkq lub lekarzem. Kazdego dnia, jak deklaruje Ministerstwo Zdrowia, z Teleplatformy
Pierwszego Kontaktu (TPK) korzysta ponad 500 oséb. Czas od wypetnienia formularza przez
pacjenta do udzielenia mu teleporady to obecnie maksymalnie trzy godziny.

Porady w ramach TPK udzielane sq w jezyku polskim, angielskim, ukrainskim oraz migowym.
Za posrednictwem TPK wystawiono dotychczas:

B prawie 19 tys. e-recept;

B ponad 14 tys. e-skierowan, w wiekszosci na test w kierunku SARS-CoV-2,

B ponad 8 tys. e-zwolnieh lekarskich.

W sierpniu 2022 r. na stronie TPK uruchomiono rowniez tzw.: ,symptom checker’ — czyli zdalny
wywiad lekarski, ktory pacjent wykonuje samodzielnie. Pozwala on na wstepne rozpoznanie
schorzenia. W przysztoSci przed kazdq wizytq u lekarza pacjent bedzie przeprowadzat wstepny

zdalny wywiad. Przyspieszy on diagnoze, pozwoli szybciej wdrozyC odpowiednie leczenie i skroci
kolejki do lekarza.




Dzieki wdrozeniu Elektronicznej Dokumentacji Medycznej (EDM) i wprowadzeniu obowigzku
raportowania zdarzeh medycznych do Systemu Informacji Medycznej (SIM) kadra medyczna -
ale i pacjenci - majq dostep do informaciji o udzielonych Swiadczeniach i dokumentacji, ktora
wczesniej byta rozproszona w réznych placowkach — w szpitalach, przychodniach, u lekarzy
specjalistow. W EDM znajdziemy wyniki badan laboratoryjnych, opisy badan diagnostycznych,
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karty leczenia szpitalnego, informacje od specjalisty dla lekarza kierujgcego, informacje
o Swiadczeniu na SOR. Lekarz na podstawie aktualnych wynikdw badan i historii choroby moze
zdalnie postawi€ diagnoze i zaplanowac leczenie.

Wdrozenie EDM i elektronicznego raportowania zdarzenh medycznych w placowkach POZ to wstep
do dwoch projektdw: e-Gabinet+ oraz e-Ustugi POZ, finansowanych ze Srodkdw instrumentu
REACT-EU w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020. Obejmg
one tqcznie co najmniej 2 tys. placéwek POZ w Polsce.

Wraz z realizacjq zdalnych Swiadczenh stuzby zdrowia coraz powszechniejsze stajq sie ustugi takie jak
PulsoCare, e-stetoskop, e-spirometr, opaski telemedyczne. Narzedzia te umozIliwiajq staty monitoring
parametrow pacjenta oraz reagowanie na alerty przekazywane z urzqdzeh monitorujgcych.
W planach jest rowniez zdalne monitorowanie dziecii mtodziezy z pierwotnymi i wtérnymi niedoborami
odpornosci, wykorzystanie plastrow EKG w opiece specjalistycznej oraz organizacja zdalnych
konsultacji kardiologicznych i onkologicznych z wykorzystaniem platformy telemedycznej.

Przed nami rowniez wdrozenie tzw. Patient Summary, czyli Karty Pacjenta. Rozwiqzanie to jest
obligatoryjne dla wszystkich Panstw Wspdlnoty i utatwi€ ma pacjentowi korzystanie z ustug
medycznych w catej Unii Europejskiej. Dzigki Karcie personel medyczny bedzie miat elektroniczny
dostep do niezbednych informacji o pacjencie.

W Slad za Kartq Pacjenta podaqza projekt e-recepty transgranicznej, na ktérq Polska uzyskata
juz zgode Komisji Europejskiej. Umozliwi ona zagranicznym pacjentom realizowanie e-recepty
w polskiej aptece, a polskim za granicq. Co z kolei przybliza nas do wizji zdalnej realizacji recept
potaczonej z wysytkq produktédw medycznych do pacjenta.




Coraz wigcej styszy sie tez o wdrazaniu projektdw telediagnostycznych. Dla przyktadu,
na zlecenie Ministerstwa Zdrowia, od wrzesnia 2022 do grudnia 2023 r. na terenie wojewodztwa
lubelskiego realizowany bedzie pilotazowy program badah przesiewowych ,Telediagnostyka
w badaniach okulistycznych — zastosowanie telemedycyny w wykrywaniu retinopatii cukrzycowej
i cukrzycowego obrzeku plamki’. Badania obejmq 5 tys. dorostych osob.

Projekty zwigzane z optymalizacjg ambulatoryjnej e-opieki specjalistycznej, podnoszeniem
poziomu cyberbezpieczehstwa podmiotdw leczniczych oraz rozwojem sztucznej inteligencii
w medycynie bedq wyrastaty jak grzyby po deszczu. Takie jest oczekiwanie pacjentdéw, umozliwia
to tez postep naukowy i techniczny. Opisane rozwigzania objety ustugi publiczne. Tymczasem,
prywatne zaktady opieki zdrowotnej, starajq sie wyznaczac trendy w e-ustugach medycznych,
co jest jednym ze sposobdw na przyciggniecie klientdw. Ale tez i wynika z oczekiwan zatrudnione;
kadry. Pandemia COVID-19 pokazata, ze znaczna czeSC ustug, w tybie awaryjnym, musiata
byC realizowana bez fizycznego kontaktu z pacjentem. Cos co poczqgtkowo wydawato sie by¢
niespecjalnie mozliwe w efekcie zainspirowato szereg rozwiqzan, ktorych dzis jesteSmy Swiadkami.

Opisane w pierwszej czesci artykutu ustugi znaczgco ograniczyty potrzebe rutynowych wizyt
lekarskich (np. wytqgcznie w celu odnowienia recepty), zredukowaty obcigzenie punktéw
informacyjnychirejestracyjnychwplacéwkachmedycznych.Ograniczyty obiegpapierowych
dokumentow, a nawet konieczno§é wprowadzania danych do systemu przez pracownika
— gdyz wiele procesow jest w stanie obstuzy¢ system w oparciu o informacje podane przez
samego pacjenta. To naturalnie przetozyto sie na zwigkszenie liczby pracownikéw w sektorze
medycznym, ktorzy wykonujg swoje zadania zdalnie.
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GLOS PRACODAWCOW W StUZBIE ZDROWIA.

Podczas jednej z dyskusji webinarowych, realizowanych w ramach projektu ,Potrzeby
I wyzwania zwigzane z wdrazaniem w przedsiebiorstwach prywatnych modelu pracy zdalnej”
przedstawicielka placowki Swiadczqcej prywatne ustugi w obrebie ochrony zdrowia zaznaczyta:

- Nie zaobserwowali§my spadku efektywnosci podczas pracy zdalnej, co dowodzi
Zze ten model wspoétpracy jest korzystny i dla pracodawcoéw i pracownikéw. Z jednego

konAca Polski mozna pracowaé w drugim miejscu — to ewidentne szanse dla obu stron,

poszukujgcych pracy, ale i poszukujgcych wykwalifikowanej kadry.

Przedstawiciele branzy medycznej podkreslajg naturalnie, ze pacjent jest i bedzie na miejscu,
a wiec trzeba zaopiekowac sie nim rowniez fizycznie w placéwce medycznej. Pracownicy
pracujacy z dokumentacjq papierowq rowniez muszq pracowac stacjonarnie, inaczej dochodzi
do zalegtosci lub pojawiaty sie btedy.

Niemniej jednak aktywizacja dodatkowych grup zawodowych — jak choCby kobiet w ciqzy, czy
opiekujgcych sie matymi dzieCmi, a takze osOb z ograniczeniami ruchowymi jest przy pracy
zdalnej faktem. Rodzice posiadajacy mate dzieci, ktore jednak czesto tapiq infekcje, do niedawna
w takich przypadkach przebywali na zwolnieniu i byli wytqczeni ze Swiadczenia pracy. Dzi§ praca
ta moze by¢ wykonywana zdomu, z poréwnywalnqg efektywnosciq. Ogranicza to stres pracownika
i stwarza mu dodatkowe mozliwosci organizacji wiasnych zadan. Pracodawca zyskuje ciqgtosc
dziatania.




Sektor opieki zdrowotnej rownoczesnie identyfikuje pewne ryzyka zwigzane z projektowanymi
obecnie przepisami regulujgcymi prace zdalnq, w tym zasady BHP majace w przyszioSci
obowiqzywa€ osoby pracujace z domu. W Swietle nowych regulacji bowiem nalezy zachowad
bezpieczefstwo pracy w miejscu pracy (domu pracownika) - z drugiej zaé pracodawca ma
ograniczone mozliwosci sprawdzenia/weryfikacji na ile faktycznie spetnione sq te warunki.
W tym obszarze planowane regulacje budzq waqtpliwos¢C. Zgodnie z tymi samymi przepisami
nie mozna tez naruszac strefy prywatnej pracownika, co powoduje ze w obrebie rozwiqzan
nt. higieny i bezpieczehstwa pracy obserwowanych jest sporo wyzwan.

Rownie kontrowersyjna pdoki co dla pracodawcdw z branzy medycznej jest rowniez propozycja
wprowadzenia przymusu udzielenia pracy zdalnej niektérym grupom pracownikow.

— Co w sytuacji gdy pracownik/pracownica nie jest efektywna przy pracy zdalnej?

Pracodawca bedqc zmuszonym do udzielenia pracy zdalnej traci narzedzia zarzqgdcze.
Obechie manager moze koordynowaé prace zespotu w tym zakresie i dostosowywaé
rozwiqzania do sytuacji i mozliwosci zespotu. Jesli zmieniq sie przepisy to moze to byé
negatywne dla efektywnosci pracownikow.

— komentowata nasza rozmowczyni. Dodajqc jednoczesnie, ze:

- Dzi§ pracownicy wprost oczekujq pracy zdalnej lub przynajmniej hybrydowej. Czesto nie

decydujq sie na prace jesli nie mogq tego uzyskaé. Przed dwoma laty to w ogéle nie byto
mozliwe, takie zjawisko nie wystgepowato.
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E-NAUCZANIE MIMO,
ZE POWSZECHNE STANOWI WYZWANIE.

Pandemia koronawirusa sprawita, ze rowniez uczelnie wyzsze musiaty btyskawicznie zareagowac
i w petnym wymiarze przejS¢€ na nauczanie zdalne. Wyzwan nie brakowato, w tym na wydziatach
0 znacznym udziale ¢wiczenh praktycznych w procesie ksztatcenia. Niemniej w obliczu COVID-19
eksperyment sie sprawdzit. Jak podsumowata w relacji jedna z warszawskich uczelni: -

Nauka jest realizowana zgodnie z planem zajeé, a platforma e-learningowa dziata
bardzo dobrze. (...) Zwiekszona zostata takze liczba dyzuréw online dziekana
i prodziekanow tak, aby utatwi¢ wzajemng komunikacje. Takze prace zaliczeniowe
i testy sq realizowane zdalnie. Nawet zajecia z anatomii i tzw. ,szpilki”
sq przeprowadzane online w czasie rzeczywistym, oczywiscie z zachowaniem petnej
poufnosci na platformie z ograniczonym jedynie do wybranej grupy dostepem.

Szkolnictwo wyze wprowadzato kursy zdalnego nauczania juz kilkanascie lat temu. Byt
to naturalny kierunek rozwoju ksztatcenia. Dzi§ jednak pojawia sie pytanie, czy po pandemii
koronawirusa, kiedy to cata spotecznos¢ akademicka zostata przeniesiona do ,online’u’, zdalne
nauczanie ma szanse zdominowac¢ studia stacjonarne.




Nasz rozmobwca, popularny wsrdd studentdw wykiadowca uczelni w Biatej Podlaskiej ma co do
tego watpliwosci: —

Perspektywa akademicka jest nieco inna niz przedsigebiorcéw. Okoto 2 lata temu
mieliSmy szczyt zachorowan na COVID i kulminacje sytuacji kiedy musieliSmy sprostaé
technologicznie nowemu wyzwaniu. Tamten okres, okoto 1,5 roku kojarzy i sie z duzq
anonimowos$ciq stuchaczy i brakiem kontroli tego co dzieje sie po drugiej stronie ekranu.
Bylismy jako dydaktycy na wszystkich szczeblach edukacji w jednakowej sytuacji. Przez 15
tyg. prowadziliSmy zdalnie zajecia, pézniej trzeba byto zrealizowaé sesje egzaminacyjng.
Osobiscie zdecydowanie wole pracowaé na Zywo, majgc bezposredni kontakt ze studentem.
Rozmawiatem z innymi nauczycielami akademickimi i ich opinie byty zblizone, wiekszo$é
woli pracowaé w trybie stacjonarnym. Z kolei opinie studentéw sq przeciwne — wolq prace
zdalngq, ten tryb jest dla nich bardzie komfortowy.

Z pewnosciq postrzeganie zdalnego nauczania przez studentow jest rowniez zréznicowane,
niemniej wérdéd powodow dla ktdrych czesS¢ z nich preferuje te forme mogaq wiqgzac sie chociazby
aspekty ekonomiczne. -

Dla studentow spoza osrodkéw miejskich wynajem stanciji, zamieszkanie w akademiku - to sq
koszty. Widze analogie do biznesu i wynajmu powierzchni biurowych. Nauka online obniza koszty.

Tryb hybrydowy - 2 tyg. na Zywo i 2 tyg. online powodowat Zze studenci byli zdezorientowani, bo nie

wiedzieli co zrobi¢ z najmem tymczasowych miejsc zamieszkania. — dodat nasz rozmoéwca.
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Jako kierownik zaktadu finanséw i rachunkowo$ci nasz rozmdwca co roku bierze udziot
w aktualizacji planu studidw na kolejny rok akademicki. Cztonkowie zespotdw jakosSci ksztatcenia
w ostatnim czasie mieli szanse wprowadzenia do toku studidw zaje€ w formie online. Przed COVIDem
nikt o tym nie myslat. Od biezqcego roku akademickiego wybrane przedmioty sq realizowane
online. Dotyczy to gtéwnie zaje€ wyktadowych, gdzie przekazywany jest materiat teoretyczny.

Niemozliwe jest nauczenie np. studentdéw pielegniarstwa zawodu w catosci online. Jednak tam,
gdzie przekazywana jest wiedza teoretyczna to w opinii wyktadowcow nie ma wigkszej roéznicy
forma nauczania. Akademicy w wigkszoSci od lat wykorzystujq Srodki wizualne i to sie nie zmienito
— niezaleznie od tego czy prowadzq zajecia w trybie stacjonarnym czy online. W zajeciach
praktycznych poki co przewage wciqz majq zajecia stacjonarne, cho€ nasi rozmowcy zaznaczajaq,
Ze wraz z rozwojem technologii nie jest wykluczone, ze i ten aspekt zmieni sie w przysziosci. Wszak
sq juz dostepne metody prowadzenia zdalnie zabiegdw np. chirurgicznych, gdzie operator steruje
urzqdzeniem z dala od sali operacyjnej.




Z pewnosciq jednak w dobie e-learningu cierpiqg kontakty miedzyludzkie. Wptyw na psychike
studentow i wyktadowcow jest bardzo duzy. Uniemozliwiona jest socjalizacja, spada efektywnosc,
spada motywacja, a w konsekwencji zagrozone jest zdrowie psychiczne.

Jak to odciecie od kontaktu ze spotecznosciqg akademickq wptywa na samopoczucie opowiadat
rozmowca webinaru ZPP: -

Z perspektywy wyktadowcy moge potwierdzié, ze dtugotrwate przebywanie w izolacji
i prowadzenie zajeé¢ online powodowato uczucie wyobcowania. Nie dostawatem informacji
zwrotnej, musiatem jg wymuszaé. Wyswietlatem slajdy, schematy, opowiadatem o réznych
zagadnieniach, a po drugiej stronie byta cisza. Pojawiaty sie mysli czy to nie jest monolog,

czy mam odbiorcow. Staratem sie weryfikowaé regularnie te strone odbiorczq. Studenci
prawie nigdy nie wigczajg kamerek. Nie mogtem mieé pewnosci czy stucha mnie 2 czy
32 osoby. | tak potrafitem nauczaé przez 3 dni, po 8-9 godzin dziennie. Po kilku tygodniach
czutem sie zle — te mysli negatywne kumulowaty sie w gtowie.

Wyktadowcy przyznajq, ze ze strony studentow wyglada¢ to mogto podobnie. Zaspokajanie
ich potrzeb w obszarze socjalizacji praktycznie nie byto mozliwe. W okresie pandemii COVID-19
roczniki, ktore rozpoczety nauke w 2020 roku jeszcze na drugim roku studiow w ogole sig nie znali,
nie identyfikowali cztonkdbw swojej grupy wyktadowej. Studenci Ci spotkali sie po raz pierwszy
fizycznie bedqc juz mocno zaawansowanymi w toku nauczania, niemal w potowie.
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Akademicy zaznaczajq tez, ze nie wyobrazajq sobie aby w obszarach wymagajacych zajec
warsztatowych i fizycznej obecnosci student otrzymat dyplom nie przechodzqc praktycznych
egzamindw. Droga weryfikacji przysztych absolwentdw musi by€ rzetelna niezaleznie od trybu
nauczania: online czy stacjonarnie — podkreslajq. -

Prosi¢ o wigcznie kamery mozna byto, ale sSrodkéw perswazji nie ma w stosunku
do studentow. Sprawdzanie listy obecnosci, czy zadawanie pytan ankietowych w trakcie

pozwalato zweryfikowaé liczbe studentow. Ale student moégt ,zagingé akcji” w trakcie zajeé.
Z reguly 2/3 z grupy studentéw zalogowanych przy ekranie zwykle byto, ale to tylko
do pewnego stopnia moja obserwacja, a do pewnego - jedynie przypuszczenie

— zaznaczyt nasz rozmoweca.

W opinii doSwiadczonych pracownikéw naukowych i wyktadowcoéw wykorzystanie pracy zdalnej
w szkolnictwie wyzszym bedzie sie rozwija€, ale zawsze bedzie miato charakter czqstkowy,
uzupetniajgcy. Charakter relacji nauczyciel-uczeh powoduje koniecznoS¢ bliskosSci instruktora,
wyktadowcy - pewnych umiejetnosci trzeba nauczyC bezposSrednio. Przy istniejgcej dzis
technologii jest wiasnie tak — postep technologiczny bedzie wmuszat reformy, w tym w szkolnictwie
wyzszym, dle przejsScie w 100% na zdalne nauczanie wydaje sie dzis mato prawdopodobne.

Choc¢ w przypadku niektorych kursdw i szkolen juz dzis odbywajq sie one w catosci zdalnie, bqdz
studenci majg wybor. Dla przyktadu, na duzej czesci studidw podyplomowych forma zdalna
po pandemii zostata utrzymana — np. w weekendy wyktady sq realizowane w formie online.
Co z perspektywy oséb aktywnych zawodowo jest rozwiqzaniem zdecydowanie preferowanym.




Sytuacja jest tez zréznicowana zaleznie od tematyki studidw. Dla przyktadu w branzy
logistyczno-transportowej studenci majg wybdr migedzy trybem stacjonarnym i zdalnym. Nie
ma poki co danych ktdére dajq lepszq frekwencje, ale z pewnosciq mozliwos¢ dokonania wyboru
jest dobrze odbierana. MobilnoS¢ zwieksza mozliwosci udziatu studentébw w zajeciach, zwigksza
optymalne zarzqgdzanie przez nich czasem. Z tego powodu czeS€ studentdw oczekuje dzis
mozliwoS€ zdalnego ksztatcenia i w tym sensie jest to naturalny kierunek rozwoju uczelni.

Warszawa, Wroctaw, Krakdw, Trojmiasto, Poznanh — a wiec duze centra outsoursingowe, ale
i oSrodki akademickie — zaobserwowano w nich wigkszy udziat pracy zdalneji zdalnego nauczania
w stosunku do mniejszych oSrodkéw miejskich. Jest to wprost zwiqgzane z obnizaniem kosztow
dziatalnosci po stronie pracodawcy, czy uczelni, ale tez ma dodatni wptyw na budzet pracownika
czy studenta.

Jak wskazano w Raporcie Fundacji Edukacyjnej “Perspektywy” i Komisji ds. Wspotpracy
Miedzynarodowej KRASP “Internacjonalizacja w czasach pandemii” z kwietnia 2021 roku, zadna
z az 70 badanych instytucji nie zdecydowata sie na catkowity powrdt do nauki stacjonarne;.
Gtownym powodem tej sytuaciji byta obserwacja, ze po wypracowaniu odpowiednich standardéw
ksztatcenia zdalnego forma ta jest rownie efektywna, co studia stacjonarne.

Studia online to wybor coraz wigkszej liczby studentdw, ktorzy tgczq prace, nauke, obowiqzki
domowe i zycie towadrzyskie. Zdobywanie wiedzy zdalnie wspiera podzielnoS€ uwagi,
wielozadaniowo$¢ i zorganizowanie. Jako§¢ materiatdéw nie odbiega od wersji stacjonarnej/
analogowej. Wrecz przeciwnie — zdecydowanie tatwiej jest nieobecnym pozyskaC materiaty
z zajeC — podczas gdy w przesztoSci czesto musieli kopiowac cudze, odreczne notatki. Wraz
Zz upowszechnianiem sie stabilnego Internetu na terytorium catego kraju zdalne nauczanie
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staje sie tez dostepne dla oséb dotychczas wykluczonych, czy to z powoddw ekonomicznych,
w wyniku ograniczen ruchowych, czy tez innych zobowiqzan, ktore uniemozliwiaty udziat w studiach
stacjonarnych.

W Swicie zdalnej nauki i pracy dostrzec mozna wiele zalet. Niestety nie da sie nie zauwazycC
rowniez wad - z ktorych podstawowa to uszczerbek na relacjach miedzyludzkich. Wydaje sie
wiec, ze o ile sama forma nauczania i pracy w wersji online jest cywilizacyjnym dorobkiem
i naturalng ewolucjq tychze aktywnosci, tak w obecnych czasach znacznie wiecej uwagi przyktadac
musimy do sfery emocjonalnej pracownika i studenta — po to by po kontakcie z uczelniq, czy
danym pracodawcq osoby te czuty sie zbudowane, wzmochnione, miaty szanse na rozwdj swoich
umiejetnosci, a zarazem ich zdrowie psychiczne byto zaopiekowane.

Zrodia:

1) Webinar zorganizowany w ramach projektu: Potrzeby i wyzwania zwigzane z wdrazaniem w przedsiebiorstwach
prywatnych modelu pracy zdalnej*

2) E-ustugi w systemie ochrony zdrowia - wGospodarce.pl — Gazeta Bankowa, 12.12.2022 r.
3) Nauka zdalna na medycynie - Odlegtoéé nie gra roli - Opinieouczelniach.pl

4) Czy studia w petni zdalne po pandemii nadal sq mozliwe? - Wyzsza Szkota Ksztatcenia Zawodowego (studia-
online.pl)
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