Memorandum

Memorandum ZPP w sprawie limitow transakcji gotdwkowych w transakcjach B2C —
trzeba broni¢ obecnosci gotowki w obrocie i zrezygnowac ze szkodliwej zmiany

przepiséw

SYNTEZA

e Od 1 stycznia 2024 r. do ustawy o prawach konsumenta dodany zostanie art. 7b
ustanawiajgcy obowigzek dokonywania ptatnosci bezgotéwkowych w relacjach miedzy
konsumentem a przedsiebiorcg jesli warto$¢ transakcji przekroczy 20.000 zi
Pierwotnie obowigzek ten miat wejs¢ w zycie z dniem 1 stycznia 2023 r.

o Zwigzek Przedsiebiorcow i Pracodawcow nieustannie uwaza to rozwigzanie za zbyt
daleko idgcg ingerencje w preferencje obywateli dotyczace metod ptatnosci i apeluje
0 wycofanie sie z tego rozwigzania.

o Co istotne, nowe przepisy nie przewidujg konsekwencji prawnych dla konsumentow
w przypadku optacenia gotéwka transakcji o wartosci powyzej 20 tys. zt. Skutki
takiego dziatania dotkng natomiast przedsiebiorce (odbiorce takiej ptatnosci).

o Réwniez w relacjach B2B przedsiebiorcy od 1 stycznia 2023 r. bedg objeci
obowigzkiem dokonywania ptatnosci bezgotéwkowych juz od 8.000 zi, zamiast jak
dotychczas 15.000 zt. Ustanowienie tak niskiego limitu réwniez nalezy ocenic
negatywnie.

o Przyjecie bezgotéwkowych form ptatnosci powinno nastepowac¢ drogg ewoluciji, nie

zas$ by¢ wynikiem odgérnego nakazu panstwa.
UWAGI OGOLNE

Zwigzek Przedsiebiorcow i Pracodawcéw od samego poczatku sprzeciwiat sie regulacjom
i ograniczeniom w zakresie limitow kwot dla transakcji gotowkowych w relacjach B2B oraz
B2C. Od samego poczatku ZPP wychodzi z zatozenia, ze to sami wiasciciele i pracownicy firm

powinni decydowac o tym, jakie formy zaptaty bedg przyjmowane w danym podmiocie.

Oczywistym jest rowniez fakt, ze rola gotowki w gospodarce systematycznie i z czasem spada,
jednak dzieje sie to w drodze ewolucji i indywidualnych decyzji podmiotow na rynku, a nie

nakazéw ustawodawcy. Co réwniez wazne, w obecnej sytuacji geopolitycznej, nie da sie
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odmowi¢ naleznego miejsca gotowce — szczegdlnie dzisiaj, gdy jest to kwestia bezposrednio

powigzana ze $cistym bezpieczenstwem panstwa.

Majgc powyzsze na uwadze, po raz kolejny apelujemy o odejscie od propozycji wprowadzenia
limitu transakcji gotowkowych w transakcjach B2C. Zamiast nieustannie przesuwac date

wejscia w zycie przepisu, po prostu go derogujmy.
Obowigzkowe ptatnosci bezgotéwkowe

Obecnie przepisy prawa wymagajg korzystania z rachunku ptatniczego przy dokonywaniu
transakciji, ktérych strong sg przedsiebiorcy. W ustawie Prawo przedsiebiorcéw w art. 19
ustanowiono limit wynoszgcy 15 tysiecy ztotych, od ktérego dokonywanie i przyjmowanie
ptatnosci zwigzanych z wykonywang dziatalnoscig gospodarczg nastepuje za posrednictwem
rachunku pfatniczego przedsiebiorcy. Co istotne od 1 stycznia 2024 r. limit ten ma zostaé

obnizony do kwoty 8 tysiecy ztotych.

Rozwigzanie takie pozwala panstwu na wiekszg kontrole nad obrotem pienigdza miedzy
przedsiebiorcami. Ma to istotne znaczenie np. z uwagi na wprowadzenie mechanizmu split
payment, czyli fizycznego oddzielenia rachunku, na ktéry wplywa kwota netto z faktury od
rachunku dedykowanego rozliczeniom z tytutu podatku VAT, ktory pomaga ograniczy¢ ryzyko
naduzy¢ podatkowych. Z drugiej strony powyzsze regulacje mogg by¢ istotnym utrudnieniem
w dziatalnosci mikro i matych przedsiebiorcoéw z powodu ograniczenia ich ptynnosci finansowej

i natoZzenia dodatkowych obowigzkéw formalnoprawnych.

Ustawodawca nie ograniczyt sie jednak do ograniczen w transakcjach gotéwkowych miedzy
przedsiebiorcami, ale zdecydowat sie na wprowadzenie restrykcji rowniez w przypadku relacji

konsument-przedsigbiorca.

Od przysztego roku do ustawy o prawach konsumenta! dodany zostanie art. 7b stanowigcy

jednoznacznie, ze:

,LKonsument jest obowigzany do dokonywania pfatno$ci za posrednictwem rachunku
ptatniczego, jezeli jednorazowa wartos¢ transakcji z przedsiebiorca, bez wzgledu na liczbe
wynikajgcych z niej ptatnosci, przekracza 20 000 zt lub rownowarto$¢ tej kwoty, przy czym

transakcje w walutach obcych przelicza sie na ztiote wedlug $redniego kursu walut obcych

1Dz. U. 22020 r., poz. 287 ze zm. — przepis ten wprowadzony zostanie przez ustawe z dnia 29
pazdziernika 2021 r. o zmianie ustawy o podatku dochodowym od o0séb fizycznych, ustawy o podatku
dochodowym od 0s6b prawnych oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2021 r., poz. 2105).
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ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski z ostatniego dnia roboczego poprzedzajacego

dzien dokonania transakciji.”

Powyzszy przepis stanowi zbyt daleko idgce ingerencje w obroét gospodarczy, ale réwniez
powoduje pewng rewolucje w nawykach ptacowych u duzej liczby Polakéw. Otéz tak jak
zauwazyliSmy w memorandum z dnia 11.08.2022 r.2, 32,6% Polakéw wcigz woli ptaci¢

gotowka.

Wskazac nalezy tez, ze w grupie wiekowej 55-64 lata az 48,1% osob wybiera gotéwke (wobec
26,7% wybierajgcych ptatnosci bezgotéwkowe), a w grupie oséb powyzej 65 roku zycia
gotowke wybiera az 71,8% ankietowanych (wobec 14,2% wybierajgcych ptatnosci

bezgotéwkowe).

Konsumenci uzywajgcy gotéwki wskazujg, ze ta forma pfatnosci pozwala na lepszg kontrole
wydatkow (30%), poczucie niezaleznosci (21%), czy wiekszg prywatnos¢ i ochrone danych

osobowych (17%).

Nie bez znaczenia pozostaje réwniez fakt, ze koszty ptatnosci gotéwkowych przektadajg sie
na przychéd w Polsce (centra gotowki, druk, przeliczenia, pensje kasjeréw). Wskazac ponadto

nalezy, ze wcigz istnieje grono osob, ktére nie korzystajg z ustug bankowych.

Bezgotéwkowe formy ptatnosci niewgtpliwie dynamicznie rozwijajg sie, jednak wielu
konsumentéw wcigz preferuje gotowke — czy z przyzwyczajenia, czy z innych wzgledéw
(zwigzanych np. z ochrong prywatnosci). Banknoty i monety emitowane przez NBP sg
legalnymi srodkami ptatniczymi w Polsce i nie znajdujemy powodu, dla ktérego ich

wykorzystywanie miatoby by¢ sztucznie ograniczane regulacjami.

Co rowniez bardzo istotne, starajgc sie ograniczy¢ obrét gotowkowy w transakcjach B2C
mozemy poniekad stymulowaé powstawanie patologii na rynku. W sytuacji bowiem, w ktorej
klient nie bedzie miat mozliwosci dokonania transakcji bezgotéwkowej (np. z powodu braku
gotowki na rachunku badz w ogdle braku rachunku ptatniczego), a przedsiebiorca nie bedzie
mogt przyjac legalnie ptatnosci w gotéwce, to moze on nie wystawic¢ faktury VAT nie chcac
traci¢ klienta. Tym samym, zmiana moze w istocie stymulowac wzrost szarej strefy, zamiast

realizowac¢ swdj podstawowy cel i jg ograniczac.

Podsumowanie

2 https://zpp.net.pliwp-content/uploads/2022/08/11.08.2022-Memorandum-ZPP-w-sprawie-znaczenia-
obrotu-gotowkowego-i-limitow-transakcji-gotowkowych-w-transakcjach-B2C.pdf
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Niewatpliwie, z uwagi na przedsiebiorcow, jak i konsumentow, powyzsze rozwigzania
spowodujg szereg nowych utrudnien i ograniczen. Przede wszystkim objawi sie to w sankcjach
za brak pfatnosci bezgotéwkowej dla przedsiebiorcy, bowiem to on bedzie obcigzony
obowigzkiem podatkowym. Co wiecej, przychdd z takiej transakcji bedzie trzeba zaliczy¢ jako
transakcje bez zachowania trybu bezgotéwkowego, co implikuje wystgpienie podwadjnej kwoty

do opodatkowania.

Podsumowujgc, wszystkie powyzsze rozwazania réwniez pod katem aksjologicznym
pozostaje zadac¢ pytanie, czy ustawodawca powinien ingerowa¢ w preferencje obywateli

dotyczgce metod ptatnosci, droga rewolucji, a nie ewoluciji.

W opinii ZPP zmiany w tym zakresie powinny odbywac sie samoistnie, a wprowadzanie
ustawowego obowigzku dokonywania ptatnosci, nawet powyzej okreslonych limitéw
kwotowych, w transakcjach miedzy konsumentem a przedsiebiorcg jest daleko idacg

ingerencjg w preferencje i wolno$¢ konsumentéw.
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