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INFORMACJA PRASOWA

Polski mikroprzedsigbiorca - pasjonat z poczuciem misji. Zadowolony z pracy,
choc nie zarabia kokoséw. Oszczedza, wyjezdza na krétkie wakacje, nie chodzi
na zwolnienia. Ceni niezaleznos¢.

Zwigzek Przedsigbiorcow i Pracodawcdéw zaprezentowat wyniki autorskiego i
jedynego w Polsce badania ,Sytuacja materialna, dochody prywatne oraz
majgtek polskich przedsigbiorcow”, portretujgcego witascicieli polskich mikrofirm.
Gtownym celem projektu byto nakreSlenie portretu socjo-demograficznego i
materialnego drobnych polskich przedsigbiorcow oraz poznanie ich postaw i opinii
dotyczgcych warunkdw oraz perspektyw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w
Polsce. Badanie zrealizowat dom badawczy Maison & Partners na zlecenie ZPP.
Badanie - jak podkreslali eksperci podczas prezentacji raportu - unikatowe w skali
kraju, pokazuje odbiegajgcy od wielu panujgcych stereotypdw profil polskiego
mikro przedsigbiorcy.

Pasjonaci z poczuciem misji i potrzebg niezaleznosci...

Dla wigkszosci polskich mikro-przedsigbiorcow najczesciej wymienianym
motywem zatozenia firmy byta potrzeba niezaleznoséci (37%) oraz chec¢ realizacii
wtasnej pasji (31%). Potrzeba niezaleznosci, jako motyw zatozenia firmy dominuje
wsérdéd osdb prowadzgcych dziatalnosé gospodarczqg (43%). Wsrdéd wiascicieli
spoétek czgsciej wskazywanym motywem zatozenia firmy byta nieche¢ do pracy na
etacie oraz przymus ekonomiczny. Natomiast osoby tgczgce prace na etacie z
prowadzeniem firmy czesciej niz inni wskazujg na przypadek, ktory sktonit ich do

zatozenia firmy.

Z przekonaniem o trafnosci decyzji o zatozeniu firmy

Wigkszo$é przedsigbiorcéw (75%) ocenia pozytywnie decyzje o zatozeniu firmy i
kontynuowataby prowadzenie firmy, gdyby miata w tej chwili wybor miedzy tym a
innymi formami pracy (w tym przypadku jest réwniez wiecej przedsigbiorcow
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niepracujgcych réwnocze$nie na etacie, a przede wszystkim prowadzqcych
dziatalno$é gospodarczqg). Jest jednak cze$¢ przedsiebiorcow, ktorzy chetniej
pracowaliby na etat i sq to gtdbwnie osoby nizej wyksztatcone i mtodsze.

Wyksztatceni

Polscy mikro-przedsigbiorcy to zdecydowanie czesciej osoby wyksztatcone -
jest tu wigcej 0s6b z wyzszym wyksztatceniem (69%) niz w catej populaciji, a mniej
z podstawowym i zawodowym (6%). Ponadto wéréd przedsiebiorcéw jest réwniez
mniej mieszkancow wsi (19%) niz wérdéd ogétu Polakéw (38%).

Z dziecmi w panstwowych szkotach i przedszkolach

Wiekszo§¢ przedsiebiorcéw ma dzieci (68%), z czego 60% ma wiecej niz jedno
dziecko. Wiekszo$¢ dzieci matych przedsiebiorcéw korzysta z edukacji publicznej
(88%), zaréwno z publicznych ztobkdw i przedszkoli, chodzg do panstwowych szkét i
studiujg na panstwowych uczelniach. Wydatki na dzieci polskich przedsigbiorcow
nie sg rowniez bardzo wysokie — 39% nie wydaje wiecej niz 1000 zt na jedno

dziecko miesigcznie.

Nie zarabiajg kokosow

Okoto 1/3 polskich mikro-przedsiebiorcéw, po odprowadzeniu niezbednych optat,
zarabia nie wiecej niz Srednia krajowa. Os6b zarabiajgcych powyzej 15 000
miesigcznie jest tylko 10% a powyzej 30 000 jedynie 4% ankietowanych. Wigksze
zarobki miesieczne mozna zaobserwowal u przedsigbiorcow prowadzgcych
wieksze firmy, z wiekszym obrotem i zatrudniajgce wiecej pracownikow.

Bez spektakularnego majgtku i super samochodu

Wigkszos¢ polskich mikro-przedsigbiorcow posiada wiasne mieszkanie lub dom
catoroczny (86%) oraz samochéd prywatny (83%). Oznacza to rowniez, ze 14%
respondentéw nie posiada wtasnego mieszkania, a 17% witasnego samochodu.
Ponadto okoto jednej trzeciej z nich jest wiascicielem domu lub mieszkania na
wynajem (30%), a mniej domu czy mieszkania letniskowego (27%).

Wséréd marek uzytkowanych pojazdéw dominuje Audi — 10% (i samochodéw tej
marki jest zdecydowanie wiecej niz wéréd ogbdtu Polakéw) oraz Opel, Skoda i Toyota
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— czyli marki réwniez powszechne wsrdd Polakéw nie bedqcych przedsiebiorcami.
Jedynie 14% badanych zadeklarowato warto$€ uzytkowanego pojazdu na powyzej
100 000 PLN

Ale z oszczednoSciami

Wigkszo§¢é mikro-przedsiebiorcow to osoby oszczedne. Polscy przedsigbiorcy
majqg wigcej oszczednosci niz przecietni Polacy. Trzeba jednak podkresli€, ze nie
zawsze sq to oszczednosSci wykorzystywane do celdw prywatnych — az 47%
wiascicieli mikro firm zdarzyto sie dofinansowa¢ dziatalno$¢ firmy z prywatnych
pieniedzy i - co dosy¢ oczywiste - dotyczy to czeSciej oséb prowadzqcych
dziatalnoS¢ gospodarczg niz spdtki. Roéwnoczednie drobnym przedsiebiorcom
zdarzajq sie odwrotne sytuacje — pozyczania z firmy pienigdzy na zycie prywatne.

Mimo trudnosci zadowoleni z zycia

Interesujgce, ze mimo sytuacji materialnej nie odbiegajgcej zbytnio od
warunkéw ogétu Polakéw, to przedsigbiorcy wydajg sie bardziej zadowoleni ze
swojej sytuacji (56% przedsigbiorcow vs. 36% Polakéw). Oczywiécie sg wsérdd
przedsigbiorcéw rowniez osoby w trudnej sytuacji finansowej, ktérym pienigdzy nie
wystarcza na podstawowe potrzeby. Dominujg wsréd nich osoby z wojewddztwa
tédzkiego i podlaskiego, prowadzgce dziatalno$€ nie diuzej niz rok i gtdwnie
wykonujqce prace fizyczng.

Na poziomie Srednim polscy mikro-przedsigbiorcy sq w podobnym stopniu
zadowoleni z zycia co ogdt Polakéw. Co ciekawe, zadowolenie z zycia nie jest w
zasadzie powigzane z rodzajem prowadzonej dziatalnosci firmowej, natomiast z
uniwersalnymi cechami demograficznymi (czyli podobnie jak u innych Polakéw) —
bardziej zadowoleni z zycia sq przedsigbiorcy lepiej wyksztatceni, posiadajgcy dzieci
i starsi. Moze to pokazywaé, ze rodzina, wyksztatcenie oraz doswiadczenie
nabywane z wiekiem stanowiq kapitat, ktéry pozwala im lepiej funkcjonowad.

Komentarze ekspertow

Cezary Kazmierczak, Prezes ZPP

ZPP jako jedyna organizacja pracodawcow zajmuje sie segmentem mikro i matych
firm. Polacy sq wyjqtkowo przedsigbiorczym narodem i ta przedsiebiorczo$S¢ oraz
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odwaga, aby bra¢ sprawy w swoje rece jest jednym z bardzo istotnych czynnikéw
napedzajgcych rozwdj Polski. Utrzymanie i dobre funkcjonowanie segmentu mikro i
matych firm warunkuje stabilizacje klasy Sredniej i rozwdj matych miast. Czesto
wiekszg warto$¢ dla stabilnego rozwoju regionu wnosi 100 firm zatrudniajgcych po
10 0sbb, niz jedna firma zatrudniajgca 1000 pracownikéw. Dbajmy o ich rozwdj, bo
jak pokazuje nasze badanie mikroprzedsigbiorcy to ludzie niezwykle pracowici,
oszczedni, nie obnoszqgcy sie z ostentacyjng konsumpcjq, ktérzy nie chcg zy€ na
garnuszku panstwa.

Prof. Dominika Maison, Maison & Partners.

Nasze badanie pokazato, ze polski mikroprzedsigbiorca to juz nie jest ten
stereotypowy badylarz ktéry chce tylko zarobi¢ jok najwigcej pieniedzy. Wielu
mikroprzedsigbiorcéw to osoby z wyzszym wyksztatceniem, ktore zatozyty firme po
to, by by¢ niezaleznymi i realizowa€ swoje pasje. Pracujg wiecej niz przecietni
pracownicy zatrudnieni na etatach, nie biorg zwolnief lekarskich i nie narzekajg na
to, ze czesto nie zarabiajq fortun.

Mariusz Filipek - Petnomocnik Ministra ds. deregulaciji i dialogu gospodarczego,
Ministerstwo Rozwoju i Technologii

ZPP przygotowato bardzo cenny raport dla gospodarki i dla przedsigbiorczoSci.
Zawiera szereg danych obrazujgcych najwigkszy segment firm w Polsce. Z
perspektywy Ministerstwa Rozwoju kluczowe byty informacje na temat perspektyw
rozwoju mikrofirm. Biorgc pod uwage to, czego oczekujg przedsigbiorcy,
przygotowujemy ustawe deregulacyjng, ktéra ma utatwi€¢ prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej w Polsce.

Ignacy Morawski, Gtowny Ekonomista Pulsu Biznesu

Przedsiebiorcy odgrywajq bardzo waznq role w gospodarce, tworzqg firmy i miejsca
pracy, a jedocze$nie zapewniajg gospodarce elastycznoS€, czyli zdolnosé
dostosowywania sie do zmian technologicznych. Mate firmy zwykle szybko adaptujg
nowe technologie, trendy, produkty, dzieki temu odgrywajg ogromnq role we
wzroScie gospodarczym i wzroScie produktywnos$ci. JednoczeSnie musimy bracé
pod uwage, ze sqg one mniej wydajne niz duze organizacje. W raporcie ZPP
najbardziej zaskoczyta mnie informacja, ze prawie potowa ankietowanych mogtaby
zamieni€ obecnq dziatalno$€ na etat, co pokazuje jak ciezko jest prowadzi¢
dziatalno$€ gospodarczq.
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O badaniu
Badanie zostato przeprowadzone metodq CAWI (Computer Assisted Web

Interviews) na ankietach on-line na panelu badawczym Ariadna. Do badania

zostali zaproszeni przedstawiciele sektora mikro (firmy do 9 oséb zatrudnionych,

niezaleznie od formy) razem z jednoosobowymi dziatalno§ciami gospodarczymi.

tgczna wielko$¢ préby to N=658 respondentéw. Badanie zostato zrealizowane w
dniach 8-14 luty 2024 r.

Styl zycia i zwigzane z nim wydatki

Restauracje. Potowa przedsigbiorcéw nie chodzi do restauraciji wcale lub
prawie wcale (21%) lub raz na kilka miesiecy (29%). Druga potowa korzysta z
restauraciji przynajmniej raz w miesiqcu, a osob, ktére chodzg do restauraciji
przynajmniej raz w tygodniu jest zaledwie 3%.

Jedzenie z dostawg do domu. Nieco mniej popularne jest zamawianie
gotowego jedzenia do domu — z tego rodzaju ustugi nie korzysta 31%
przedsiebiorcow. Aczkolwiek oséb regularnie zamawiajgcych jedzenie do
domu (przynajmniej raz w tygodniu) jest nieco wiecej niz heavy-useréw
restauracji (5%).

Wydatki na jedzenie poza domem. W przypadku potowy o0séb
wychodzgcych do restauracji i zamawiajgcych jedzenie z dostawqg do domu
Srednie miesigczne wydatki na te ustugi nie przekraczajq 200 zt.

Wydarzenia kulturalne. Udziat w wydarzeniach kulturalnych przynajmniej
raz w miesigcu zadeklarowato 41% badanych przedsiebiorcéw. Potowa z nich
wskazata Srednie kwoty wydawane na ten cel do 200 zt miesigcznie.

Podréze. Dominujgcym wzorcem podrézy prywatnych sqg relatywnie czeste,
ale krotkie (2-3 dniowe) wyjazdy krajowe, ktérych odbycie w 2023 roku
zadeklarowato 78% badanych. Najpopularniejsze kierunki wsréd polskich
mikro-przedsiebiorcéw to Wiochy, Hiszpania i Grecja.
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Ocena sytuacji materialnej

+  Wystarczy na codzienne przezycie. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych
przedsiebiorcdw opisuje swojq sytuacje materialng joko wystarczajgcq na
codzienne przezycie, ale niestety niewystarczajgcq na dodatkowe wigksze
wydatki (42%). Oséb, ktére swojg sytuacje okreslajg jako ztq na tyle, ze nie
starcza im na zycie jest 11% - w tym 8% to takie, ktére muszg mocno
ograniczac sig by "zwigza¢ koniec z kohcem” jest 8%, a 3% nie starcza nawet
na najpilniejsze potrzeby.

« Jest jak byto. Dwie trzecie (63%) badanych mikro-przedsigbiorcéw
zadeklarowato brak zmiany ich sytuacji materialnej w ciggu ostatniego roku,
podczas gdy pogorszenie jej odczut co pigty respondent (20%), a polepszenie
zadeklarowato 16%. Co ciekawe, postrzeganie zmiany sytuacji w poréwnaniu
do zesztego roku jest mniej negatywne u przedsigbiorcéw, niz u ogdtu
Polakow.

« Komu i dlaczego si¢ pogorszyto? Pogorszenie sig sytuacji materialnej
zadeklarowali czesciej respondenci z wojewddztwa podlaskiego, t16dzkiego,
dolnoslgskiego i kujawsko-pomorskiego, przedsiebiorcy wykonujgcy prace w
rbwnym stopniu fizycznqg co umystowq, nie zatrudniajgcy oséb, bedqgcy w
wieku ponad 45 lat. Najwazniejsze przyczyny pogorszenia sie sytuacii
materialnej to: inflacja (25%), wzrost cen [ wyisze koszty (25%), spadek
dochodéw [ obrotéw (17%), mniej klientéw (12%), dziatania rzgdu (8%), koszty
zatrudnienia, sktadki ZUS (6%) i ogdlna sytuacja gospodarcza w kraju i na
Swiecie.

+  Komuidlaczego si¢ polepszyto? Polepszenie sig sytuacji odczuwajq czesciej
przedsiebiorcy w wojewddztwie mazowieckim i podlaskim, osoby lepiegj
wyksztatcone (pomqturolne i wyzsze). Polepszenie odczuwano dzieki:
podwyzce zarobkéw wiasnych lub partnera (35%), wigkszej ilosci zlecen [
klientow (19%), zmiany pracy wtasnej lub partnera (6%).

- Zadowolenie z zycia. Niezaleznie od oceny wiasnej sytuacji materialnej,
zdecydowana wigkszo§¢ przedsigbiorcéw to osoby zadowolone z zycia i ich
Sredni poziom zadowolenia z zycia nie rézni sie zasadniczo od Sredniego
zadowolenia Polaké4w. Podobnie réwniez jak wérdd wszystkich Polakdéw, tak
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tez wsréd przedsigbiorcow bardziej zadowolone sq z zycia osoby starsze
(powyzej 55 roku zycia), lepiej wyksztatcone i posiadajgce dzieci.

Powody zatozenia firmy i ocena tej decyzji z perspektywy czasu

+ Niezaleznos¢, pasja i wyzwanie. Bardzo silnym motywem rozpoczecia
dziatalnoSci gospodarczej byta che¢ zachowania niezaleznosci i posiadania
poczucia swobody (37% wskazafh w pytaniu otwartym) oraz niecheé do
pracy na etacie (22%). tqgcznie te dwa czynniki wskazano jako kluczowe dla
decyzji o zatozeniu firmy wskazato 59% przedsigbiorcéw. Che€ zrealizowania
swojej pasji wskazato jako czynnik motywujgcy do zatozenia dziatalnosci 31%
badanych, odkrycie niszy na rynku 16%, a kolejne 7% zatozyto firme, by
zrealizowaé ciekawy pomyst, jaki chciano wdrozy€. Dla 12% zatozenie firmy
byto formqg zainwestowania pienigdzy lub sposobem na ich zdobycie.

* Przymus lub przypadek. Z powodu przymusu ekonomicznego, braku pracy
firme zatozyto 19% badanych, a pod wptywem sugestii bytego pracodawcy
11%. Interesujqce jest, ze 22% badanych stwierdzito, ze zatozyli firme w wyniki
jakiego$ zaistniatego przypadku. Zapewne to oraz poczucie otwierania
dziatalnoSci gospodarczej pod swego rodzaju przymusem przyczynia sie w
jakim$ stopniu do tego, ze zanotowano niematy odsetek respondentdw,
ktorzy z perspektywy czasu negatywnie oceniajq zatozenie firmy (12%) oraz
bardzo duzy odsetek (47%) tych, ktorzy chetniej, gdyby mieli wybér, pracowali
by u kogos. Szczegbinie ciekawym wynikiem jest to, ze mtodzi, pracujgcy w
produkgiji, fizycznie i nieposiadajgcy wyksztatcenia respondenci niemal w 1/3
chetniej pracowali by w migdzynarodowej korporacji, ewentualnie w firmie
prywatnej, niz dalej prowadzili wiasne firmy. To sugeruje, ze jest to grupaq,
ktéra najgorzej radzi siebie z prowadzeniem wiasnej dziatalnosci.

+ Ocena decyzji zatozenia firmy. Z perspektywy czasu % badanych (75%)
ocenia pozytywnie fakt zatozenia firmy, a w chwili obecnej majgc wybor nieco
ponad potowa (53%) kontynuowataby prowadzenie wtasnej dziatalnosci.
Szczegdblnie w przypadku oséb w wieku 55 i wiecej lat (70%), z ponad 10 letnim
stazem na rynku (59%), z sektora ustugowego (57%), tqczqcych prace
fizyczng z umystowq (59%) i nie zatrudniajgcych pracownikéw (57%) oraz
posiadajgcych wyzsze lub pomaturalne wyksztatcenie (56%) pozostanie
przedsiebiorcq jest ciqggle najlepszqg opcjq.
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Przeszkody w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i cheé
kontynuowania - podsumowanie

+ Koszty pracy i podatki. Przedsigbiorcy dostrzegajq bardzo duzo barier
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnoSci. W pierwszej kolejnosci
wskazywane sq bariery powigzane z wysokimi kosztami, zaréwno wynikajgce
z rosnqcych kosztow statych (51%), wysokich podatkéw (49%) i wysokich
kosztow pracy (43%).

+ Prawo i biurokracja. Druga grupa barier jest powigzana z prawem i
biurokracjq. Przez przedsiebiorcow wskazywana byta niestabilno$¢ prawa
(29%) i skomplikowane prawo gospodarcze (20%) oraz nadmiar obowigzkéw
biurokratycznych (26%) i narzucane przez UE ograniczenia dziatalnosci /
rozwoju firm i branz 13%.

+  Przyszto§¢ biznesu. Myslgc o nadchodzgceych 12 miesigcach zaledwie 1/3 nie
bierze pod uwage zakohnczenia lub zawieszenia swojego biznesu, wiekszos¢
badanych przedsigbiorcow (60%) nie zastanawia sie nad tg kwestig,
natomiast 11% przyznaje, ze jest prawdopodobne, ze mogqg zakonczy¢ lub
zawiesi€ swojq dziatalnoS¢ biznesowq. Odsetek tych osdb jest znaczgco
wiekszy wérdd przedsiebiorcow z §rednich miast (20-99 tys. mieszkancow),
bedqgcych 6-10 lat na rynku i z wyksztatceniem podstawowym i zasadniczym
(warto podkreslié, ze ci ostatni stanowig grupe ogdélnie najmniej
zadowolonych z prowadzenia wiasnej firmy).

+ Powody kontynuowania dziatalno$¢ biznesowej. Najczesciej wymienianym
powodem kontynuowania biznesu jest dobra kondycja biznesu. Jednak
pojawiaty sie rowniez powody o charakterze mniej pozytywnym, jak brak
innych alternatyw (6%) czy dtugoterminowe zobowigzania (4%). Wypowiedzi
te wskazujg na pewne rozgoryczenie sytuacjq, mogq by¢ wskaznikiem, ze by¢
moze prowadzenie firmy nie spetnia poktadanych w niej oczekiwah i nie
zaspakaja aspiracji, jednak w chwili obecnej czge$¢ przedsigebiorcow jest
zaktadnikami swych wybordw i dziata w pewnym sensie ,z przyzwyczajenia”,
walczgc o mozliwo$¢ pozostania na rynku.

+ Powody zakohczenia dziatalnoS¢ biznesowej. Na pierwszym miejscu wsrdd
przyczyn sktaniajgcych przedsigbiorcow do zamknigcia lub zawieszenia
dziatalnoSci sqg zbyt wysokie koszty prowadzenia biznesu oraz wysokoS¢
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sktadek i podatkow (26%) oraz wprost zadeklarowane zbyt niskie przychody
by méc prowadzi¢ dziatalnos¢ (13%). Pozostate wskazane przyczyny to wiek
(6%) oraz brak zlecen, klientéw (6%) i mozliwosci rozwoju (4%).
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