
 

 

E-doręczenia - cyfrowa wygoda dla polskich firm 

 

E-doręczenia to system umożliwiający elektroniczne przesyłanie korespondencji, który 

ma na celu usprawnienie komunikacji między administracją a przedsiębiorcami.  

Od 1 kwietnia 2025 roku firmy wpisane do KRS przed 1 stycznia 2025 roku muszą 

korzystać z tego rozwiązania, co oznacza rezygnację z tradycyjnej poczty na rzecz 

przesyłania dokumentów w formie elektronicznej. Dzięki temu proces obiegu informacji 

staje się znacznie szybszy, a przedsiębiorcy oszczędzają zarówno czas, jak i 

pieniądze związane z obsługą papierowych dokumentów. 

System e-doręczeń zapewnia wysoki poziom bezpieczeństwa przesyłanych danych. 

Wykorzystanie podpisu osobistego, zaufanego czy kwalifikowanego gwarantuje, że 

przesyłane dokumenty są autentyczne i zgodne z obowiązującymi przepisami. Proces 

rejestracji jest dostępny przez portal Biznes.gov.pl, KRS lub u komercyjnych 

dostawców usług, co daje przedsiębiorcom możliwość wyboru najdogodniejszego 

sposobu założenia adresu e-doręczeń. Kreator wniosku dostępny na tych platformach 

prowadzi użytkownika przez kolejne etapy rejestracji, umożliwiając nawet zebranie 

podpisów od kilku osób uprawnionych do reprezentacji firmy, co zwiększa 

elastyczność i wygodę całego procesu. 

Wdrożenie e-doręczeń wpisuje się w szerszy kontekst cyfryzacji administracji 

publicznej, mającej na celu modernizację procedur i eliminację zbędnej biurokracji. 

Dzięki temu przedsiębiorcy mogą skupić się na rozwoju swojej działalności, nie 

martwiąc się o czasochłonne formalności związane z tradycyjną obsługą 

korespondencji. Dodatkowo, elektroniczny system doręczeń przyczynia się do lepszej 

przejrzystości i kontroli nad obiegiem dokumentów, co jest korzystne zarówno dla firm, 

jak i dla instytucji państwowych. 

 

Dlaczego to pozytywna zmiana? Przede wszystkim: 

• Oszczędność czasu i pieniędzy - Elektroniczna komunikacja eliminuje potrzebę 

tradycyjnej poczty, co przyspiesza przepływ informacji. 

• Bezpieczeństwo i przejrzystość - Dokumenty są przesyłane w sposób 

elektroniczny, co minimalizuje ryzyko zagubienia korespondencji. 

• Wygoda - Możliwość założenia adresu przez Biznes.gov.pl, KRS lub komercyjnego 

dostawcę – każda opcja ma swoje plusy. 

• Prosty proces rejestracji -  Wniosek składany jest elektronicznie, z użyciem podpisu 

osobistego, zaufanego lub kwalifikowanego, co gwarantuje zgodność z wymogami 

prawnymi. 

https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/ou709


 

 

Szczegółowe informacje na temat usługi e-Doręczeń dla przedsiębiorców, w tym 

możliwość założenia adresu, jest dostępna bezpośrednio na portalu Biznes.gov.pl, 

prowadzonego przez Ministerstwo Rozwoju i Technologii. 
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