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Warszawa, 4 grudnia 2025 r.

Stanowisko ZPP do dziatan Komisji Europejskiej wobec naruszen prawa
dokonywanych przez platforme SHEIN

e Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcow (ZPP) pozytywnie odnosi sie do
niedawnych dziatan, jakie francuskie oraz unijne organy podjety wzgledem
naruszen dokonywanych przez platforme SHEIN.

e Ich szybka i zdecydowana reakcja pokazuje, ze bedace juz dzi$ w mocy
regulacje zapewniajg wystarczajgce narzedzia, by przeciwstawi¢ sie
nieuczciwym praktykom wykorzystywanym przez firmy e-commerce z Chin.

e Dlatego apelujemy, by decydenci dalej korzystali z juz istniejgcych
instrumentéw egzekucyjnych — takich jak Akt o Ustugach Cyfrowych (DSA),
nadzér rynku czy procedury celne — zamiast tworzy¢ nowe, niepotrzebne
przepisy obcigzajace catg branze, w tym uczciwych polskich i europejskich
przedsiebiorcow.

e Oprécz tego w petni popieramy takie podejmowane przez UE kroki jak
likwidacja progu zwolnienia z optat celnych na poziomie €150, ktéry stanowi
dzis jedno z podstawowych zrédet nieuczciwych przewag konkurencyjnych
chinskich platform.

e Postulujemy przy tym wzmocnienie egzekucji prawa na poziomach
krajowym i unijnym oraz usprawnienie wspoétpracy miedzyinstytucjonalne;j.
Jednoczesnie w trosce o spdojnos¢ jednolitego rynku sprzeciwiamy sie
jednostronnemu wprowadzaniu optat manipulacyjnych przez Panstwa

Czionkowskie.

Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw (ZPP) z zadowoleniem przyjmuje
zdecydowane dziatania, jakie francuskie i unijne organy egzekucyjne podjety
w ostatnich tygodniach wzgledem naruszen dokonywanych przez chinskg platforme e-
commerce SHEIN. W naszym przekonaniu przedsiewziete kroki pokazuja, ze bedace

juz dzi§ w mocy regulacje zapewniajg szeroki wachlarz narzedzi pozwalajgcych
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skutecznie reagowaé na wykroczenia w handlu elektronicznym. Cho¢ bez watpienia
kolejne rozwigzania, takie jak zniesienie unijnego progu zwolnienia z cta na poziomie
€150 czy tymczasowe wprowadzenie wynoszacej €2 optaty manipulacyjnej (ang.
handling fee) za kazda przesytke e-commerce spoza UE, mogg podnies¢ skutecznosc
tych wysitkdw, to jednak jako organizacja nawotujemy decydentow do stosowania juz
obowigzujgcego prawa i wstrzemiezliwosci w uchwalaniu kolejnych przepiséw, ktore
pomimo ich najlepszych intencji mogtyby natozy¢ zbedne dodatkowe obcigzenia na
branze. To obecnie tym istotniejsze, ze europejscy i polscy przedsiebiorcy dziatajgcy
w sektorze handlu elektronicznego nieustannie zmagajg sie z hojnie dotowang przez

Chiny nieuczciwg konkurencja.

Ponizej przedstawiamy szerszy kontekst i argumentacje uzasadniajgcg wyzej przez

nas wyrazone podejscie.

Francja nadaje impuls

Lawine zdarzen rozpetata przeprowadzona na poczagtku listopada na paryskim lotnisku
Charles de Gaulle szeroko zakrojona kontrola celna obejmujgca ponad 200 tys.
paczek od SHEIN, podczas ktérej wykryto nieprawidtowosci w az 80% z nich. [1]
Znaleziono wéwczas m.in. niedozwolone kosmetyki, niebezpieczne zabawki i wadliwe

urzadzenia gospodarstwa domowego.

W tym samym czasie pojawity sie alarmujgce informacje o obecnosci na francuskim
marketplace SHEIN sztuk broni oraz erotycznych lalek przypominajgcych dzieci. [2]
Zwiaszcza te ostatnie artykuty gteboko poruszyty opinie publiczng, pociggajgc za sobg
dyskusje o ochronie matoletnich w sieci i popychajgc francuskie wladze do podjecia
zdecydowanych dziatan. Rzad odpowiedziat, wszczynajgc postepowanie prawne
dotyczagce sprzedazy lalek o charakterze pedofilsko-pornograficznym i uruchamiajgc

wynikajgca z przepiséw o ochronie konsumenta procedure zawieszenia platformy. [3]

[4]
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Paryz wystgpit tez do Komisji Europejskiej z wnioskiem o przeprowadzenie
dochodzenia, powotujgc sie na tamanie przez SHEIN unijnego Aktu o Ustugach
Cyfrowych (DSA). [5] Z kolei francuscy ministrowie handlu i cyfryzacji wystali w tej
sprawie listy do swoich odpowiednikow w innych Panstwach Cztonkowskich UE,

apelujgc o wsparcie w Radzie Unii Europejskiej.

Eskalacja na poziomie unijnym

Niewiele pdzniej swoje stanowisko wyrazit Parlament Europejski, przyjmujac 26
listopada rezolucje wzywajacg Komisje Europejska do podjecia bardziej stanowczych
dziatah — w tym czestszego korzystania z do tej pory uwazanego za atomowe

narzedzia zawieszenia — platform sprzedajgcych nielegalne i niebezpieczne towary.
[6]

Tego samego dnia réwniez Komisja Europejska ugieta sie pod rosngcg presjg
dyplomatyczng i na podstawie Aktu o Ustugach Cyfrowych zazadata od SHEIN
przekazania szczegoétowych informacji oraz dokumentéw pokazujgcych, w jaki sposéb
firma chroni nieletnich uzytkownikéw, np. jak zapewnia, Zze nie majg oni dostepu do
nieodpowiednich tredci i jak weryfikuje ich wiek, a takze co robi, by zapobiec obiegowi
nielegalnych produktéw. [7] Organ poinformowat przy tym o swoim podejrzeniu, ze

SHEIN moze stanowi¢ ,zagrozenie systemowe dla konsumentéw w catej UE”. [8]

Podobnie jak inne czotowe chinskie platformy zakupowe, w tym Temu i AliExpress,
SHEIN ma w ramach DSA status VLOP (Bardzo Duzej Platformy Internetowej), co
oznacza, ze podlega rozszerzonemu zakresowi obowigzkéw nalezytej staranno$ci,
w tym koniecznosci identyfikowania i tagodzenia ryzyk systemowych zwigzanych

z nielegalnymi tresciami i produktami. [9]

Choc¢ wyzej opisany krok to dopiero zgdanie informacji na podstawie DSA, a nie petne
postepowanie sankcyjne, to podjeta przez KE inicjatywa wysyta jasny sygnat, ze
dokonywane przez nieuczciwg azjatyckg konkurencje naruszenia nie pozostang bez

odpowiedzi.
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Dziatania UE na rzecz wyréwnania ram konkurencji

Problem nieuczciwych przewag konkurencyjnych, jakimi cieszg sie chinskie platformy,
jest od lat podnoszony przez przedsiebiorcéw zaréwno na poziomie krajowym, jak
i unijnym. Polskie i europejskie firmy e-commerce regularnie zwracajg uwage m.in. na
nierespektowanie przez nie przepisow dyrektywy Omnibus, postugiwanie sie
nieprawdziwymi twierdzeniami Srodowiskowymi (greenwashing) czy wykorzystywanie
zwodniczych interfejsow (dark patterns). Niezmiennie podkreslajg tez znaczenie
szczodrych panstwowych dotacji oraz zwolnieh podatkowych, dzieki ktérym chinskie
podmioty sprzedajgce w modelu direct-to-consumer majg nawet o 20% nizszg baze

kosztow.

Réwnie czesto w ich argumentacji pojawia sie kwestia wytgczenia towardéw o wartosci
ponizej €150 z jakichkolwiek unijnych optat celnych. Skrzetnie wykorzystujg to firmy
takie jak SHEIN. Zgodnie z udostepnionymi przez Komisje Europejskg danymi, w 2024
r. do wspdlnoty zaimportowano 4,6 miliarda takich przesytek, trzykrotnie wiecej niz dwa
lata wczesniej, co przektada sie na blisko 12 milionéw matych paczek dziennie. [10]
Sama KE uwaza jednak te statystyke za wprowadzajgca w btad. Jej urzednicy szacujg
bowiem, Zze nawet 65% tego rodzaju przesytek ma sztucznie zanizong wartosc, co

pozwala catkowicie unikng¢ cet transportowych. [11]

Dostrzegtszy te luke, Unia Europejska podjeta kroki na rzecz jej zasypania. W efekcie
w potowie listopada b.r. Panstwa Cztonkowskie osiggnety porozumienie polityczne ws.
likwidacji progu celnego €150 w 2026 r. i zastgpienia go uproszczonym systemem
celnym. [12] Zanim do tego dojdzie, jako element przejsciowy przewidziano
wprowadzenie tzw. optaty manipulacyjnej (handling fee) w wysokosci €2 za paczke.
[13]

Ryzyko nadregulaciji

Jako ZPP pozytywnie odnosimy sie do wyzej opisanych dziatan, ktére w naszej ocenie
majg potencjat do wyrdbwnania ram konkurencji w sektorze handlu elektronicznego tak
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W wymiarze prawnym (poprzez egzekwowanie prawa), jak i fiskalnym (poprzez
reforme Unijnego Kodeksu Celnego i likwidacje progu zwolnienia z optat celnych na

poziomie €150).

Réwnoczesnie majgc na uwadze rosngcg presje polityczng na jak najszybsze
wdrozenie rozwigzan, czujemy sie w obowigzku przestrzec przed ryzykiem ,rozlania
sie” regulacji (regulatory spillover). Latwo mozna sobie wyobrazi¢ scenariusz, w ktorym
chec¢ predkiego i skutecznego odpowiedzenia na stawiane przez chinskie podmioty e-
commerce wyzwanie przetozy sie na powstanie nowych, niepotrzebnych przepiséw.
Tymczasem propozycje takie jak stworzenie definicji terminu ,fast fashion” czy
zwiekszenie wymogow wobec wszystkich platform typu marketplace grozg
uderzeniem w caty sektor handlu elektronicznego — w tym przestrzegajgcych prawa
polskich i europejskich przedsiebiorcow — zamiast skupic sie na wyeliminowaniu zrodet

nieuczciwych przewag konkurencyjnych.

W naszym przekonaniu kluczowy problem nie polega na braku regulacji, lecz na
ograniczonej skutecznosci egzekwowania juz obowigzujgcego prawa oraz powolnym
dziataniu wtasciwych ku temu organéw. Cho¢ odpowiednie ramy prawne istniejg — od
DSA, przez nadzoér rynku, po obecnie nowelizowany Unijny Kodeks Celny — to ich
wykorzystanie powaznie utrudniajg bariery operacyjne, w tym niedobory kadrowe
i finansowe, oraz skomplikowane procesy koordynacji i wspoipracy miedzy
instytucjami. Gteboko wierzymy, ze remedium na te trudnosci powinna by¢ reforma

procesow wewnetrznych administracji, a nie nowe obcigzenia dla catej branzy.

Wedtug ZPP unikniecie ich jest dzis istotniejsze niz kiedykolwiek. W momencie, gdy
wykazujgcy dynamike wzrostu na poziomie 9,6% rocznie [14] polski sektor e-
commerce wchodzi w faze dojrzatosci i przedsiebiorstwa intensywnie inwestujg
w doswiadczenie klientow oraz ekspansje zagraniczng, nowe regulacje mogtyby
bowiem powaznie ostabi¢ konkurencyjno$¢ rodzimych firm na jednolitym rynku

europejskim.
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Rekomendacje ZPP
Uwzgledniajgc wyzej przedstawiony kontekst, apelujemy do polskich decydentéw o:

1. Konsekwentne wspieranie inicjatyw egzekucyjnych na poziomach krajowym
i unijnym, w tym o pelne wykorzystanie uprawnien wynikajacych z DSA,
nadzoru rynku oraz wspoétpracy organoéw celnych i konsumenckich. Przyktad
Francji jasno pokazat, ze juz istniejgce przepisy umozliwiajg szybka

i zdecydowang reakcje organow krajowych na naruszenia.

2. Aktywne przeciwdziatanie prébom wprowadzania nowych, ogéinych
regulacji, ktére zamiast w precyzyjny sposdb odpowiedzie¢ na nieuczciwe
przewagi chinskich platform obcigzytyby catg branze, w tym przestrzegajgcych

prawa polskich i europejskich przedsiebiorcéw.

3. Poparcie strukturalnych reform zwigkszajacych skutecznos¢ egzekwowania
prawa, takich jak wzmocnienie kadr i budzetow organéw nadzoru rynku,
uproszczenie procedur wspotpracy miedzyinstytucjonalnej oraz rozpoczecie

dziatalnosci Europejskiego Hubu Danych Celnych.

4. Przeciwstawienie si¢ pomystowi jednostronnego wprowadzania przez
poszczegodlne Panstwa Cztonkowskie optat manipulacyjnych. Jego realizacja
rodzi bowiem ryzyko fragmentacji rynku oraz powstania nowych barier na

jednolitym rynku.

Podsumowujgc, ZPP zwraca uwage, ze kluczem do ochrony europejskiego rynku
przed nieuczciwymi praktykami platform spoza UE nie jest tworzenie nowych,
ogolnych regulacji, lecz skuteczne i skoordynowane egzekwowanie juz
obowigzujgcego prawa. Zamiast naktadac kolejne obcigzenia na legalnie dziatajgcych
przedsiebiorcéw, decydenci powinni skoncentrowaé sie na usprawnieniu pracy
organow nadzoru, wzmocnieniu zasobow administracyjnych oraz eliminacji

faktycznych zrodet przewag konkurencyjnych chinskich platform. Tylko takie podejscie
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pozwoli rownoczesnie zwiekszy¢ bezpieczenstwo konsumentéw i wyréwnac¢ ramy

konkurenciji pomiedzy firmami e-commerce z UE a tymi spoza wspdlnoty.
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