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Stanowisko ZPP do projektu ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym

praktykom rynkowym oraz ustawy o prawach konsumenta (UC111)

o Zwigzek Przedsiebiorcow i Pracodawcow (ZPP) co do zasady popiera cele
wdrazanej przez projekt ustawy UC111 dyrektywy greenwashingowej, ktéra
dazy do ufatwienia konsumentom podejmowania bardziej swiadomych
wyboréw srodowiskowych.

e Jednoczesnie postulujemy o doprecyzowanie projektowanych przepiséw
w sposob, ktory zapewni spojnosé definicyjng terminéw ,ustugi cyfrowe”
i ,tresci cyfrowe” pomiedzy nowelizowanymi ustawg o prawach konsumenta
oraz ustawg o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym.

o Krytycznie oceniamy przy tym zaproponowane nadmiernie zawezajgce
definicje ,systemu certyfikacji” oraz ,niezaleznego eksperta”, ktore
w nieuzasadniony sposéb wykraczaja poza wymogi dyrektywy, sztywno
odwotujgc sie do wskazanych przez nig tylko jako referencyjne norm
ISO/IEC.

e Nadregulacja w zakresie certyfikacji moze przetozy¢ sie na zwiekszone
koszty po stronie przedsiebiorcéw, co z kolei moze przyniesé ograniczenie
oferty produktéw ,,eko” na platformach sprzedazowych oraz wzrost ich cen.

o Dodatkowo postulujemy doprecyzowanie definicji ,,ogélnego twierdzenia
dotyczacego ekologicznosci” poprzez jednoznaczne uznanie calej
podstrony produktu w handlu elektronicznym za ,,ten sam srodek przekazu”,

zgodnie z dyrektywg i realiami sprzedazy online.

Zwigzek Przedsiebiorcow i Pracodawcow (ZPP) co do zasady pozytywnie ocenia
kierunek zmian wytyczanych przez projekt ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym
praktykom rynkowym oraz ustawy o prawach konsumenta (UC111), ktéry wdraza do
polskiego porzadku prawnego unijng dyrektywe 2024/825 (dalej zwang ,dyrektywg
greenwashingowg”). Gorgco wierzymy bowiem, ze transpozycja tego aktu prawnego
nie tylko wzmocni wysitki na rzecz budowy gospodarki obiegu zamknietego oraz

umozliwi  konsumentom  podejmowanie  bardziej Swiadomych  wyboréw
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Srodowiskowych, ale tez wesprze walke z nieuczciwymi praktykami rynkowymi,

zwlaszcza greenwashingiem. Jednoczesnie zwracamy jednak uwage, ze skuteczna
i proporcjonalna implementacja powinna uwzgledniac takie aspekty jak zachowanie
spojnosci systemu prawnego, neutralnos¢ technologiczna oraz realia, w jakich
funkcjonujg przedsiebiorcy, zwifaszcza firmy dziatajgce w handlu cyfrowym

i transgranicznym.

W pierwszej kolejnosci chcielibysmy podkresli¢, ze zaproponowane zmiany stusznie
wprowadzajg odwotanie do definicji towaru oraz towaru z elementami cyfrowymi, ktére
wprowadzono wczesniej ustawg o prawach konsumenta. Réwnoczesnie jednak
musimy zauwazy¢, ze definicja produktu, o ktdrej mowa w art. 2 pkt. 3 zmienianej
ustawy (tj. ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym) zawiera
takze dwa kolejne elementy, zdefiniowane w ustawie o prawach konsumenta,
a niezdefiniowane w ustawie o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym.

Chodzi o terminy ,ustugi cyfrowe” i ,tresci cyfrowe”.

By unikng¢ niepewnosci prawnej i watpliwosci, czy w przypadkach braku wyraznego
odwotania do definicji zawartych w ustawie o prawach konsumenta do tych dwdch
poje¢ roéwniez nalezy stosowaé definicie z ustawy o prawach konsumenta,
rekomendujemy dookreslenie, ze réwniez w zakresie ,ustug cyfrowych” oraz “tresci
cyfrowych” nalezy stosowac definicje zawarte w ustawie o prawach konsumenta.
Podobna korekta zapewni spéjnos¢ definicyjng pomiedzy dwoma nowelizowanymi

aktami.

Po drugie, ZPP krytycznie odnosi sie do przedtozonej definicji ,systemu certyfikaciji”,
ktéra w sposdb nadmiernie zawezajgcy uzaleznia mozliwos¢ powotywania sie na
certyfikacje lub opinie eksperckg od spetnienia Scisle okreslonych norm ISO/IEC.
Propozycja ta jest o tyle niezrozumiata, ze wdrazana dyrektywa greenwashingowa
przewiduje szersze podejscie, dopuszczajgc potwierdzenie  kompetencji
i niezaleznosci w oparciu o normy i procedury miedzynarodowe, unijne lub krajowe,

traktujgc konkretne normy ISO jedynie jako przykfad.
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Zachowanie przepiséw w przekazanym do konsultacji ksztatcie moze prowadzi¢ do

wykluczenia podmiotdw spetniajgcych standardy dyrektywy oraz zwiekszyC koszty
weryfikacji po stronie przedsiebiorcow, szczegdlnie w poczatkowym okresie
obowigzywania regulacji. W zwigzku z tym postulujemy wdrozenie rozwigzania
zgodnego z literalnym brzmieniem art. 2 akapitu pierwszego lit. r pkt. iv dyrektywy
2005/29/WE (w brzmieniu wprowadzonym dyrektywg 2024/825).

Na tej samej zasadzie sprzeciwiamy sie zastosowaniu rownie zawezajgcej — ponownie
odwotujgcej sie do $cisle okreslonych norm ISO-IEC — definicji ,niezaleznego
eksperta”. Biorgc pod uwage dynamiczny rozwoj sektora i podmiotdéw certyfikujgcych,
W naszej opinii korzystne bytoby pozostawienie katalogu mozliwych sposobow
potwierdzenia kompetencji i niezaleznosci eksperta w sposob generalny, przyjety
w dyrektywie (oraz analogiczny do zmian zaproponowanych w zakresie systemoéw
certyfikacji). Postawienie na sztywne ramy certyfikacji grozi bowiem drastycznym
podniesieniem kosztéw uzyskania certyfikacji przez sprzedawcéw, co moze sie

przetozy¢é na uszczuplenie oferty produktow ,eko” na platformach handlu

elektronicznego oraz podwyzke ich cen.

Ponadto, nasze obawy budzi takze sposob zdefiniowania ,ogolnego twierdzenia
dotyczgcego ekologicznosci”, rozumianego przez dyrektywe jako twierdzenie
przekazane w formie pisemnej lub ustnej, w tym przez media audiowizualne, gdzie
specyfikacja nie jest podana ,za pomocg tego samego srodka wyrazu”. Z kolei projekt
ustawy odnosi sie do “tego samego srodka komunikowania sie z konsumentami” i nie
precyzuje, co oznacza ,przy uzyciu dowolnego $rodka komunikowania sie
z konsumentami”, tworzgc ryzyko, ze specyfikacja podana np. w opisie produktu na
dole strony nie zostanie uznana za podang ,w ten sam sposob” co hasto reklamowe
na banerze strony gtéwnej i w konsekwencji dane twierdzenie zostanie uznane za

“ogodlne twierdzenie dotyczgce ekologicznosci”.

Aby unikng¢ podobnych przypadkéw, nalezy doprecyzowaé, ze w handlu
elektronicznym cafa podstrona produktu (URL) stanowi ,ten sam $rodek wyrazu”.

Wskazane rozwigzanie wykazuje zgodnos¢ z motywami dyrektywy, ktora wprost
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okresla, ze tym samym $rodkiem przekazu moze by¢é m.in. interfejs sprzedazy

internetowe;j.

Podsumowujgc, jako Zwigzek Przedsiebiorcow i Pracodawcéw apelujemy
o dostosowanie projektu w sposob, ktory wiernie odzwierciedli brzmienie i cele
dyrektywy, nie uciekajgc sie przy tym do goldplatingu, czyli wprowadzania obostrzen
wykraczajgcych poza wymogi prawa unijnego. Naszym zdaniem tylko elastyczna,
spojna i technologicznie neutralna implementacja pozwoli skutecznie wzmocnic
ochrone konsumentow, nie godzgc przy tym w dziatalnoS¢ przedsiebiorcow

dziatajgcych na polskim rynku.
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